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৭ই র্মাচের ভমাষণ: একজন বমাচেক চিল্পীর শিচল্ক 
উপস্মাপনমা

ডক্টর ম�োহোম্মদ মরজোউল করর�*

Abstract

The nineteen-minute historic 7th March speech of Bangabandhu Sheikh Mujibur 
Rahman turns up as a masterpiece of all times that crosses the human-set standard 
line and outplayed Bangabandhu placing him at an admirable height. This speech 
transfigured the time and yielded the independence of the country. Its touchy 
language and emotion, placement of words, presentation skills & style are of 
beyond the art. The voice reaches to thousands of hearts from a nation across 
millions of the world. Thus, the speech is not only an issue of one country’s pride 
but also precious heritage of the world. Bangabandhu’s speech is such a speech 
full of magical words, emotions that claims as the greatest one for all times: the 
past, present and future. This article is an attempt to analyze the 7th March speech 
of Bangabandhu in the light of skills of oration how it deeply influenced the whole 
nation to fight and achieve independence.

ভূমরকপা:

বঙ্গবনু্ধর ৭ই মাদচ্ষ র প্রায় উত্নশ ত্মত্নদ্টর ভারণ এক কাদলাত্পীণ্ষ কত্বিার শশত্ল্ক উপস্াপনা 
যার মাি্দম বঙ্গবনু্ধ ত্নদজদক ছাত্ড়দয় ত্নদজদক ত্নদয় ত্গদয়দছন এক মহান উচচিায়; একত্্ট 
জাত্িদক ত্েদয়দছন স্বািপীনিার স্বাে। এর ভারার গাঁথুত্ন, উপস্াপনা লকৌশল, বলার িরদণর 
কারদণ ভারণত্্ট ত্শদল্াত্পী্ষণ ময্ষাো লপদয়দছ। লেদশর গত্ডি লপত্রদয়, একত্্ট ভারাভারপী মানুদরর 
হৃেয় লথদক ত্বদবের লক্ষ লকাত্্ট মানুদরর কাদছ লপৌঁদছ ত্গদয়দছ। সমদয়র সপীমাবদ্ধিাদক অত্িক্রম 
কদর ব্াপকিার রূপ িারণ করদছ। এই ভারণ এখন আর আমাদের একার জািপীয় সমপে নয়, 
এত্্ট আন্ত্ষ জাত্িক সমপে। বঙ্গবনু্ধর সদম্মাহনপী কথার যােুদি এত্্ট একত্্ট অনন্ উপস্াপনা, 
সকল সমদয়র; অিপীদির, বি্ষ মাদনর এবং ভত্বর্দির। প্রবন্ধত্্ট মূলি বঙ্গবনু্ধর ৭ই মাদচ্ষ র 
ভারণত্্ট আবৃত্ত্র কলাদকৌশদলর েৃত্টিদকাণ লথদক ত্লত্খি লয কপীভাদব একত্্ট ভারণ মানুদরর 
হৃেয়দক সুগভপীর অনুদপ্ররণায় আদন্োত্লি কদর।

*  উপ-পত্রচালক, বাংলাদেশ ললাক-প্রশাসন প্রত্শক্ষণ লকন্দ্র, সাভার, ঢাকা, ইমদইল: rezapatc@
gmail.com
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বপারচক রশদপেি দ্রটিদি  বঙ্বনু্ি ৭ই ম্ষপাদচি ভপারণ 

লক্রাি আর লদ্রাদহর িাদপ প্রজ্জ্বত্লি শব্দ ত্বন্াদসর সাদথ মানুদরর প্রত্ি গভপীর মমত্বদবাদির 
স্বরি্বত্নর উচচারণ লয কি শত্তিশালপী এবং স্ায়পীরুপ গ্রহণ করদি পাদর বঙ্গবনু্ধর ৭ই মাদচ্ষ র 
ভারণ িার একত্্ট অকা্ট্ প্রামাত্ণক েত্লল।কত্বিার মানেদডি এত্্ট একত্্ট মহাকাত্ব্ক গ্রন্থনা, 
উপস্াপনা শশলপীদি কাদলাত্পীণ্ষ; জনত্প্রয়িার স্বাদথ্ষ খ্াত্ির শপীদর্ষ; প্রভাবক ত্হদসদব শত্তিশালপী 
পত্রবি্ষ নশপীল একমারি অনুঘ্টক। গভপীর ভাবাদবগ, িপীক্ষ্ণ অনুভূত্ি, সুত্নপূণ কদঠের লছাঁয়ায় এই 
ভারণ হদয় উদে এক ঐন্দ্রজাত্লক উপস্াপনা। প্রত্িত্্ট শব্দই লযন প্রদয়াজনপীয়, অবশ্ম্াবপী এবং 
অথ্ষদবািক। এর মাি্দম ত্িত্ন ত্লদখ লরদখ ত্গদয়দছন বাঙাত্ল জাত্ির সংগ্রামপী ইত্িহাদসর সাথ্ষক 
মুখবন্ধ।

ত্িত্ন একজন পত্রত্মত্ি লবাদির কত্ব; পত্রত্মত্িদবাি সমপন্ন আবৃত্ত্কার। বঙ্গবনু্ধর লযদকান 
বতিব্ লশানার জন্ ল্ািৃমডিলপী কখনই অধিয্ষ হদিন না লজদনও স্বল্ সমদয় কত্বিার মাি্দম 
সকল কথা ত্িত্ন মারি উত্নশ ত্মত্নদ্টর মদি্ লশর কদরদছন। সমদয়র ত্বচাদর খুব বড় বতৃিিা না 
হদলও এর ব্াপকিা অপত্রসপীম; যার প্রত্িি্বত্ন লসাহরাওয়ােপী্ষ উে্াদনর মানুদরর হৃেয় লথদক 
সারা বাংলাদেদশ ছত্ড়দয় পদড়। একত্্ট হৃেয়গ্রাহপী কত্বিা সকল মানুদরর মুদখ মুদখ উচচাত্রি 
হদি থাদক। আবৃত্ত্কাদরর এক্টা জায়গা থাদক কত্বিার লকান লাইদন িাঁদক খুদজ পাওয়া 
যাদব যা আসল কত্বদকও ছাত্ড়দয় যায়। িাঁর লশর েু’লাইন বঙ্গবনু্ধর ত্সগদনচার। ‘এবাদরর 
সংগ্রাম আমাদের মুত্তির সংগ্রাম, এবাদরর সংগ্রাম স্বািপীনিার সংগ্রাম।’ এর পর লথদক কত্বরা 
স্বািপীনিা শব্দত্্টদক এদকবাদর আমাদের কদর ত্নদয়দছন।

আবৃত্ত্কাদরর িরণ ত্ভন্নিার কারদণ লয লকান আবৃত্ত্ নিুন মারিা িারণ কদর। শদব্দর প্রত্ি 
েরে লরদখ ত্নজস্ব ভত্ঙ্গদি প্রদক্ষপন ঘ্টাদনা; স্বাচছন্ে আর ল্ািার গ্রহণ করার মারিার উপর 
ত্ভত্ত্ কদর ত্নরেদিটি ত্কছু শব্দমালার পর ক্ষত্ণক থামা, স্বরিদ্রের উোনামা আবৃত্ত্দি লে্ািনা 
শিরপী কদর যার জন্ ল্ািা হাত্রদয় যায় শদব্দর ত্ভির, বাদক্র মদি্, আবৃত্ত্কাদরর মাদে। 
প্রিপীক্ষারি আগ্রহপী ল্ািৃমডিলপী গভপীর উদত্জনা ত্নদয় আদবগিাত্ড়ি হন। ত্িত্ন যখন েরাজ 
গলায় উচচারণ কদরন, ‘ভাইদয়রা আমার...’ লস এক সুত্নপূণ কারুকাজ। পুদরা পৃত্থবপী থমদক 
োড়ায় ত্কছু সমদয়র জন্। এই হালকা ত্বরত্ির কারুকাজ আর লকান আবৃত্ত্কাদরর জন্ আর 
কখনই শিরপী হদব না। ত্িত্ন স্বভাবজািভাদব যখন আবৃত্ত্ চাত্লদয় যান, ল্ািা উদবেত্লি হয়, 
উচছত্সি হয়, আদমাত্েি হয়, আদন্োত্লি হয়। এই পত্রবি্ষ ন ল্ািার মদনাজগদি আমূল 
পত্রবি্ষ ন আদন; িাদক িাত্বি কদর অজ্ষ দনর লদক্ষ্; সৃত্টিশপীলিার লমাদহ উদ্ধ্ষ বোদস ছু্টদি 
যায়। এি্টাই আদন্োত্লি হয় লস কত্বিাই িার ি্ান-জ্াদন রূপোন কদর। সাহস সঞ্াত্রি 
কদর এি্টাই প্রভাত্বি হয় লয, ত্নদজর সকল আশা-আকাঙ্াদক জলাঞ্জত্ল ত্েদয় আবৃত্ত্দি 



বাংলাদেশ ললাক-প্রশাসন পত্রিকা, ঊনত্বংশত্িিম বর্ষ সংখ্া, ১৪২৬ বঙ্াব্দ/২০১৯-২০২০ ত্রিস্াব্দ

03

মুগ্ধ ও অনুপ্রাত্ণি হদয় আবৃত্ত্র মম্ষবাণপী অনুযায়পী লক্ষ্ অজ্ষ দন ত্নদজদক ত্বত্লদয় ত্েদি ত্বেিা 
কদর না। এ এক কঠেত্শল্পীর অপার োন; অসপীম ক্ষমিা। লসত্েদনর লসই মহাক্ষদণর প্রি্ক্ষেশপী্ষ 
না্ট্কার মামুনুর রত্শে িাঁর অনুভূত্ির বণ্ষনা লেন, ৭ই মাদচ্ষ র ভারদণর এদকক্টা শব্দ, বাক্ 
বঙ্গবনু্ধর েরাজ কদঠের উচচারণ সরাসত্র বুদকর মদি্ আঘাি হানদি লাগল’ । শত্তি, সাহস 
সঞ্য় কদর উবেু্দ্ধ হদলন নিুন মানত্চরি ত্ছত্নদয় আনার েুরনদিবার প্রয়াদস।

ত্শদল্র ত্বচাদর বাত্চক ত্শল্পী ত্হদসদব বঙ্গবনু্ধ কাদলাত্পীণ্ষ; সবাইদক ছাত্পদয় লগদছন স্বমত্হমায়। 
সমসামত্য়ক রাজধনত্িক িারার বাইদর সকল কত্বর জন্ কত্বিার রসে অকািদর ত্বত্লদয় 
লগদছন। সমসামত্য়ক কাদলর উত্রণ ঘত্্টদয় আিুত্নক এবং উত্রািুত্নকিার জন্ম ত্েদয়দছন 
এবং উত্রািুত্নক কত্বদেরদক অবলপীলায় অত্িক্রম কদর লযাজন লযাজন েূরদত্ব লপছদন লরদখ 
সদঙ্গ কদর এদন উপনপীি হদয়দছন বি্ষ মান এবং ভত্বর্দির কাদছ।  সপীমা-পত্রসপীমার ত্বচাদর 
শুিুমারি লেশপীয় েত্লদলর বাইদর এত্্ট একত্্ট ত্ববে প্রামাত্ণক েত্লল। লরাল লকাত্্ট মানুদরর বাইদর 
এত্্ট লক্ষ লকাত্্ট মানুদরর সমপে। পৃত্থবপীর লক্ষ লক্ষ বত্ঞ্ি মানুদরর অনুদপ্ররণার একত্্ট সুেপীঘ্ষ 
ল্ািত্স্বনপী; স্বািপীনিা প্রি্াশপী িৃষ্াি্ষ  জাত্ির িৃষ্া ত্নবারদণর এক স্বচছ সদরাবর। ৭ই মাদচ্ষ র 
ভারণ লযদকান ত্বচাদর ল্ষ্ঠ বতৃিিা, ল্ষ্ঠ আবৃত্ত্। িাঁর ত্নজস্ব শশত্ল্ক িরণ আদছ যা িাঁর 
লনিৃদত্বর লচদয়ও লবত্শ ত্কছু; যা িাঁদক অনন্িা োন কদরদছ। েৃপ্তপদে মদঞ্ উদে েু’হাি 
ত্পদের েুপাদশ ত্েদয় ডাদন বাদম এক্ুট ঘুদর উপত্স্ি ল্ািাদের ত্নদজর কদর ত্নদলন; লসই 
সাদথ শিরপী হদলা িাঁর অবস্াদনর এক শতি ভপীি। লস ত্ভত্ত্ শুিু একত্্ট লেদশর পত্রপূরক 
নয়, হাজার বছদর সৃটি একত্্ট লেশ লস ত্ভত্ত্র উপর োত্ড়দয় রইদলা অত্নরেদিটি সমদয়র জন্। লয 
ত্ভত্ত্ িাঁর ত্শল্পী স্বত্ার সহাত্য়দত্বর ত্ভত্ত্; লয ত্ভত্ত্ ত্নজস্বিার জায়গা, লয ত্ভত্ত্ ত্হমালয়সম এক 
মহানায়দকর প্রত্িকৃত্ি। লয জায়গা্টা ত্িত্ন শুিু ত্নদজর কদর ত্নদয়দছন িা নয়, সমগ্র পাত্রপারশদিক 
অবস্াদক একত্্ট লেশ, জাত্ির জন্ একত্্ট চলমান ত্শদল্ রূপান্তর কদরদছন।

কত্বিার ভারা সািারদণর ভারা হদল িার ব্াপকিা হয় গভপীর। মানুদরর হৃেয়দক সপশ্ষ কদর, 
শেনত্ন্েন কায্ষক্রমদক প্রভাত্বি ও ব্ত্তিগি জপীবনদক আদন্োত্লি কদর। সাবলপীল বাংলা শদব্দর 
সত্েক  উচচারদণর পাশাপাত্শ েু’একত্্ট আঞ্ত্লক শদব্দর ব্বহার ভারার সব্ষজনপীন রূপ এবং 
সারাদেদশর ত্বত্ভন্নিা ও শবত্চরি্ িুদল িদরদছন। একই রকদমর একদঘদয়ত্মর পত্রবদি্ষ  নিুন 
লে্ািনা শিরপী কদরদছ। ‘োবাদয় রাখদি পারবনা’। শুদ্ধ বাংলায় উচচাত্রি হদল িার ব্াপকিা 
ও গুরুত্ব কখনই এর মদিা হদিানা। আবার সমসামত্য়ক শব্দচয়ন ত্বরয়দক লযমন সপটি কদর, 
ল্ািাদক োরুণভাদব আকৃটিও কদর। যার ফদল ত্িত্ন সবার কাদছ পত্রত্চি ইংদরত্জ শব্দও 
ব্বহার কদরন; লযমন ‘এদসম্বত্ল কল কদরদছ’, ‘ সামত্রক আইন মাশ্ষাল উইথড্র করদি হদব’। 
সময়দক উপস্াপদনর জন্; সময়দক িারণ করার জন্; একত্্ট সময়দক অন্ সমদয়র কাদছ 
লপৌঁদছ লেয়ার জন্ এর লচদয় ভাদলা সংদযাজন আর ত্কছু হদি পাদর না।



৭ই র্মাচে  মাষণ  একজ  মাচএ াশিলে ীশািএ ্পিমপজম
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কত্ব িার কত্বিার সত্ন্নদবত্শি শব্দমালার মাি্দম সময়দক ছাত্ড়দয় যাবার সদচটি িারা অব্াহি 
রাদখন; আর আবৃত্ত্কার িাঁর ঢং, িরণ ও উপস্াপনা লকৌশদলর মত্হমায় বি্ষ মাদনর সময়দক 
লভে কদর ক্রমাগি উত্রদণর পদথ িাত্বি কদরন। ত্িত্ন সময়দক ছাত্ড়দয় যান। বঙ্গবনু্ধ িাই 
কাদলাত্পীণ্ষ এবং িাঁর ৭ই মাদচ্ষ র ভারণ িাই সমদয়র লবড়াজাদল আবৃত্ লয লকান সপীমাদরখার 
গত্ডি লপত্রদয় লপৌঁদছ লগদছ ত্ভন্ন ভারাভারপী মানুদরর কাদছ যার আদবেন সময় আর একত্্ট ভারার 
মানুদরর কাদছ সপীমাবদ্ধ থাদকত্ন। রবপীন্দ্রনাদথর লসানার বাংলা, জপীবননান্ে োদশর বনলিা লসন, 
আশরাফ ত্সত্দিকপীর িাদলব মাটিার, শসয়ে শামসুল হদকর আমার পত্রচয়, শামসুর রাহমাদনর 
স্বািপীনিা িুত্ম, লহলাল হাত্ফদজর কদটির লফত্রওয়ালা ত্কংবা সুকান্ত ভট্াচাদয্ষর ছাড়পদরির মি 
কালজয়পী-অন্বে্ কত্বিা কত্বদের লযমন মহান ও অমরত্ব োন কদরদছ; লিমত্ন বঙ্গবনু্ধর এই 
একত্্ট মারি ভারণই িাঁদক যুগ লথদক যুগান্তদর ত্্টত্কদয় রাখার জন্ যদথটি।

কত্বিার ছন্ে মানুদরর মনদক আকৃটি কদর; সািারণ মানুর িাই ছন্েবদ্ধ কদয়ক পংত্তির কত্বিা 
সাগ্রদহ গ্রহণ কদরন। বণ্ষনার আত্ঙ্গদক উপস্াত্পি গদে্র লস প্রভাব িাই কত্বিার মি একত্্ট 
ত্বরয়দক লযমন োরুণভাদব আকৃটি করদি পাদর না লিমত্ন সািারণি শত্তিশালপী আদবেন 
শিরপী করদি পাদরনা। সাত্হি্ সমাদলাচকগণ যথাথ্ষই বদলদছন লয গে্ ছদন্ের রাজদত্ব আপাি 
েৃত্টিদি লয স্বািপীনিা থাদক িার ময্ষাো রক্ষা করা কত্েন বা সব্ষজনপীন কদর লিালা কটি সাি্ 
ব্াপার (ইকবাল, ২০২০)। ত্কনু্ত ৭ই  মাদচ্ষ র ভারণ  গে্ ছদন্ে রত্চি হদলও এর কাত্ব্ক ঢং, 
শবত্চরি্ শুিু গে্ সাত্হি্দক সমৃদ্ধ কদরত্ন; কাদব্র জগদি এদন ত্েদয়দছ এক নিুন মারিা; 
আবৃত্ত্জগদি যুগসৃত্টি ত্হদসদব প্রত্িত্ষ্ঠি কদরদছ। একই সাদথ রাজনপীত্ির কত্বদের নিুন 
সাত্হি্িারার ত্বরয়ত্্টদিও আবৃত্ত্দক অসপীমত্ব োন কদরদছ। 

আবৃত্ত্র জন্ কত্বিা ত্নব্ষাচন একত্্ট েুরূহ ত্বরয়। আর ত্নব্ষাচদনর লক্ষদরি লবাি ও মানেদডির 
প্রয়াদস আবৃত্ত্কারদক ঈর্ষণপীয় িুমুল জনত্প্রয়িা ত্েদি পাদর। ৭ই মাদচ্ষ র ভারণ আবৃত্ত্কাদরর 
জনত্প্রয়িার িুলনা করার মি সািারণ শব্দগুচছ বাংলা সাত্হদি্ ত্বরল। লশারণ আর বঞ্নার 
ত্বরুদদ্ধ গ্রত্ন্থি কত্বিার উচচারণ বরাবরই লশাত্রদির হৃেয়, মনন এবং মত্স্তস্কদক একইসাদথ 
আকৃটি কদর এবং যুগপৎ শত্তিশালপী কায্ষকরপী ভুত্মকা রাখদি উবেুদ্ধ কদর। বঙ্গবনু্ধর এই ভারণ 
এমনই এক উচচারণ। আবৃত্ত্গুদণ লবাদ্ধা লথদক শুরু কদর ত্নরক্ষর সািারণ মানুরদক এমনভাদব 
আকৃটি কদরদছ ভারদণর লকান লকান পংত্তিমালা বার বার অনুরত্ণি হওয়ার ত্বরয়; লকান লকান 
শব্দ লকান লকান কত্বর ত্বখ্াি কত্বিার ত্শদরানাম; ত্কংবা গদবরদকর গভপীর অনুসন্ধাদনর 
ত্বরয়। আবৃত্ত্কার ভাদলাভাদবই জানদিন িার আবৃত্ত্র ল্ািৃমডিলপী কারা; ল্ািারা লকান 
ত্বরয়ত্্ট লশানার জন্ অিপীর আগ্রহ ত্নদয় থাদকন। গদবরকরা বদলন বঙ্গবনু্ধ এক্সট্া-অরডদিনাত্র 
লসনসত্র পাওয়াদরর অত্িকারপী ত্ছদলন। িাই ত্িত্ন সািারণ মানুদরর মদনর চাওয়া-আকাঙ্াদক 
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বাস্তদব রূপোন করার জদন্ সহজ, সরল ভারায় বদল লগদছন যা আবৃত্ত্র মাি্দম একত্্ট লসিু 
বন্ধন শিরপী হদয়দছ।

আবৃত্ত্ সবসময়ই সাবলপীল হয় যখন কত্বিাত্্ট আবৃত্ত্কাদরর আয়দ্বে থাদক, পুদরাপুত্র মুখস্ 
থাদক। লসদক্ষদরি আদবদগর মারিা, অনুভূত্ির বত্হঃপ্রকাশ অদনক লবত্শ বাস্তব ও সৃজনশপীল হদয় 
উদে। ৭ই ম্ষাদচর ভারণ একত্্ট উপত্স্ি বতৃিিা যার লকানত্কছুই ত্লত্খি নয়। আবৃত্ত্কার িাঁর 
েশ্ষকদের েৃত্টির আড়াল কদরনত্ন আত্মিক লযাগাদযাদগর মারিাদক ত্বত্চছন্ন হদি লেনত্ন। এমন 
আবহ ত্িত্ন শিরপী কদরত্ছদলন লযন প্রত্িত্্ট উপত্স্ি েশ্ষক এবং অগত্ণি অনুপত্স্ি েশ্ষদকর 
কাদছ, েশ্ষদকর সামদন ত্িত্ন সৃত্টিশপীলিা উপস্াপন করদছন। আবৃত্ত্কাদরর কৃত্িত্ব লসখাদনই 
যখন িার আবৃত্ত্ িাদক ছাত্ড়দয় যায়, ছত্ড়দয় পদড় েশ্ষদকর মুদখ মুদখ। গণনার সংখ্ািদ্বের 
সপীত্মি পত্রসর লথদক অগত্ণি হৃেদয়র ি্রেপীদি, ত্শরা উপত্শরা িমনপীদি; বংশ পরমপরায়।

কত্বিা ত্নব্ষাচন, পাত্রপারবেদিক পত্রদবশ, আগ্রহপী ল্ািা, আবৃত্ত্র ত্বরয়াবলপী এসবই একত্্ট 
মদনাত্পীণ্ষ আবৃত্ত্র জন্ অপত্রহায্ষ ত্বরয়। লসত্েদনর লসই লরসদকাস্ষ ময়োন একজন কত্বর 
কত্বিার আসর হদয় জদম উদেত্ছল। একক কত্বিা আবৃত্ত্র অনুষ্ঠান। একত্্ট প্রহদরর একত্্ট 
লছাট্ সমদয়র সংদযাজন সকলদক আদন্োত্লি কদরত্ছল। আবৃত্ত্র জন্ ত্নব্ষাত্চি এক সমদয়র 
মুখ্ হদয় উো একজন বাত্চক ত্শল্পীর কাদছ লগৌণ হদয় যায়। পত্রদবশ, পত্রদবদশর প্রত্িত্্ট অংশই 
িাঁর কাদছ ম্ান হদয় যায়। একত্্ট ত্বশাল মাে একজন ব্ত্তির কাদছ িুচছ হদয় যায়; একত্্ট ত্বশাল 
আকাশ একজন আবৃত্ত্কাদরর ত্বশালত্বদক িারণ করদি পাদরত্ন;  উত্নশ ত্মত্নদ্টর শব্দমালা 
হাজার হাজার শব্দসম্ার শিরপী কদর; প্রায় উত্নশ ত্মত্ন্ট সমদয়র কাদছ একত্্ট লেশ লকঁদপ উদে । 
লয লেশত্্টর নাম পুদরা উত্নশ ত্মত্নদ্টর  বতৃিিাদি ত্িত্ন একবাদরর জন্ও উচচারণ কদরনত্ন ।

উ্সংহপাি

উপস্াপনা লকৌশল ও শবত্শদটি্র ত্ভন্নিা, মুভদমন্্ট, প্রদক্ষপন, শারপীত্রক ভারা, আবৃত্ত্কাদরর 
পত্রদিয় আবৃত্ত্র পত্রদবশদক শশত্ল্ক কদর লিাদল। আবৃত্ত্র গ্রহণদযাগ্িার মারিাদক বাত্ড়দয় 
লেয় বহুগুদণ। একজন আবৃত্ত্কার সদচিন ভাদব এসব শবত্শটি্ অনুকরণ কদর িার আবৃত্ত্দক 
সবার কাদছ আকর্ষণপীয় কদর লিাদল। বঙ্গবনু্ধর কাদছ এসব শবত্শদটির ত্ভন্ন মারিা লপদয়দছ। িার 
চলন নিুন মারিা লযাগ কদর। িার পত্রদিয় বস্ত্র অনুকরদনর পয্ষাদয় পদড়; িার উচচারণ ও 
বলার লকৌশল অন্দের জন্ অনুসরদণর লক্ষরি ত্হদসদব শিরপী হদয়দছ। আবৃত্ত্র লকৌশল এবং 
আনুরত্ঙ্গক ত্বরয়ই বরং বঙ্গবনু্ধদক িারণ কদর িন্ হদয়দছ মদন হয়। যার ফল্ুত্ি অগত্ণি 
েশ্ষকদ্ািার অিপীর আগ্রদহর প্রিপীক্ষা। প্রিপীক্ষার অবসাদন, আবৃত্ত্ লশানার আগ্রদহ বাঁিভাঙ্গা 
লজায়াদরর মি লভদস আদস ল্াগান; প্রিপীক্ষারি েশ্ষকদ্ািার আদবগ-ত্মত্্ি স্বগদিাত্তি। 
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সবাই শুনদবন লসই মহাবাণপী, যার জন্ প্রসু্তি িদব লসই কত্বিা লশানা হয়ত্ন। লয কত্বিা লশানা 
হল িা ১৯৭১ সদনর ৭ই মাদচ্ষ র ত্বদকদল লশর হদলও লরশ রদয় লগল বহুকাদলর জন্; অস্তত্মি 
সুয্ষ্টা মুগ্ধ েৃত্টিদি িাত্কদয় রইল লসই মহামানদবর ত্েদক।

সহপােক গ্রন্পাবলী ও প্রবন্সমহূ: 

অি্াপক ড. মপীজানুর রহমান (২০১৮), কাদলাত্পীণ্ষ ভারণ, শেত্নক সমকাল, ৭ই মাচ্ষ ।  http://
epaper.samakal.com/nogor-edition/2018-03-07/9

আবু্দল গাফফার লচৌিুরপী (২০১৫), চারত্্ট  ঐত্িহাত্সক লঘারণার একত্্ট ৭ই মাদচ্ষ র লঘারণা, শেত্নক 
সমকাল, ৭ই মাচ্ষ , http://epaper.samakal.com/nogor-edition/2015-03-07/4

ইকবাল ভুইয়া (২০২০), ’রবপীন্দ্রনাথ ও বুদ্ধদেব বসু’, নিুন ত্েগন্ত, বর্ষ ১৮, সংখ্া ৩, পৃষ্ঠা ৮৯-
১০০.

এদক আবেুল লমাদমন (২০২০), ভারণসমগ্র (১৯৫৫-১৯৭৫): লশখ মুত্জবুর রহমান, চারুত্লত্প, 
ঢাকা। 

ড. এম এ মান্নান (২০১৯), বঙ্গবনু্ধর ৭ই মাদচ্ষ র ভারণ ইত্িহাদসর এক অমূল্ সমপে, শেত্নক 
আমাদের সময়, ৭ই মাচ্ষ , https://epaper.dainikamadershomoy.com/2019/03/07/
page-04

ড. লমাহাম্মে হাসান খান (২০১৯), বাঙাত্লর মুত্তির সনে, শেত্নক আমাদের সময়, ৭ই মাচ্ষ , 
https://epaper.dainikamadershomoy.com/2019/03/07/page-04

ড. এম এ মান্নান (২০২০), বঙ্গবনু্ধর কাব্ময় ভারদণই ত্ছল স্বািপীনিার আহবান, শেত্নক আমাদের 
সময়, ৭ই মাচ্ষ , https://epaper.dainikamadershomoy.com/2020/03/07/page-04

ড. কাজল রশপীে শাহপীন (২০২০), বাঙাত্ল জাত্ির ইশদিহার লয ভারণ, শেত্নক আমাদের সময়, 
৭ই মাচ্ষ , https://epaper.dainikamadershomoy.com/2020/03/07/page-04

ড. খন্েকার বজলুল হক (২০১৯), ত্বদবের এক অনন্ ভারণ, শেত্নক সমকাল, ৭ই মাচ্ষ । http://
epaper.samakal.com/nogor-edition/2019-03-07/8

http://epaper.samakal.com/nogor-edition/2015-03-07/4
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লিাফাদয়ল আহদমে (২০১৮), ত্ববেসভায় বজ্রকঠে, শেত্নক সমকাল,  ৭ই মাচ্ষ । http://epaper.
samakal.com/nogor-edition/2018-03-07/9

লিাফাদয়ল আহদমে (২০১৯), সািই মাদচ্ষ র ভারণ পৃত্থবপীর ল্ষ্ঠ ভারণ, শেত্নক যুগান্তর,  ৭ই 
মাচ্ষ । https://epaper.jugantor.com/2018/03/07/

লিাফাদয়ল আহদমে (২০২০), মুত্তিযুদদ্ধর মহাকাব্, শেত্নক ইদত্ফাক,  ৭ই মাচ্ষ ।http://
epaper.ittefaq.com.bd/?date=2020-03-07

লিাফাদয়ল আহদমে (২০২০), ত্নরস্ত্র বাঙাত্লদক সশস্ত্র জাত্িদি রূপান্তদরর ডাক, শেত্নক 
সমকাল,  ৭ই মাচ্ষ । http://epaper.samakal.com/nogor-edition/2020-03-07/5

নয়ন (২০১৮), একত্্ট ভারণ একত্্ট স্বািপীন রাদ্রের রূপকার, শেত্নক ইদত্ফাক, ৭ই মাচ্ষ , http://
epaper.ittefaq.com.bd/?date=2018-03-07

মপীর আবু্দল আলপীম (২০২০), ৭ই মাদচ্ষ র অজ্ষ ন, শেত্নক সংবাে, ৭ই মাচ্ষ , http://epaper.
thesangbad.net

ফত্রেুন্নাহার লাইলপী (২০১৭), লসই লথদক স্বািপীনিা শব্দত্্ট আমাদের, শেত্নক আমাদের সময়, ৭ই 
মাচ্ষ , https://epaper.dainikamadershomoy.com/2017/03/07/page-04

র আ ম উবায়েুল লমাতিােপীর লচৌিরপী (২০১৭), ইত্িহাদসর গত্িপথ ও ৭ই মাচ, শেত্নক আমাদের 
সময়, ৭ই মাচ্ষ , https://epaper.dainikamadershomoy.com/2017/03/07/page-04

সমকাল (২০২০), লসই ত্বদকদলর প্রি্ক্ষেশপী, শেত্নক সমকাল, ৭ ই মাচ্ষ । 

শসয়ে আদনায়ারদহাদসন (২০২০), বঙ্গবনু্ধ ও সদম্মাহনপী লনিা, বাংলাদেশ ললাক-প্রশাসন 
প্রত্শক্ষণ লকন্দ্র কিৃ্ষ ক আদয়াত্জি বঙ্গবনু্ধ স্ারক বতৃিিা ত্সত্রজ, িাত্রখ: ১৮ আগস্ট ২০২০. 

শসয়ে মনু্রুল ইসলাম (২০১৬), মানুদরর সামদন পথ খুদল লগল: ৭ই মাদচ্ষ র ভারণ, শেত্নক 
সমকাল, ৭ই মাচ্ষ , http://epaper.samakal.com/nogor-edition/2016-03-07/8

লশখ হাত্সনা, ত্ববে প্রামান্ত্চদরি বঙ্গবনু্ধর ভারণ, পাদঞ্জত্র প্রকাশনা, ঢাকা।

http://epaper.ittefaq.com.bd/?date=2020-03-07
http://epaper.ittefaq.com.bd/?date=2020-03-07
http://epaper.samakal.com/nogor-edition/2020-03-07/5
http://epaper.ittefaq.com.bd/?date=2018-03-07
http://epaper.ittefaq.com.bd/?date=2018-03-07
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 চিচজটমাল চবপ্লব : উন্নয়চনর রহমাসড়চক বমাংলমাচেি

লমাঃ জয়নুল আদবেপীন*

সপাি-সংদক্ষ্

একাত্দর মহান মুত্তিযুদদ্ধর মি্ ত্েদয় পরবিপী্ষ প্রজদন্মর জন্ লয সমৃত্দ্ধ ও উন্নি জপীবন প্রত্িষ্ঠা 
করার স্বপ্ন ও প্রয়াস শিরপী হদয়দছ, ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ লসই স্বপ্ন পূরদণর অন্িম মাি্ম 
ত্হদসদব কাজ করদছ। ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর রূপকার মাননপীয় প্রিানম্রেপী লশখ হাত্সনা গি 
১২ ত্ডদসম্বর, ২০০৮ সাদল লঘারণা কদরন লয ‘২০২১ সাদল স্বািপীনিার ৫০ বছদর বাংলাদেশ 
‘ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশ’ পত্রণি হদব। যাদি কু্ষিামুতি, োত্রদ্র্মুতি, শবরম্হপীন নিুন এক 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ গড়ার প্রি্য় ব্তি করা হদয়দছ। একত্্ট উন্নি লেশ, সমৃদ্ধ ত্ডত্জ্টাল 
সমাজ, একত্্ট ত্ডত্জ্টাল যুদগর জনদগাষ্ঠপী, রূপান্তত্রি উৎপােন ব্বস্া, নিুন জ্ানত্ভত্ত্ক 
অথ্ষনপীত্ি সব ত্মত্লদয় একত্্ট জ্ানত্ভত্ত্ক সমাজ গেদনর স্বপ্নই ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ প্রত্িষ্ঠার 
স্বপ্ন। িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ব্বহাদরর মাি্দম একত্্ট স্বচছ, োয়বদ্ধ ও জবাবত্েত্হমূলক 
সরকার প্রত্িষ্ঠা, েক্ষ মানব সমপে উন্নয়ন, সামাত্জক ন্ায়পরায়ণিা ত্নত্চিিকরণ এবং সরকারপী 
ও লবসরকারপী খাদির অংশপীোত্রদত্ব সরকারপী লসবাসমূহ জনগদণর লোরদগাড়ায় লপৌঁছাদনাসহ 
২০২১ সাদলর মদি্ ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ ত্বত্নম্ষাণ এবং ২০৪১ সাদলর মদি্ বাংলাদেশদক 
জ্ানত্ভত্ত্ক উন্নি রাদ্রে পত্রণি করা। মূলি এই িারণার মদি্ই িথ্ প্রযুত্তি ব্বহার ও 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ রূপান্তদরর প্রয়াস লুকাত্য়ি। গণি্রে, সুশাসন, স্বচছিা, জবাবত্েত্হিা, 
ন্ায়ত্বচার ও েুনপী্ষত্িমুতি সমাজ প্রত্িষ্ঠা করা ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ রূপকল্ বাস্তবায়দনর মূল 
লক্ষ্। ত্বগি েশ বছদর ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি খাদির অভূিপূব্ষ 
সমপ্রসারণ ঘদ্টদছ যা ত্ডত্জ্টাল অথ্ষনপীত্ি ও জ্ানত্নভ্ষ র সমাজ ত্বত্নম্ষাদণর পথ সুগম কদরদছ। 
বি্ষ মান সরকাদরর ব্বসা বান্ধব কম্ষসূত্চ গ্রহদণর ফদল রপ্তাত্নর পত্রমাণ ১ ত্বত্লয়ন ছাত্ড়দয় 
লগদছ। সরকার আগামপী ৫ বছদর আইত্সত্্ট খাদির রপ্তাত্ন ৫ ত্বত্লয়ন ডলাদর উন্নপীিকরণ, ৯০ 
ভাগ লসবা অনলাইদন প্রোন, লেদশর শিভাগ জনগণদক কাদনকত্্টত্ভত্্টর আওিায় আনা এবং 
আরও ১ ত্মত্লয়ন জনবদলর কম্ষসংস্ান সৃত্টির লদক্ষ্ কম্ষসূত্চ প্রণয়ন কদরদছ। জাপাদনর মদিা 
উন্নি লেদশর ১০ হাজার অ্াপা্ট্ষ দমন্্টদক স্া্ট্ষ  করার কাজ্টা আমাদের িরুনদের হাদি িুদল 
লেয়া হদয়দছ। আদমত্রকা, ইউদরাপ, কানাডা, অদ্রেত্লয়াসহ ত্বদবের প্রায় ৫০ত্্টরও লবত্শ লেদশ 
বাংলাদেদশর শিত্র সফ্টওয়্ার ও আইত্্ট লসবা সরবরাহ করা হদচছ। ত্বদবের সবদচদয় বড় 

* প্রিপ্সিপাল অপ্িসার, আনসার প্িপ্িপ্প উন্নয়ন ব্াাংক রিধান কার্ালয়, ঢাকা।
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ওদয়ব লপা্ট্ষ াল করা হদয়দছ আমাদের লেদশ। ত্বদশরজ্রা িথ্ প্রযুত্তি ত্ভত্ত্ক এই অত্বস্রণপীয় 
উন্নয়ন ও অগ্রগত্িদক আখ্াত্য়ি করদছন ত্ডত্জ্টাল লরদনসাঁ বা ত্ডত্জ্টাল নবজাগরণ ত্হদসদব। 
ইউদরাদপর লরদনসাঁ ত্বপ্লদবর কথা আমরা জাত্ন। লসই ত্বপ্লব ত্বজ্ান ও প্রযুত্তির লক্ষদরি এক 
নবত্েগদন্তর সূচনা কদরত্ছল। বাঙালপী ত্হদসদব ত্বজ্ান ও প্রযুত্তির লক্ষদরি ত্বপ্লদবর ত্বরয়ত্্ট 
এক সময় আমাদের কাদছ লসানার হত্রণ বদল মদন হদিা। ত্কনু্ত সমদয়র পালা বেদলর িারায় 
বাংলাদেশ আজ ত্ডত্জ্টাল ত্বপ্লদবর নবত্েগদন্তর সূচনা কদরদছ। সারবদিক উন্নয়ন অগ্রযারিায় কৃত্র 
লক্ষদরি, ত্চত্কৎসা লক্ষদরি, ব্াংত্কং লক্ষদরি, সরকারপী লসবার লক্ষদরি, লমাবাইল ও ইন্্টারদন্ট এর 
লক্ষদরি, মহাকাশ অত্ভযাদন, ত্শক্ষা লক্ষদরি, োপ্তত্রক কাদজ ও কম্ষসংস্ান সৃত্টিদি িথ্ প্রযুত্তির 
অভুিপূব্ষ অগ্রগত্ি ও উন্নয়ন হদয়দছ। ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ লট্ন’লক েুব্ষার গত্িদি সামদনর 
ত্েদক চাত্লদয় ত্নদি লেদশ নিুন প্রজদন্মর অসংখ্ উে্মপী িরুণ ইত্িমদি্ শিত্র হদয় লগদছ এবং 
আরও অদনদকই শিত্র হদচছ। িাদের সফলিাই বাংলাদেদশর ভত্বর্ৎ গদড় লেদব।

ভূরমকপা

ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ বলদি লবাোয় লেদশর সব নাগত্রকদক ত্ডত্জ্টাল প্রযুত্তি ব্বহার করদি 
পারার সক্ষমিা শিত্র করা। উপরনু্ত িার চারপাদশ এমন একত্্ট পত্রদবশ গদড় লিালা যাদি 
জপীবনিারাত্্ট য্রে-প্রযুত্তি ও জ্ানত্ভত্ত্ক অনন্ ত্নেশ্ষন ত্হদসদব প্রত্িভাি হয়। ত্শক্ষাসহ 
সরকাত্র-লবসরকাত্র ব্বসা-বাত্ণজ্, ত্শল্-কল-কারখানা, কৃত্র, স্বাস্্, অথ্ষনপীত্ি, কম্ষসংস্ান, 
নাগত্রক লসবা জপীবন-যাপদনর প্রত্িত্্ট লক্ষরি ত্ডত্জ্টাল করা হদচছ। বি্ষ মান যুদগ খুব দ্রুি 
ত্সদ্ধান্ত লনয়ার জন্ েক্ষ ব্বস্াপনার জন্ িথ্ সংরক্ষণ, িথ্ প্রত্ক্রয়াকরণ, িথ্ আহরণ, 
িথ্ ত্বিরদণর গুরুত্ব অপত্রসপীম। এসব িথ্ সংরক্ষণ, প্রত্ক্রয়াকরণ, আহরণ এবং এর সাদথ 
জত্ড়ি সকল প্রকার কায্ষাবলপী পত্রচালনার ত্বজ্ানসম্মি প্রত্ক্রয়া হদলা িথ্ প্রযুত্তি। বি্ষ মান 
ত্বদবে একক িার বা একক ত্লঙ্ক পদ্ধত্ির মাি্দম অত্ডও-ত্ভজুয়াল, কত্মপউ্টার লন্টওয়াক্ষ  ও 
ল্টত্লদফান লন্টওয়াদক্ষ র সমন্বদয় প্রযুত্তির সুফল পাওয়া যায়। যার ফদল অদনক বড় অদঙ্কর 
অথ্ষধনত্িক খরচ কদম যায়। িথ্ প্রযু্ত্তি ত্নভ্ষ র উন্নি লেদশর কািাদর সাত্মল হদি ত্ডত্জ্টাল 
বাংলাদেদশর ত্বকল্ লনই। বাংলাদেশ ত্বদবের মানত্চদরি অত্মি সম্াবনাময় একত্্ট লেশ। এই 
সম্াবনাদক িথ্ প্রযুত্তির মাি্দম কাদজ লাত্গদয় ২০২১ সাদলর মদি্ মি্ম আদয়র লেশ, ২০৩০ 
সাদলর মদি্ ল্টকসই উন্নয়ন লক্ষ্মারিা (SDGs) অজ্ষ ন এবং ২০৪১ সাদলর মদি্ একত্্ট উন্নি 
লেশ গড়ায় িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা লরদখ চদলদছ। সুিরাং বাংলাদেদশর 
উন্নয়দন ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ রূপকল্-২০২১ লঘারণা অি্ন্ত সমদয়াপদযাগপী এবং অত্নবায্ষ 
ত্বরয়। িথ্ প্রযুত্তির ব্বহার ত্নত্চিি করার মাি্দম লেশ গড়ায় বাংলাদেশ এখন উন্নয়দনর 
লরাল মদডল ত্হদসদব আখ্াত্য়ি। বাংলাদেশ আজ ত্বদবের ত্বষ্ময়। ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ গড়দি 



বাংলাদেশ ললাক-প্রশাসন পত্রিকা, ঊনত্বংশত্িিম বর্ষ সংখ্া, ১৪২৬ বঙ্াব্দ/২০১৯-২০২০ ত্রিস্াব্দ
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সরকাদরর সমদয়াপদযাগপী লঘারণা ও সারবদিক প্রদচটিা বাংলাদেশদক আজ িথ্ প্রযুত্তির উচচ 
আসদন অত্িত্ষ্ঠি কদরদছ। সুিরাং ত্ডত্জ্টাল ত্বপ্লব বাংলাদেশদক উন্নয়দনর মহাসড়দক িাবমান 
কদরদছ এদি লকান সদন্েহ লনই। 

রডরজিপাল বপাংলপাদদদশি ধপািণপা

সব্ষকাদলর সব্ষদ্ষ্ঠ বাঙ্গাত্ল জাত্ির জনক বঙ্গবনু্ধ লশখ মুত্জবুর রহমাদনর স্বদপ্নর লসানার 
বাংলার আিুত্নক রূপ আজদকর ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ। মাননপীয় প্রিানম্রেপী লশখ হাত্সনা লঘাত্রি 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ ত্নছক লকাদনা পত্রকল্না বা চমক ত্ছল না। বরং, এত্্ট ত্ছল একুশ শিদকর 
বাংলাদেদশর এত্গদয় যাওয়ার রূপদরখা; যার বপীজ বপন কদরত্ছদলন বঙ্গবনু্ধ ত্নদজই। ত্ডত্জ্টাল 
বাংলাদেশ এখন আর স্বপ্ন নয়, বাস্তবিা। ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ বাস্তবায়দনর অত্ভজ্িাদক কাদজ 
লাত্গদয় বাংলাদেশ এখন অন্ লেশদক জ্ানগি সহায়িা প্রোন করদছ। ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ 
বাস্তবায়দনর এ মহাযজ্ এবং ত্বশাল কম্ষপত্রকল্না বাস্তবায়দন সামদন লথদক লনিৃত্ব ত্েদচছন 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর স্পত্ি এবং মাননপীয় প্রিানম্রেপীর িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বরয়ক 
উপদেটিা মাননপীয় উপদেটিা সজপীব ওয়াদজে জয়। একজন আন্তজ্ষ াত্িক িথ্ প্রযুত্তি ত্বদশরজ্ 
হবার সুবাদে পৃত্থবপীর নানান লেদশর উন্নয়ন মদডল ত্িত্ন প্রি্ক্ষ কদরদছন। ত্িত্ন লকান লেদশর 
মদডল অনুসরণ না কদর ত্নদজর লেদশর চাত্হো এবং লপ্রক্ষাপ্ট ত্বদবচনা কদর নিুন মদডল 
প্রোন কদরদছন। 

ত্িত্ন বদলদছন, ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ গড়দি হদল লেশদক চারত্্ট শত্তিশালপী স্তদম্র উপর োঁড় 
করাদি হদব। এগুদলা হদচছ ২০২১ সাদলর মদি্ িথ্প্রযুত্তি খাদি ২০ লক্ষ েক্ষ মানবসমপে 
গদড় লিালা, সবার জন্ কাদনত্ক্টত্ভত্্ট ত্নত্চিি করা, ই-গভন্ষ্ান্স প্রত্িষ্ঠা করা এবং ৫ ত্বত্লয়ন 
ডলার রপ্তাত্ন আদয়র একত্্ট শত্তিশালপী ব্বসাত্য়ক খাি প্রত্িষ্ঠা করা। মাননপীয় প্রিানম্রেপী লশখ 
হাত্সনা এবং িাঁর িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বরয়ক উপদেটিা সজপীব ওয়াদজে জয় এর ত্নদে্ষশ 
এবং পরামদশ্ষ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বভাগ নিুন নিুন লক্ষ্ ত্নি্ষারণ, পত্রকল্না প্রণয়ন 
এবং িা বাস্তবায়ন কদর যাদচছ। এর সুফল পাদচছন লেদশর সািারণ মানুর। কৃত্র, ত্শক্ষা, স্বাস্্, 
অথ্ষনপীত্ি, ব্বসা-বাত্ণজ্, কম্ষসংস্ান, নাগত্রক লসবা জপীবন-যাপদনর প্রায় প্রত্িত্্ট লক্ষদরি 
ললদগদছ ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর লছাঁয়া। সরকাত্র-লবসরকাত্র খাি ও িরুণ প্রজন্মদক ত্নদয় 
চিুথ্ষ ত্শল্ ত্বপ্লদবর চ্াদলঞ্জ লমাকাদবলায় নানামুখপী উদে্াগ গ্রহণ ও বাস্তবায়দনর মি্ ত্েদয় 
এত্গদয় চদলদছ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বভাগ। সরকার ও লবসরকারপী খাদির অংশপীোত্রদত্ব 
সরকারপী লসবাসমূহ জনগদণর লোরদগাড়ায় লপৌঁছাদনাসহ ২০২১ সাদলর মদি্ ত্ডত্জ্টাল 
বাংলাদেশ ত্বত্নম্ষাণ এবং ২০৪১ সাদলর মদি্ বাংলাদেশদক জ্ান ত্ভত্ত্ক উন্নি রাদ্রে পত্রণি 
করার মহাপত্রকল্না গ্রহণ করা হদয়দছ। বাংলাদেশদক একত্্ট কু্ষিা, োত্রদ্র্মুতি মি্ম আদয়র 
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জ্ানত্ভত্ত্ক ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশ রূপান্তদরর পদথ যাবিপীয় কম্ষকাদডির লকন্দ্রত্বন্েুদি রদয়দছ 
লেদশর সািারণ মানুর। মুলিঃ সরকাদরর এই িারণা লথদকই িথ্ প্রযুত্তি ব্বহার ও ত্ডত্জ্টাল 
বাংলাদেশ রূপান্তদরর প্রয়াস লুকাত্য়ি। 

িথ্ প্র�ুরতি খপাদিি গুিুত্ব 

আিুত্নক যুগ ত্বজ্ান ও িথ্ প্রযুত্তির যুগ। ত্বজ্াদনর লগৌরবময় ভূত্মকার জন্ই ত্ববে সভ্িা 
আজ উন্নত্ির শপীদর্ষ। ত্বজ্ান ও প্রযুত্তি ছাড়া লকান লেশ িার আথ্ষ-সামাত্জক অবস্ার উন্নত্ি 
করদি পাদর না। একত্বংশ শিাব্দপীদি উন্নয়দনর প্রিান হাত্িয়ার ত্হদসদব প্রত্িত্্ট লক্ষদরি সনািন 
পদ্ধত্ির স্দল ত্ডত্জ্টাল ্ুটলস ব্বহাদরর লকান ত্বকল্ লনই। লেশ লথদক োত্রদ্র্ ও শবরম্ েূর 
কদর জনগদণর লমৌত্লক চাত্হো পূরদণ সকল কম্ষকাদডির চাত্লকাশত্তি হদলা ত্ডত্জ্টাল প্রযুত্তি। 
আিুত্নক িথ্ প্রযুত্তির যুদগ বাংলাদেদশর মদিা অদনক উন্নয়নশপীল লেশ িাদের োত্রদ্র্, 
প্রশাসত্নক জত্্টলিা, অথ্ষধনত্িক উন্নয়দনর মন্থর গত্ি প্রভৃত্ি েূরপীকরদণর জন্ িথ্ প্রযুত্তি 
খািদক সব্ষাত্িক গুরুত্ব ত্েদচছ। উন্নি লেশসমূহ ইদিামদি্ িথ্ প্রযুত্তির সফল ব্বহার ও 
প্রদয়াদগর মাি্দম িাদের সকল লক্ষদরি কাংত্খি উন্নত্ি অজ্ষ ন করদি সক্ষম হদয়দছ। আমাদের 
লেদশও লকন্দ্রপীয় ও স্ানপীয় জনপ্রশাসদনর মদি্ িথ্ আোন-প্রোদনর সংদযাগ স্াপদনর মাি্দম 
সকল কাদজ স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা ত্নত্চিিকরণ, অত্িকির উন্নি জনদসবা প্রোদনর জন্ 
প্রশাসদনর সব্ষস্তদর ই-গভদন্ষন্স প্রত্িষ্ঠা করা হদয়দছ। জনপ্রশাসদন িথ্ প্রযুত্তির ব্াপক 
ব্বহাদরর মাি্দম স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা ত্নত্চিিকরণ, সমপদের অপচয় লরাি এবং জনদসবার 
মান উন্নয়ন, সমত্ন্বি ন্াশনাল ই-সারভদিস ত্সদস্টম করার ফদল অদ্টাদমশন প্রত্ক্রয়া ত্বরাত্ন্বি 
কদর ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ গড়ার এক অত্ভনব পদ্ধত্ি গ্রহণ করা হদয়দছ। সুিরাং ব্ত্তি, সমাজ 
ও রা্রেপীয়ভাদব িথ্ প্রযুত্তির গুরুত্ব অপত্রসপীম। 

রবশ্পােদন িথ্ প্র�ুরতি খপাদিি গুিুত্ব

ত্ববোয়ন (globalization) ত্বংশ শিদকর লশরভাদগ উদূ্ি এমন একত্্ট আন্তজ্ষ াত্িক অবস্া 
যাদি পৃত্থবপীর ত্বত্নদয়াগ, কম্ষসংস্ান, উৎপােন ও ত্বপণন ব্বস্া লেদশর গত্ডি ছাত্ড়দয় 
আন্তঃদেশপীয় পত্রসদর পত্রব্াত্প্ত লাভ কদরদছ। এর ফদল সারা ত্ববে একত্্ট পত্রব্াপ্ত সমাদজ 
পত্রণি হদয়দছ এবং অত্ভন্ন ত্বত্নদয়াগ, কম্ষসংস্ান, উৎপােন ও ত্বপণন প্রত্ক্রয়ায় ত্বত্ভন্ন লেশ 
যুগপৎ অংশগ্রহণ করদছ।  একত্বংশ শিাব্দপীর বি্ষ মান ত্ববোয়দনর যুদগ িথ্ প্রযুত্তির ব্বহার 
সব্ষরি ত্বসৃ্তি। বাংলাদেদশ লেত্রদি হদলও িথ্ প্রযুত্তির ব্বহার বহুলাংদশ ত্বসৃ্তত্ি লাভ 
কদরদছ। গদবরণা লথদক শুরু কদর ত্শক্ষা, ত্চত্কৎসা ব্বস্া, ব্বসা-বাত্ণজ্, কৃত্র, লযাগাদযাগসহ, 
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মহাকাদশ, মহাসমুদদ্র সব্ষস্তদর প্রযুত্তির লছাঁয়া ললদগদছ। জ্ান-ত্বজ্াদনর উন্নত্ি সািদনর জদন্ 
ত্ববোয়দন িথ্ প্রযুত্তি অদনক গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা পালন কদর আসদছ। সমপ্রত্ি প্রকাত্শি এক 
প্রত্িদবেদন জানা লগদছ, আন্তজ্ষ াত্িক খ্াত্িসমপন্ন ফরচুন ম্াগাত্জদনর ত্নব্ষাত্চি ত্বদবের বৃহত্ম 
৫০০ লকামপাত্নর ত্সইওদের জন্ সবদচদয় বড় চ্াদলঞ্জ এখন প্রযুত্তি পত্রবি্ষ দনর সদঙ্গ িাল 
ত্মত্লদয় চলা। প্রযুত্তি খুব দ্রুি পত্রবরিদিি হদচছ এবং এই পত্রবি্ষ দনর সদঙ্গ যারা দ্রুি খাপ 
খাইদয় লনদব িারাই এত্গদয় যাদব, আর যারা লেত্র করদব িারা ত্ছ্টদক পড়দব। প্রযুত্তি ব্ত্তি 
পয্ষাদয়ও অদনদকর জপীবদন ক্ষমিায়দনর সুদযাগ এদন ত্েদয়দছ। একই সদঙ্গ আমাদের শেনত্ন্েন 
ও সামাত্জক জপীবদন নানা সমস্ার সমািাদনও প্রযুত্তির অবোন রদয়দছ। মারকদিন যুতিরাদ্রের 
সাদবক রা্রেপত্ি বারাক ওবামা ২০১৪ সাদল জাত্িসংঘ সািারণ পত্ররদে লেয়া ভারদণ বদলন, 
প্রযুত্তির প্রচলন ছত্ড়দয় পড়ার সুবাদে আজদকর ত্েদন জন্ম লনয়া ত্শশু িাদের আদগর প্রজদন্মর 
লচদয় অদনক লবত্শ সুত্বিা লভাগ করদছ। িাই ত্ববেয়দন িথ্ প্রযুত্তি খাদির গুরুত্ব অপত্রসপীম।

জীবন�পারিপাি মপান উন্নেদন িথ্ প্র�ুরতি

জপীবনযারিার মান উন্নয়দন িথ্ প্রযুত্তি অি্ন্ত গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা পালন করদছ। িথ্ প্রযুত্তি 
ব্বহাদরর ফদল জনগদনর আথ্ষ-সামাত্জক উন্নয়ন ও ক্ষমিায়ন সহজ হদচছ। ইন্্টারদন্ট 
ব্বহাদরর মাি্দম মানুর মুহুদি্ষ র মদি্ সারা ত্বদবে লযাগাদযাগ স্াপন করদি সক্ষম হদচছ। 
ত্শক্ষাসহ সরকাত্র-লবসরকাত্র ব্বসা-বাত্ণজ্, ত্শল্-কল-কারখানা, কৃত্র, স্বাস্্, অথ্ষনপীত্ি, 
কম্ষসংস্ান, নাগত্রক লসবা জপীবন-যাপদনর প্রত্িত্্ট লক্ষদরি িথ্ প্রযুত্তি মানুদরর জপীবনদক সহজ 
কদর চদলদছ। িথ্ প্রযুত্তি ব্বহাদর মানুর ঘদর বদসই ব্াংত্কং ললনদেন, শবদেত্শক বাত্ণজ্সহ 
ব্বসাত্য়ক ললনদেন, ত্বজ্াদনর ত্বত্ভন্ন কম্ষকাদডি অংশগ্রহন করদি পারদছন। িথ্ প্রযুত্তি 
ব্বহাদরর ফদল মানুদরর কম্ষেক্ষিা বৃত্দ্ধ পাওয়ায় কাদজর লক্ষদরি পূদব্ষর িুলনায় কম কম্ষঘন্্টা 
ব্য় করদি হদচছ। মানুদরর আদয়র সুদযাগ শিরপী হদয়দছ। িথ্ প্রযুত্তির ফদল লযাগাদযাগ খাদি 
উবার, পাোও, ওভাই ইি্াত্ে এ্াপ ব্বহাদর  মানুদরর জপীবনযারিার মান উন্নি হদয়দছ। মানুদরর 
জপীবন-যাপনদক সহজ কদর ত্েদয়দছ লযাগাদযাগ ও ইন্্টারদন্ট ব্বস্া। কাদজই জপীবন-যারিার 
মান উন্নয়দন িথ্ প্রযুত্তি গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা পালন করদছ।

রডরজিপাল রবপ্ব: বপাস্তবপােন ও অগ্রগরিি ১০ বছি

ত্ডত্জ্টাল ত্বপ্লদবর পথ িদর একত্বংশ শিাব্দপীর উরালদনে িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি (আইত্সত্্ট) 
বাংলাদেদশর উন্নয়ন ও অগ্রগত্িদি এক গুরুত্বপূণ্ষ হাত্িয়ার হদয় উদেদছ। বাংলাদেশ িাঁর 
উন্নয়ন ও অগ্রযারিাদক এত্গদয় ত্নদি িাই ত্ডত্জ্টাল ত্বপ্লদব সাত্মল হওয়া এবং আইত্সত্্টর 
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ব্বহারদক সদব্ষাচচ গুরুত্ব ত্েদচছ। একােশ জািপীয় সংসে ত্নব্ষাচনপী ইশদিহাদর মাননপীয় 
প্রিানম্রেপী লশখ হাত্সনা ত্িনত্্ট বাত্িঘর যথা- আমার গ্রাম আমার শহর, িারুদণ্র শত্তি এবং 
সুশাসদনর কথা ত্বদশরভাদব উদল্খ কদরদছন। এ ত্িনত্্ট বাত্িঘদরর আদলায় আদলাত্কি 
হদয়দছ পুদরা বাংলাদেশ। গণি্রে, সুশাসন, স্বচছিা, জবাবত্েত্হিা, ন্ায়ত্বচার ও েুনপী্ষত্িমুতি 
সমাজ প্রত্িষ্ঠা করা ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ রূপকল্ বাস্তবায়দনর মূল লক্ষ্। ত্বগি েশ বছদর 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি খাদির অভূিপূব্ষ সমপ্রসারণ ঘদ্টদছ যা 
ত্ডত্জ্টাল অথ্ষনপীত্ি ও জ্ানত্নভ্ষ র সমাজ ত্বত্নম্ষাদণর পথ সুগম কদরদছ। ত্বগি েশ বছদর িথ্ 
প্রযুত্তি খাদি বাংলাদেদশর অজ্ষ দনর উদল্খদযাগ্ ত্কছু ত্বরয় িুদল িরা হদলা :

(১) বঙ্বনু্ি ৭ ই মপাদচ্ষি ভপারণ :

হাজার বছদরর ল্ষ্ঠ বাঙ্গাত্ল জাত্ির জনক বঙ্গবনু্ধ লশখ মুত্জবুর রহমাদনর 
ঐত্িহাত্সক ৭ ই মাদচ্ষ র ভারদণর ত্ভজুয়াল কালার ভাস্ষন এবং ত্ববেদসরা এই ভারদণর 
২৬ ত্্ট ত্নব্ষাত্চি বাক্ লেদশর ২৬ জন খ্াত্িমান ললখদকর বোরা ত্বদ্রণ কত্রদয় 
‘বঙ্গবনু্ধর ৭ ই মাদচ্ষ র ভারণ : রাজনপীত্ির মহাকাব্’ শপীর্ষক ব্ত্িক্রমপী গ্রন্থ রচনা কদর 
িা প্রযুত্তির মাি্দম ছত্ড়দয় লেয়ার জন্ ত্ডত্জ্টাল ভাস্ষদন (লমাবাইল এ্াপ ও ই বুক) 
রূপান্তর করা হদয়দছ।

(২) বঙ্বনু্ স্পাদিলপাইি-১ :

মহাকাদশ লাল সবুদজর পিাকার রংদয়র নকশাখত্চি বঙ্গবনু্ধ স্াদ্টলাই্ট-১ এর 
সফল উৎদক্ষপদণর মি্ ত্েদয় বাংলাদেশ স্াদ্টলাইদ্টর এত্ল্ট ক্াদবর ৫৭িম 
সেস্ হয়। বঙ্গবনু্ধ স্াদ্টলাই্ট-১ একত্্ট ভূ-ত্স্র লযাগাদযাগ স্াদ্টলাই্ট। যা লথদক 
মূলি ত্িন িরদনর লসবা পাওয়া যাদব- ১. সমপ্রচার, ২. ল্টত্লদযাগাদযাগ, ৩. ডা্টা 
কত্মউত্নদকশনস। বঙ্গবনু্ধ স্াদ্টলাই্ট-১ ব্বহার কদর কম খরদচ আরও লবত্শ 
সংখ্ক ল্টত্লত্ভশন চ্াদনল লেখা যাদব।

(৩)  হপাই-লিক রশপে/রডরজিপাল ল্পাব/লরেরনং অ্পান্ড ইনরকউদবশন লসন্িপাি/ডপািপা 
লসন্িপাি স্পা্ন:

 f বাংলাদেশ হাই-ল্টক/আইত্্ট/আইত্্টইএস ত্শদল্র ত্বকাশ ও ত্বস্তার, লেত্শ 
ত্বদেত্শ ত্বত্নদয়াগ আকর্ষণ, কম্ষসংস্ান সৃত্টি ও েক্ষ মানবসমপে উন্নয়ন এবং 
উদে্াতিাদের জন্ ফাইন্াত্ন্সয়াল সাদপা্ট্ষ  প্রোন, লমন্্টত্রং, লকাত্চং ও ত্রসাচ্ষ  
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লডদভলপদমদন্্টর লদক্ষ্ সারা লেদশ ত্বত্ভন্ন স্াদন ২৮ত্্ট হাই-ল্টক পাক্ষ , 
সফ্টওয়্ার ল্টকদনালত্জ পাক্ষ , আইত্্ট লট্ত্নং অ্াডি ইনত্কউদবশন লসন্্টার 
স্াপন করা হদয়দছ; 

 f ত্বদশরাত্য়ি ল্াব ত্ববেত্বে্ালয় ও আইত্সত্্ট/হাই-ল্টক ইডিাত্্রের মদি্ 
লসিুবন্ধন সৃত্টির মাি্দম মানবসমপে উন্নয়ন ও েক্ষিা বৃত্দ্ধর লদক্ষ্ ইদিামদি্ 
ত্বত্ভন্ন ত্ববেত্বে্ালদয় ২১ত্্ট ল্াব স্াপন করা হদয়দছ;

 f সারাদেদশর ত্নব্ষাত্চি ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠাদন ২৯০১ ত্্ট কত্মপউ্টার ল্াব, লজলা পয্ষাদয় 
৬৫ ত্্ট ভারা প্রত্শক্ষণ ল্াব এবং ১০০  ত্্ট মাত্ল্টত্মত্ডয়া ক্াসরুম স্াপন করা 
হদয়দছ। ভারা প্রত্শক্ষণ ল্াদবর মাি্দম ৯ত্্ট ভারা লশখাদনার লদক্ষ্ সফ্টওয়্ার 
শিত্র করা হদয়দছ এবং জািপীয় ত্্টয়ার ত্রি এবং ত্্টয়ার লফার ডা্টা লসন্্টার স্াপনা 
করা হদয়দছ।

(৪) লফপাি রজ (৪-রজ) লনিওেপাক্ষ  :

ইদিামদি্ লেদশর লজলা ও ত্বভাগগুদলাদক লফার ত্জ (৪-ত্জ) লন্টওয়াদক্ষ র 
আওিায় আনা হদয়দছ। সরকার দ্রুিিম সমদয়র মদি্ ফাইভ ত্জ (৫-ত্জ) চালুর 
ত্বরদয় প্রদয়াজনপীয় প্রসু্তত্ি গ্রহণ কদরদছ।

(৫) ইন্িপািদনি সংদ�পাগ ও এি ব্বহপাি :

 f পুরদনা পণ্ লসবাগুদলার জায়গায় হালনাগাে পণ্দসবা দ্রুি চালু হদচছ। 
এরই িারাবাত্হকিায় স্া্ট্ষ দফাদনর সক্ষমিা, ব্রডব্াডি ইন্্টারদন্ট, ক্াউড 
কমত্পউত্্টং, লকায়ান্টাম কমত্পউত্্টং, ত্রদয়ল-্টাইম ত্সপচ ত্রকগত্নশন, ন্াদনা 
কত্মপউ্টার, উইয়াদরবল ত্ডভাইস ও ত্নয়ার ত্ফল্ড কত্মউত্নদকশন, সাইবার 
ত্সত্কউত্রত্্ট, স্া্ট্ষ  ত্সত্্টজ, ইন্্টারদন্ট- এ সব পণ্দসবার ত্বকাশ ঘ্টদছ। ৩৮০০ 
ইউত্নয়দন অপত্্টক্াল ফাইবার সংদযাগ স্াপন করা হদয়দছ; সরকাদরর ৫৮ত্্ট 
ম্রেণালয়/ত্বভাগ/প্রত্িষ্ঠান, ২২৭ত্্ট সরকাত্র অত্ফস ও ৬৪ ত্্ট লজলা প্রশাসদকর 
কায্ষালয়সহ ১৮,৪৩৪ ত্্ট সরকাত্র অত্ফসদক একপীভূি লন্টওয়াদক্ষ র আওিায় 
আনা হদয়দছ,  ৮০০ এর লবশপী ত্ভত্ডও কনফাদরত্ন্সং ত্সদস্টম স্াপন করা হদয়দছ 
এবং ১০০০ পুত্লশ লস্টশদন উচচগত্ির ইন্্টারদন্ট সংদযাগ, ২২০৪ ত্্ট ইউত্নয়দন 
ওয়াই-ফাই সংদযাগ চালু রদয়দছ;
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 f ২০১৬ সাদল গৃহপীি ‘ত্ডত্জ্টাল আইল্াডি মদহশখালপী’ বেপীদপ ত্িনত্্ট ত্নব্ষাত্চি 
ইউত্নয়দনর ২৫ত্্ট সরকাত্র প্রত্িষ্ঠাদন উচচগত্ির ইন্্টারদনদ্টর সুত্বিা 
সমপ্রসারণ করা হয়। ১০ বছর আদগ ইন্্টারদন্ট ব্বহারকারপীর সংখ্া ত্ছল 
৫০ লাখ। বি্ষ মাদন ইন্্টারদন্ট ব্বহারকারপীর সংখ্া লবদড় সাদড় ৯ লকাত্্টদি 
লপৌঁদছদছ। এি অল্ সমদয়র মদি্ পৃত্থবপীর লকান লেশ িথ্ প্রযুত্তিদি এি 
সফলিা অজ্ষ ন করদি পাদরত্ন। সরকাত্র লসবা লপৌঁদছ লেয়ার জন্ই ৪৫৫০ত্্ট 
ইউত্নয়ন পত্ররদে স্াপন করা হদয়দছ ইউত্নয়ন ত্ডত্জ্টাল লসন্্টার। শিত্র করা 
হদয়দছ ত্বদবের অন্িম ত্বশাল ন্াশনাল ওদয়ব লপা্ট্ষ াল। এ লপা্ট্ষ াদলর সংখ্া 
প্রায় ২৫০০০;

 f বি্ষ মাদন বাংলাদেদশ লমাবাইল গ্রাহদকর সংখ্া প্রায় ১৪ লকাত্্ট; ২০০৯ সাদল 
ল্টত্লদডনত্সত্্ট ত্ছল ৩০%, মাচ্ষ  ২০১৯ এ ৯৮.৪৬% এ উন্নপীি করা হদয়দছ; 
২০০৮ সাদল লেদশ ইন্্টারদন্ট ব্বহারকারপী ত্ছল ২.৬৭%, যা মাচ্ষ  ২০১৯ এ 
৫৬.৮৯% এ উন্নপীি করা হদয়দছ; ইন্্টারদন্ট ওয়াল্ড স্ট্া্টাস ড্ট কম হদি জানা 
যায়, ৩১ ত্ডদসম্বর ২০০০ হদি মাচ্ষ  ২০১৯ এ ইন্্টারদন্ট ব্বহারকারপী ত্বদবে 
বাংলাদেদশই সবদচদয় লবশপী হাদর বৃত্দ্ধ লপদয়দছ। 

 f ত্নদনে ইন্্টারদন্ট লপত্নত্ট্শন ও লমাবাইল সারভদিস লপত্নত্ট্শদনর অগ্রগত্ির ত্চরি 
উদল্খ করা হদলা  (িথ্ সূরি- ত্বত্্টআরত্স) :

লিরবল নম্বি ১ ও ২ ইন্িপািদনি 
ল্রনররেশন ও লমপাবপাইল সপারভষিস ল্রনররেশদনি অগ্রগরিি রচরি।

ইন্্টারদন্ট গ্রাহক (ত্মত্লয়ন)
১০০

৮০

৬০

৪০

২০

০

২০১০  ২০১২  ২০১৪  ২০১৬  ২০১৮  ২০২০

লমাবাইল গ্রাহক (ত্মত্লয়ন)
২০০

১৫০

১০০

৫০

০

২০১০  ২০১২  ২০১৪  ২০১৬  ২০১৮  ২০২০
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(৬) কম্ষসংস্পান স্রটি :

 f ত্লভাদরত্জং আইত্সত্্ট ফর লগ্রাথ, এমপ্লয়দমন্্ট অ্াডি গভদন্ষন্স (এলআইত্সত্্ট) 
শপীর্ষক প্রকদল্র আওিায় ৩৫,০০০+ আইত্্ট প্রত্শত্ক্ষি েক্ষ মানুর শিত্র করা 
হদয়দছ। এফত্্টএফএল কম্ষসূত্চর আওিায় ত্বগ ডা্টা অ্ানাত্লস্ট, ক্াউড 
কত্মপউত্্টং, আইওত্্ট, লমত্ডক্াল স্কাইব, ব্লক লচইন, ভাচু্ষ য়াল ত্রয়াত্লত্্ট, 
লমত্শন লারনদিং, লরাদবাত্্টক্স, আত্্ট্ষ ত্ফত্সয়াল ইনদ্টত্লদজন্স ইি্াত্ে ত্বরদয় প্রায় 
২৫০০ জনদক প্রত্শক্ষণ এবং চাকত্র প্রোন করা হদয়দছ;

 f লারনদিং এডি আরনদিং লডদভলপদমন্্ট প্রকল্ লারনদিং এডি আরনদিং লডদভলপদমন্্ট 
প্রকদল্র আওিায় ইদিামদি্ ৫৭,০১০ জনদক প্রত্শক্ষণ ত্েদয় ত্রিল্ান্সার 
ত্হদসদব গদড় লিালা হদয়দছ। লট্ত্নং প্রাপ্তরা আউ্টদসারসদিংদয়র কাজ কদর এ 
পয্ষন্ত প্রায় ১৬ লক্ষ মারকদিন ডলার আয় কদরদছ;

 f বি্ষ মাদন বাংলাদেশ আউ্টদসারসদিংদয় িৃিপীয় অবস্াদন রদয়দছ। ত্ববোয়দনর এই 
যুদগ প্রযুত্তিত্নভ্ষ র লযসব ব্বসা ত্বদবে লবশ আদলাত্চি িার মদি্ অন্িম 
হদলা আউ্টদসারসদিং, ত্বজদনস প্রদসস আউদসারসদিং, ত্ডত্পও বা ডকুদমন্্ট প্রদসস 
আউ্টদসারসদিং ও কল লসন্্টার িারণা প্রভৃত্ি। ত্বপুল সম্াবনাময় এই খাি লথদক 
লেদশ আনা সম্ব ত্বপুল পত্রমাণ লরত্ম্ট্ান্স। আউ্টদসারসদিংদয় ডা্টা এত্ন্রি, 
লমত্ডক্াল ট্ান্সত্ক্রপশদনর পর এখন সফ্টওয়্ার লডদভলপদমন্্ট, ওদয়ব 
লডদভলপদমন্্ট, আইত্প অ্াত্প্লদকশন, লমাবাইল কনদ্টন্্ট, কা্ুট্ষ ন, ত্প্রত্ন্্টং ওয়াক্ষ , 
গ্রাত্ফক্স ত্ডজাইন, ব্াক অত্ফস ওয়াক্ষ , ডকুদমন্্ট প্রদসস আউ্টদসারসদিং, ্ুট-ত্ড, 
ত্রি-ত্ড এত্নদমশন, আরকদিদ্টকচারাল ওয়াক্ষ সহ নানা িরদনর কাজ আসদছ 
বাংলাদেদশ। আউ্টদসারসদিং হদচছ বি্ষ মান সমদয়র সবদচদয় স্া্ট্ষ  জব; 

 f ইদিামদি্ ১৪০০ জন প্রত্িবন্ধপী ব্ত্তিদক আইত্সত্্ট ত্বরদয় প্রত্শক্ষণ প্রোন করা 
হদয়দছ ;

 f বি্ষ মাদন এ খাদি আইত্্ট ম্াদনজার, ডা্টা এত্ন্রি অপাদর্টর, কত্মপউ্টার 
অপাদর্টর, ডা্টা এনালাইজার, কল লসন্্টার এদজন্্ট, প্রদফশনাল গ্রাত্ফক্স 
ত্ডজাইনার, মাত্ল্টত্মত্ডয়া অথার, এত্নদম্টর, হাড্ষ ওয়ার ল্টকদনত্শয়ান, ত্সদস্টম 
এ্ানাত্লস্ট, লমাবাইল ইত্ঞ্জত্নয়ার, ওদয়ব লডদভলপার, লপ্রাগ্রামার, লন্টওয়াক্ষ  
এডত্মন ইি্াত্ে ত্বরদয় চাকুরপীর সুদযাগ শিরপী হদয়দছ;
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 f শপী পাওয়ার প্রকদল্র আওিায় প্রায় ৪,০০০ নারপীদক আইত্্ট সারভদিস লপ্রাভাইডার 
এবং প্রায় ২,৫০০ নারপীদক কল লসন্্টার এদজন্্ট ত্হদসদব প্রত্শত্ক্ষি কদর লিালা 
হদয়দছ।

(৭) ক্রর লক্ষদরি িথ্ প্র�ুরতি :

 f কৃত্র ত্বরয়ক ত্বত্ভন্ন লসবা প্রোদনর জন্ কৃত্র কল লসন্্টার লথদক ত্বনামূদল্ 
কৃত্র ত্বরয়ক সব িথ্ই যুতি হদয়দছ িথ্ বািায়দন। আিুত্নক িথ্ প্রযুত্তির 
মাি্দম ঘদর বদসই কৃরকরা কৃত্রত্বরয়ক সব পরামশ্ষ পাদচছন। কৃত্র ত্বপণদন 
লমাবাইল ব্াংত্কং, ত্বকাশ কৃরক বান্ধব ত্হদসদব কাজ কদর চদলদছ। এর সদঙ্গ 
প্রথমবাদরর মদিা যুতি হদয়দছ লড্রান ত্সদস্টম অদ্টাকপ্ার যার সদঙ্গ যুতি 
রদয়দছ উচচক্ষমিা সমপন্ন ক্াদমরা এবং যা লরত্ডও পদ্ধত্ি বোরা ত্নয়ত্্রেি; 

 f আিুত্নক প্রযুত্তি ব্বহাদরর মাি্দম িান ও মৎস্ উৎপােদন বাংলাদেশ 
ত্বদবে চিুথ্ষ স্াদন রদয়দছ। জািপীয় কৃত্র নপীত্িদি ত্বজ্ান ও প্রযুত্তি ত্ভত্ত্ক 
কৃত্র ব্বস্াপনাদক অগ্রাত্িকার প্রোন কদর জািপীয় কৃত্র সমপ্রসারণ নপীত্ি ও 
জািপীয় কু্ষদ্রদসচ নপীত্ি বাস্তবায়ন কদরদছ; কৃত্র বািায়ন (www.krishi.gov.
bd) লেশব্াপপী কৃরদকর লোরদগাড়ায় দ্রুি ও সহদজ কায্ষকত্র ই-কৃত্র লসবা 
সমপ্রসারদণর লদক্ষ্ ত্ডত্জ্টাল প্ল্া্টফম্ষ ‘কৃত্র বািায়ন’। বি্ষ মাদন কৃত্র 
বািায়দন ৭৮ লাখ কৃরদকর িথ্ সংযুতি রদয়দছ। 

(৮) রশক্ষপা লক্ষদরি িথ্ প্র�ুরতি :

 f ত্শক্ষা ব্বস্াপনায় িথ্ প্রযুত্তির ব্বহাদরর মাি্দম ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠান ব্বস্াপনায় 
স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা ত্নত্চিি করা, ত্শক্ষক ও ত্শক্ষাথপী্ষদের ছত্বযুতি পূণ্ষাঙ্গ 
ডা্টাদবইজ শিত্র কদর উতি ডা্টাদবইদজর বহুমাত্রিক ব্বহার ত্নত্চিি করা 
হদচছ। ত্শক্ষা ব্বস্াপনায় অনলাইদন ভরিদি আদবেন, ত্শক্ষাথপী্ষদের স্বয়ংত্ক্রয় 
প্রদবশপরি, প্রশংসাপরি, ত্ডত্জ্টাল আইত্ড কাড্ষ , ছাড়পরি ত্প্রন্্ট, প্রত্িষ্ঠাদনর 
সব অভ্ন্তরপীণ পরপীক্ষার ফলাফল শিত্র ও অনলাইদন ডাউনদলাড, পূণ্ষাঙ্গ 
একাদডত্মক ট্ান্সত্ক্রপ্, লগ্রত্ডং ত্সদস্টদমর ফলাফল প্রকাশ, ত্শক্ষক/ত্শক্ষাথপী্ষর 
বাদয়াদমত্ট্ক অনলাইন হাত্জরা ব্বস্াপনা, ত্শক্ষাথপী্ষদের লপদমন্্ট ত্নত্চিি 
করার জন্ এসএমএস, ত্শক্ষক/কম্ষচারপীদের ছুত্্ট ব্বস্াপনা ও প্রত্িষ্ঠাদনর 
স্বয়ংত্ক্রয় ত্হসাব ব্বস্াপনা, লমাবাইল ব্াংত্কং এর মাি্দম ত্শক্ষাথপী্ষদের ত্্টউশন 
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ত্ফ প্রোন ব্বস্া, ত্সত্স ক্াদমরার সাহাদয্ অনলাইন নজরোরপী, অত্ভভাবক 
ও ত্শক্ষাথপী্ষদের কাদছ এসএমএস লনাত্্টত্ফদকশন লপ্ররণসহ আরও অদনক 
সুত্বিা। ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠাদন বি্ষ মাদন ব্বহৃি ত্বত্ভন্ন উপকরদণর পাশাপাত্শ 
ল্ণপীকদক্ষ মাত্ল্টত্মত্ডয়া প্রদজক্টর, ল্াপ্টপ, ইন্্টারদন্ট মদডম ও সপপীকাদরর 
সমন্বয় ঘ্টাদনা হদয়দছ; 

 f ‘ত্কদশার বািায়ন’ www.konnect.gov.bd ত্কদশার ত্কদশারপীদের ত্নদজদের 
মদি্ লযাগাদযাগ স্াপদনর একত্্ট ত্ডত্জ্টাল প্ল্া্টফম্ষ, ত্শক্ষার উৎকর্ষ সািদন 
ত্শক্ষক বািায়ন www.teachers.gov.bd প্রাথত্মক, মাি্ত্মক ও উচচ মাি্ত্মক 
সকল স্তদরর ত্শক্ষকদের জন্ একত্্ট সমত্ন্বি প্ল্া্টফম্ষ, ‘মুতিপাে’ www.
muktopaath.gov.bd বাংলা ভারায় ত্নরমদিি একত্্ট উন্মুতি ই-লারনদিং প্ল্া্টফম্ষ। 

(৯) রচরকৎসপা লসবপাে িথ্প্র�ুরতি :

 f িথ্প্রযুত্তি ত্চত্কৎসা লসবায় অভাবনপীয় অগ্রগত্ি সািন কদরদছ। এ ছাড়াও 
লেদশ ল্টত্ল-লমত্ডত্সন লসবার দ্রুি ত্বকাশ ঘ্টদছ। লেদশর ত্বত্ভন্ন হাসপািাদলর 
ত্বদশরজ্ ডাতিার স্কাইদপর মাি্দম লেদশর প্রি্ন্ত অঞ্দলর লরাগপীদের 
আন্তজ্ষ াত্িক মাদনর ত্চত্কৎসা লসবা প্রোন করদছ। ত্ভত্ডও কনফাদরদন্সর 
মাি্দম লযমন লরাদগর ত্চত্কৎসা চলদছ, লিমত্ন গ্রামাঞ্ল বা মফস্বদলর 
প্রশাসত্নক কায্ষক্রমও পত্রচাত্লি হদচছ।

(১০) রবরভন্ন লসবপা একসদঙ্ ্পাওেপা :

 f সরকাদরর লসবামূলক কাদজর মদি্ সরকারপী েপ্তরসমূদহর মদি্ ডা্টা/িথ্ 
ইদলক্ট্রত্নক উপাদয় আোন-প্রোন ত্নত্চিি করার জন্ (BNDA)-এর অংশ 
ত্হদসদব ই-গভদন্ষন্স ইন্্টার অপাদরত্বত্লত্্ট লরিমওয়াক্ষ  (e-GIF) প্রসু্তি করা 
হদয়দছ, ত্ডত্জ্টাল স্বাক্ষর সাত্্ট্ষ ত্ফদক্ট ও লসবা প্রোদনর ব্বস্া করা হদয়দছ, 
৩৫০০০ জন ত্শক্ষাথপী্ষ হাদি কলদম সাইবার ত্নরাপত্া ত্বরয়ক প্রত্শক্ষণ লপদয়দছ, 
ল্টডিারবাত্জ ও েুনপী্ষত্ি কমাদি ইদিামদি্ সরকাত্র অত্ফদস ই-ল্টডিার পদ্ধত্ি 
চালু হদয়দছ; 

 f লেদশর অভ্ন্তদর নাগত্রকরা ৩৩৩ এবং প্রবাসপীরা ০৯৬৬৬৭৮৯৩৩৩ নম্বদর 
কল কদর সরকাত্র লসবা প্রাত্প্তর পদ্ধত্ি, জনপ্রত্িত্নত্ি ও সরকাত্র কম্ষচারপীদের 
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সদঙ্গ লযাগাদযাদগর িথ্, পয্ষ্টন আকর্ষণযুতি স্ানসমূহ এবং ত্বত্ভন্ন লজলা 
সমপরকদিি ত্বস্তাত্রি িথ্-উপাত্ জানদি পারদছন এবং ত্বত্ভন্ন সামাত্জক 
সমস্ার প্রত্িকাদর লজলা প্রশাসক ও উপদজলা ত্নব্ষাহপী অত্ফসারদক অবত্হি 
করদি পারদছন;

 f জািপীয় পয্ষাদয় সব্ষস্তদর জনগদণর জন্ লমাবাইল লফান ত্ভত্ত্ক লহল্দডষ্ক 
বাস্তবায়ন কম্ষসূত্চর আওিায় পত্রচাত্লি ন্াশনাল ইমাদজ্ষ ত্ন্স সারভদিস ‘৯৯৯’ 
চালু করা হদয়দছ;

 f ১০৬ েুনপী্ষত্ি েমন কত্মশন, ২৪ ঘণ্া ত্বদশরজ্ ডাতিাদরর পরামশ্ষ ত্নদি ১৬২৬৩ 
নম্বদর, ১৬১২৩ নম্বদর কল কদর কৃত্র, মৎস্ ও প্রাত্ণসমপে ত্বরদয়, ৩৩৩১ 
কৃরকবনু্ধ লফান লসবা কৃত্র ত্বরয়ক, ১০৫ জািপীয় পত্রচয়পরি নিুন জািপীয় 
পত্রচয়পরি লপদি, পত্রচয়পরি হাত্রদয় লগদল, ভুল সংদশািন ও হালনাগাে করাসহ 
যাবিপীয় িথ্, ১৩১ বাংলাদেশ লরলওদয়, ১০৯৮ চাইল্ড লহল্ লাইন সুত্বিাবত্ঞ্ি, 
ত্নয্ষাত্িি ও ত্বপোপন্ন ত্শশুদের জন্ ২৪ ঘণ্া জরুত্র সহায়িা, ১০৯ অথবা 
১০৯২১ নারপী ও ত্শশু ত্নয্ষািন প্রত্িদরাি লসল, ১৬১০৮ মানবাত্িকার সহায়ক 
কল লসন্্টার, ১৬৪৩০ সরকাত্র আইন সহায়ক কল লসন্্টার েুস্ ও েত্রদ্র মানুরদক 
ত্বনামূদল্ আইনগি পরামশ্ষ, ১০০ ত্বত্্টআরত্স কল লসন্্টার লসবা চালু রদয়দছ;

 f আরথদিক লসবাভুত্তি কায্ষক্রম (ফাইন্াত্ন্সয়াল ইনকু্শন) প্রযুত্তি ব্বহাদরর 
মাি্দম ব্াংত্কং লসবার আওিার বাইদরর ব্াপক জনদগাষ্ঠপীদক আরথদিক লসবার 
আওিায় ত্নদয় আসার জন্ এ্ুটআই আরথদিক লসবাভুত্তি (ফাইন্াত্ন্সয়াল 
ইনকু্শন) কায্ষক্রম গ্রহণ কদরদছ;

 f রুরাল ই-কমাস্ষ ইডিাত্্রেদক সারা লেদশ প্রসার করদি এ্ুটআই চালু কদরদছ 
‘এক-শপ’ নাদম একত্্ট ইত্ন্রিদগ্রদ্টড অ্াত্সদস্টড ই-কমাস্ষ প্ল্া্টফম্ষ। লেদশর 
সব শপীর্ষস্ানপীয় ই-কমাস্ষ প্রত্িষ্ঠানগুদলাদক একত্্ট প্ল্া্টফদম্ষর আওিায় আনা 
হদয়দছ;

 f বাংলাদেশ জািপীয় িথ্ বািায়ন (www.bangladesh.gov.bd) সব িথ্ ও 
লসবা এক ত্েকানায়- এ লক্ষ্দক সামদন লরদখ মত্্রেপত্ররে ত্বভাদগর ি্বোবিাদন 
সব েপ্তদরর সহদযাত্গিায় এ্ুটআই ত্বদবের বৃহত্ম সরকাত্র ওদয়বদপা্ট্ষ াল 
‘জািপীয় িথ্ বািায়ন’ বাস্তবায়ন করদছ;
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 f প্রচত্লি নত্থ ব্বস্াপনার পত্রবদি্ষ  ইদলকট্ত্নক পদ্ধত্িদি নত্থ ত্নষপত্ত্র 
প্রত্ক্রয়া যার ত্েকানা (www.nothi.gov.bd);

 f ই-নামজাত্র (www.land.gov.bd) বা ই-ত্মউদ্টশন উপদজলা/সাদক্ষ ল ভূত্ম 
অত্ফদসর নামজাত্র লসবা ইদলকট্ত্নক পদ্ধত্িদি কম সমদয়, কম খরদচ, ত্বনা 
লভাগাত্ন্তদি ও স্বচছিার সদঙ্গ প্রোদনর জন্ ই-নামজাত্র ব্বস্াপনা ত্সদস্টম 
শিত্র করা হদয়দছ;

 f আরএস খত্িয়ান (www.rsk.land.gov.bd) ত্সদস্টম ভূত্ম লরকড্ষ  ও জত্রপ 
অত্িেপ্তর কিৃ্ষ ক প্রকাত্শি আরএস খত্িয়ানসমূহ অনলাইদন প্রেশ্ষন ও 
ত্বিরণ করা হয়;

 f লেদশর সব ভূত্ম লরকড্ষ দক (খত্িয়ান) ত্ডত্জ্টাল করার উদদিদশ্ ‘ত্ডত্জ্টাল ল্াডি 
লরকড্ষ  রুম সারভদিস (ত্ডএলআরএস)’ নাদম একত্্ট প্রকল্ গ্রহণ করা হদয়দছ; 

 f মৃি ব্ত্তির সমপে িার উত্রাত্িকারপীদের মদি্ বণ্দনর ত্হসাব ত্নণ্ষদয়র জন্ 
(www.inheritance.gov.bd) শিত্র করা হদয়দছ;

 f ফরমস বািায়ন (www.forms.gov.bd) জনগদণর েুদভ্ষ াগ হ্াদস সব সরকাত্র 
ফরম এক ত্েকানায় প্রাত্প্তর লদক্ষ্ ফরমস বািায়দনর সূচনা । বাংলা ও ইংদরত্জ 
ভাস্ষদন ফরমস বািায়ন শিত্র করা হদয়দছ;

 f ত্বচার ত্বভাগপীয় বািায়ন (www.judiciary.org.bd) শিত্র করা হদয়দছ; 

 f ইদনাদভশন ফাডি নাগত্রক লসবা সহজপীকরদণ সরকাত্র-লবসরকাত্র ও ব্ত্তি 
পয্ষাদয়র উদ্াবনপী প্রদচটিায় আরথদিক, কাত্রগত্র ও নপীত্িগি সহায়িা প্রোন 
করদি এবং ত্বে্মান কু্ষদ্র ও মি্ম পয্ষাদয়র উদে্াগসমূদহ উদ্াবনপী েক্ষিা 
ত্বকাদশর লদক্ষ্ চালু করা হদয়দছ ‘এ্ুটআই ইদনাদভশন ফাডি’;

 f অনলাইন অত্ভদযাগ প্রত্িকার ব্বস্া (www.grs.gov.bd) চালু রদয়দছ;

 f ত্্টদক্ট ক্রয়, ত্নরেদিটি লট্দন ত্স্ট প্রাপ্িা, ভ্রমণ ইত্িহাস, লট্ন ট্্াত্কং, লকাচ ত্ভউ, 
খাে্দ্রদব্র অড্ষ ার, অত্ভদযাগ োত্খল, লট্ন সংক্রান্ত িথ্াত্ের জন্ “লরলদসবা” 
লমাবাইল অ্াপ চালু করা হদয়দছ;
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 f ইদলক্ট্রত্নক চালান ব্বস্াপনা ত্সদস্টম (www.echallan.gov.bd) শিত্র করা 
হদয়দছ;

 f ইদলক্ট্রত্নক ফাডি ট্ান্সফার (ইএফত্্ট) এর মাি্দম লপনশন প্রোন করা হয়;

 f ‘জািপীয় সঞ্য় স্কপীম অনলাইন ম্াদনজদমন্্ট ত্সদস্টম’ চালুর উদে্াগ গ্রহণ করা 
হদয়দছ;

 f আরথদিক ব্বস্াপনার জন্ সফ্টওয়্ার আইবাস++ চলত্ি অথ্ষবছর লথদক নিুন 
বাদজ্ট ও ত্হসাবরক্ষণ পদ্ধত্ি চালুর মাি্দম সরকাত্র আরথদিক ব্বস্াপনাদক 
আন্তজ্ষ াত্িক মাদন উন্নপীি করা হদয়দছ;

 f ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর এত্গদয় যাওয়ার পদথ আরও ত্কছু গুরুত্বপূণ্ষ উদে্াগ 
হদলা-ই-ত্্টআইএন,সাত্্ট্ষফাদয়ড কত্প অব লরকড্ষ স, মুত্তিদযাদ্ধা সাত্্ট্ষ ত্ফদক্ট 
ও ভািা ম্াদনজদমন্্ট ত্সদস্টম, অনলাইদন ্ট্াক্স লপদমন্্ট ত্সদস্টম ও ত্র্টান্ষ 
োত্খল, কাস্টমস হাউজ অদ্টাদমশন, ত্ডত্জ্টাল পদ্ধত্িদি ত্শক্ষা লক্ষদরি ভরিদি 
ও লরজাল্ট, স্া্ট্ষ  ড্রাইত্ভং লাইদসন্স, লমৌজা ম্াপ সরবরাহ, ত্ডত্জ্টাল সারভদিস 
এদক্সদলদর্টর, ত্সত্্টদজন সারভদিস ডা্টাদবজ ইি্াত্ে;

 f ২০১৭ সাদলর ৬ ত্ডদসম্বর মানব সেৃশ লরাব্ট লসাত্ফয়ার উপত্স্ত্ি বাংলাদেদশ 
স্রণকাদলর সবদচদয় আকর্ষণপীয় লমলা অনুত্ষ্ঠি হদয়দছ;

 f ওয়ান সু্টদডন্্ট, ওয়ান ল্াপ্টপ লপ্রাগ্রাদমর আওিায় লমিাবপী ও অসচছল 
ত্শক্ষাথপী্ষদের মাদে ল্াপ্টপ ত্বিরদণর উদে্াগ গ্রহণ করা হদয়দছ;

 f ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ ত্বত্নম্ষাদণর লদক্ষ্ লনয়া পেদক্ষদপর সুফলগুদলা মানুদরর 
ঘদর ঘদর লপৌঁদছ লেয়ার জন্ সামপ্রত্িক বছরগুদলাদি িথ্ ও লযাগাদযাগ 
প্রযুত্তি ত্বরদয় (আইত্সত্্ট) ম্রেণালয় হদয় উদেদছ সরকাদরর অন্িম সত্ক্রয় 
ম্রেণালয়। 

(১১) ব্পাংরকং ব্বস্পাে িথ্ প্র�ুরতি :

ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর অন্িম েৃটিান্ত হদলা আরথদিক খাদি ললনদেদন এত্্টএম বুথ, 
লমাবাইল ব্াংত্কং ও অনলাইদন লপদমদন্্টর ওপর ব্াপক ত্নভ্ষ রশপীলিা। ব্াংক-এ 
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না ত্গদয় ঘদর বদসই অসংখ্ গ্রাহক লমাবাইদল পত্রদশাি করদছ ইউত্্টত্লত্্ট ত্বল। 
এত্্টএম বুথ ব্বহার কদর ্টাকা িুদল খরচ করদছ। প্রযুত্তি আমাদের জপীবনদক 
কি্টা সহজ কদরদছ িার উোহরণ শহর লথদক প্রি্ন্ত গ্রাদমর কৃরক পত্রবাদর 
েৃত্টিদগাচর হদচছ। ব্াংকগুদলার মদি্ আন্ত:ললনদেন সমপূণ্ষ করদি বাংলাদেশ 
ব্াংক ন্াশনাল লপদমন্্ট সুইচ স্াপন কদরদছ। এ ত্সদস্টদম এত্্টএম বুথ, পদয়ন্্ট অব 
লসলস (ত্পওএস), ইন্্টারদন্ট, লমাবাইল ব্াংত্কং করা হদচছ। এর মদি্ সব ব্াংদকর 
মদি্ একত্্ট কমন প্ল্া্টফম্ষ শিত্র হদয়দছ। পাশাপাত্শ কাদড্ষ র মাি্দম অথ্ষ পত্রদশাি 
ও লকনাকা্টা চালু রদয়দছ। এ ছাড়া স্বয়ংত্ক্রয় পদ্ধত্িদি মাদস প্রায় ২১ লাখ লচক 
প্রদসত্সং হদচছ। উপরনু্ত ইদলকট্্রত্নক ফাডি ট্ান্সফার লন্টওয়াদক্ষ র মাি্দম সরকার 
ও কদপ্ষাদর্ট বত্ডর মদি্ লবত্শ অদথ্ষর আোন-প্রোন চলদছ। আর ই-কমাস্ষ পদ্ধত্ির 
মাি্দম গ্রাহক িার ত্নজ একাউন্্ট লথদক অনলাইদন ইউত্্টত্লত্্ট ত্বল পত্রদশাি করদি 
পাদরন। এ লক্ষদরি গ্রাহক ত্নদজর একাউন্্ট লথদক অথ্ষ সংত্্টি কিৃ্ষ পদক্ষর একাউদন্্ট 
ট্ান্সফার করদছন। লমাবাইল ব্বহারকারপীরা লরলওদয়র ত্্টত্ক্ট, ত্ক্রদক্ট ম্াদচর 
ত্্টত্ক্ট ত্কনদি পারদছন। এ ছাড়া পাত্ন, গ্াস ও ত্বেু্ৎ ত্বল পত্রদশাি করদছন। 
প্রযুত্তির সুবাদে ত্ববেব্াপপী ব্াংক খাদি চলদছ দ্রুি পত্রবি্ষ ন। প্রত্িদযাত্গিায় 
ত্্টদক থাকদি এই পত্রবি্ষ ন ব্াংক প্রত্িষ্ঠানগুদলার জন্ অপত্রহায্ষ হদয় পদড়দছ। 
অত্িকনু্ত প্রযুত্তি ত্নভ্ষ র ত্বত্ভন্ন চ্াদনল ব্বহার কদর ব্াংকগুদলা এখন আদগর লচদয় 
কম খরদচ গ্রাহকদের সাদথ লযাগাদযাগ গদড় িুলদি ও লসবা সরবরাহ কায্ষকরভাদব 
করদি পারদছ। বাড়াদি পারদছ মুনাফা এবং একই সাদথ বাড়াদি পারদছ লসবার 
মান ও পত্রত্ি। অত্িকনু্ত গ্রাহকদের অত্ভজ্িা সমপ্রসারদণর জন্ ব্াাংকগুদলা 
চালু করদছ ইন্্টারদন্ট ব্াংত্কং, লমাবাইল ব্াংত্কং, এদজন্্ট ব্াংত্কং, কল লসন্্টার, 
অ্াপত্ভত্ত্ক ব্াংত্কং ইি্াত্ে। ত্নদনে লমাবাইল ব্াংত্কং এদজন্্ট এর প্রবৃত্দ্ধ ও চালু 
লমাবাইল ত্হসাব এর একত্্ট ত্চরি িুদল িরা হদলা (সূরি-বাংলাদেশ ব্াংক) :

লিরবল নম্বি ৩
লমপাবপাইল ব্পাংরকং এদজন্ি প্রব্রধিি রচরি।
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বছর লমাবাইল ব্াংত্কং এদজন্্ট এর প্রবৃত্দ্ধ (হাজাদর)
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লিরবল নম্বি ৩
লমপাবপাইল ব্পাংরকং এদজন্ি প্রব্রধিি রচরি।

(১২) প্র�ুরতি খপাদি রবরভন্ন সমদে ্ুিস্পাি অজ্ষ ন :

 f িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ব্বহার কদর মািৃ ও ত্শশু মৃিু্ হ্াদস অনবে্ ভুত্মকা 
পালন করায় ২০১১ সাদলর ২০ লসদপ্ম্বর ত্নউইয়দক্ষ  বাংলাদেশদক ময্ষাোপূণ্ষ 
“ে্ ললোবাল লহলথ অ্াডি ত্চলদড্রন্স অ্াওয়াড্ষ ” প্রোন করা হয়; 

 f ত্ডত্জ্টাল ত্সদস্টম ও ত্শক্ষার সমপ্রসারদণ অবোন রাখার স্বপীকৃত্িস্বরূপ মাননপীয় 
প্রিানম্রেপী লশখ হাত্সনাদক ২০১৪ সাদলর ২১ নদভম্বর ওয়াত্শং্টদন জাত্িসংঘ 
সাউথ সাউথ লকাঅপাদরশন ত্ভশনাত্র অ্াওয়াড্ষ  ২০১৪ প্রোন করা হয়;

 f গভরনদিং প্রদসসদক ত্ডত্জ্টাইজ করার জন্ Asian-Oceanian Computing 
Industry Organization িথ্ ও প্রযুত্তি ত্বভাগদক ASOCIO 2016 Digital 
Government Award প্রোন কদর;

 f ০৮ নদভম্বর, ২০১৮ িাত্রদখ জাপাদনর ল্টাত্কওদি Digital Government 
Award ক্া্টাগরপীদি “ইনদফা-সরকার” প্রকল্দক ASOCIO Digital 
Government Award ২০১৮ প্রোন করা হয়;

 f ১২ লসদপ্ম্বর, ২০১৭ িাত্রদখ িাইওয়াদনর িাইদপদি Creating Inclusive 
Digital Opportunities ক্া্টাগরপীদি “ইনদফা-সরকার” প্রকল্দক eASIA 
Award-2017 প্রোন করা হয়;

বছর চালু লমাবাইল ব্াংত্কং ত্হসাব (ত্মত্লয়ন)
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 f আইত্সত্্ট এডুদকশন এবং প্রত্শক্ষদণ গুরুত্বপূণ্ষ অবোন রাখায় বাংলাদেশ 
কত্মপউ্টার কাউত্ন্সলদক WITSA Award 2017 প্রোন করা হয়;

 f সরকাত্র ত্নদয়াদগ স্বচছিা ও দ্রুিিা ত্নত্চিি করার জন্ এলআইত্সত্্ট প্রকদল্র 
ই-গভন্ষদমন্্ট কদমপাদনদন্্টর আওিায় ‘ই-ত্রকু্র্টদমন্্ট ত্সদস্টম শপীর্ষক প্ল্া্টফম্ষ 
শিত্রর জন্ বাংলাদেশ কত্মপউ্টার কাউত্ন্সলদক Open Group Kochi 
Award ২০১৯ প্রোন করা হয়; 

 f আইত্সত্্ট’র উন্নয়ন এবং ‘ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ’ কম্ষসূত্চ প্রণয়ন ও িা 
বাস্তবায়দন বত্লষ্ঠ লনিৃত্বোন এবং অনন্ সািারণ অবোদনর স্বপীকৃত্ি স্বরূপ 
মাননপীয় প্রিানম্রেপী লশখ হাত্সনাদক এত্শয়া-ওদশত্নয়া অঞ্দলর িথ্ প্রযুত্তির 
প্রিান সংগেন এত্শয়া-ওদশত্নয়ান কত্মপউত্্টং ইডিাত্্রে অরগানাইদজশন কিৃ্ষ ক 
প্রবরিদিি ‘ASOCIO Award-2010’- এ ভূত্রি করা হয়;

 f ত্বত্সত্স লেশব্াপপী ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠাদন কত্মপউ্টার ল্াব প্রত্িষ্ঠার জন্ ২০১১ সাদল 
e-Education ক্া্টাগত্রদি ১ত্্ট এবং National Data Centre for e-Service 
প্রত্িষ্ঠার জন্ e-Infrastructure ক্া্টাগত্রদি ১ত্্ট সহ লমা্ট ২ত্্ট ভারদির 
Manthan Award 2011 অজ্ষ ন;

 f লহনরপী ত্ভসকারডদি অ্াওয়াড্ষ  ২০১৭, ইনফরদমশন লসাসাইত্্ট ইদনাদভশন ফাডি 
অ্াওয়াড্ষ  ২০১৩ এবং ত্জদরা প্রদজক্টস অ্াওয়াড্ষ  অন ইনকু্ত্সভ এডুদকশন 
২০১৩ সহ আদরা অদনক পুরস্কার অজ্ষ ন;

 f ২০১৪ সাল লথদক ২০১৯ সাল পয্ষন্ত  ত্নয়ত্মিভাদব ত্বত্ভন্ন ক্া্টাগত্রদি ওয়াল্ড্ষ  
সাত্ম্ট অন ইনফরদমশন লসাসাইত্্ট (WSIS Award) পুরস্কার অজ্ষ ন;

 f িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তির বহুমুখপী ব্বহাদরর মাি্দম ল্টকসই উন্নয়ন ও 
জপীবন মাদনর উন্নয়দন ভূত্মকা রাখায় বাংলাদেশদক ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর 
আন্তজ্ষ াত্িক স্বপীকৃত্ি ত্হসাদব ICT Sustainable Development Award, 
Global ICT Excellence Award, ওয়াল্ড্ষ  সাত্ম্ট অন ইনফরদমশন লসাসাইত্্ট 
(WSIS) অ্াওয়াড্ষ , আইত্সত্্ট ফর লডদভলপদমন্্ট অ্াওয়াড্ষ -২০১৬, 
অ্াত্সত্সও ত্ডত্জ্টাল গভন্ষদমন্্ট অ্াওয়াড্ষ -২০১৬ প্রোন করা হয়;

 f ৭ লথদক ৯ লম ২০১৭ যুতিরাদজ্র ব্রাই্টদন অনুত্ষ্ঠি MobileGov World 
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Summit 2017 শপীর্ষক ইদভদন্্ট Excellence in Designing the future of 
e-Government ক্া্টাগত্রদি িথ্ ওদযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বভাগ ‘Global 
MobileGov Awards 2017’ এর চ্াত্মপয়ন ত্হদসদব ত্নব্ষাত্চি হয়;

 f Asian-Oceanian Computing Industry Organization এর পক্ষ লথদক 
বাংলাদেশ কত্মপউ্টার কাউত্ন্সলদক ‘ICT Education Award 2017’ পুরস্কার 
প্রোন করা হয়;

 f ইনকু্ত্সভ ত্ডত্জ্টাল অপরচুত্নত্্ট ক্া্টাগত্রদি ইনদফা-সরকার প্রকল্দক 
ই-এত্শয়া ২০১৭ পুরস্কার প্রাত্প্ত;

 f যুতিরা্রে ত্ভত্ত্ক আন্তজ্ষ াত্িক অ্াওয়াড্ষ  ত্ে ওদপন গ্রুপ অ্াওয়াড্ষ স ফর 
ইদনাদভশন এ্াডি এত্ক্সদলন্স ২০১৭এ লপ্রত্সদডন্্ট অ্াওয়াড্ষ  ও অ্াওয়াড্ষ  অব 
ত্ডসত্্টংশন অজ্ষ ন;

 f ইন্্টারন্াশনাল ইনদভশন, ইদনাদভশন এ্াডি ল্টকদনালত্জ এত্ক্সত্বশন 
(আইত্্টইএক্স/ITEX Award) অ্াওয়াড্ষ  ২০১৮ লি ইদনাদভশন ক্া্টাগত্রদি 
৩ত্্ট পুরস্কার লাভ;

 f এক জায়গা লথদক সরকাত্র সব িথ্ ও লসবা লপদি বাংলাদেশ ন্াশনাল 
এন্্টারপ্রাইজ আরকদিদ্টকচার (ত্বএনইএ) শপীর্ষক প্ল্া্টফম্ষ উদ্াবন কদরদছ 
বাংলাদেশ কত্মপউ্টার কাউত্ন্সল (ত্বত্সত্স)। নিুন প্রযুত্তি উদ্াবদন ওদপন 
গ্রুপ লপ্রত্সদডন্্ট অ্াওয়াড্ষ  অজ্ষ ন কদরদছ ত্বত্সত্স। ২২ লফব্রুয়াত্র ২০১৮ ওদপন 
গ্রুদপর শপীর্ষ কম্ষকি্ষ া ত্বত্সত্সর প্রত্িত্নত্ির কাদছ পুরস্কারত্্ট হস্তান্তর;

 f ত্ে ওদপন গ্রুপ অ্াওয়াড্ষ স ফর ইদনাদভশন এ্াডি এত্ক্সদলন্স ২০১৮ এ একদসবা 
লপ্রত্সদডন্্ট অ্াওয়াড্ষ  অজ্ষ ন;

 f ইউএন ই-গভন্ষদমন্্ট লডদভলপদমন্্ট i¨vswKs এ বাংলাদেশ ২০১২ সাদল 
১৪৮ িম অবস্ান লথদক ২০১৮ সাদল ১১৫িম অবস্ান লপৌঁছায়। িাছাড়াও 
ল্টত্লকত্মউত্নদকশন সূচক এবং ত্হউম্ান ক্াত্প্টাল সূচদকও বাংলাদেদশর 
অগ্রগত্ি হদয়দছ।

লেশ ও সরকার লযমন পুরস্কার পাদচছ আন্তজ্ষ াত্িক ও লেত্শও অঙ্গন লথদক, লিমনই 
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সরকারও প্রজািদ্রের কম্ষচারপী ও সািারণ জনগদনর মাদে িথ্ প্রযুত্তি কাদজর 
স্বপীকৃত্ি স্বরূপ ত্নয়ত্মিভাদব পুরস্কার ত্েদচছ। উত্ল্ত্খি ত্বরয়গুদলা ছাড়াও িথ্ 
প্রযুত্তিদি বাংলাদেশ অদনক িরদণর কাজ কদরদছ। প্রবদন্ধর কদলবর লছা্ট রাখার 
স্বাদথ্ষ ত্বস্তাত্রি আদলাচনা করা সম্ব হদলা না।

রবদশ্ আমপাদদি অবস্পান

বি্ষ মান সরকাদরর ব্বসা বান্ধব কম্ষসূত্চ গ্রহদণর ফদল বি্ষ মাদন রপ্তাত্নর পত্রমাণ ১ ত্বত্লয়ন 
ছাত্ড়দয় লগদছ। সরকার আগামপী ৫ বছদর আইত্সত্্ট খাদির রপ্তাত্ন ৫ ত্বত্লয়ন ডলাদর উন্নপীিকরণ, 
৯০ ভাগ লসবা অনলাইদন প্রোন, লেদশর শিকরা শিভাগ জনগণদক কাদনকত্্টত্ভত্্টর আওিায় 
আনা এবং আরও ১ ত্মত্লয়ন জনবদলর কম্ষসংস্ান সৃত্টির লদক্ষ্ কম্ষসূত্চ প্রণয়ন করা হদয়দছ। 
জাপাদনর মদিা উন্নি লেদশর ১০ হাজার অ্াপা্ট্ষ দমন্্টদক স্া্ট্ষ  করার কাজ্টা িারা আমাদের 
িরুনদের হাদি িুদল ত্েদয়দছ ২০১৭ সাদল। আদমত্রকা, ইউদরাপ, কানাডা, অদ্রেত্লয়াসহ 
ত্বদবের প্রায় ৫০ত্্টরও লবত্শ লেদশ বাংলাদেদশর শিত্র সফ্টওয়্ার ও আইত্্ট লসবা আমরা 
সরবরাহ করত্ছ। ত্বদবের সবদচদয় বড় ওদয়ব লপা্ট্ষ াল রদয়দছ বাংলাদেদশ। ত্শগত্গরই শিত্র 
লপাশাকত্শদল্র লচদয় আইত্্ট বা িথ্প্রযুত্তি খাদির রপ্তাত্ন আয় বাড়দব। বাংলাদেদশর অদনক 
িরুণ-িরুণপী সফ্টওয়্াদরর কাজ কদর ত্নদজর লবকারত্ব ঘুত্চদয়দছ; অদন্র কাদজর সংস্ান 
কদরদছ এবং ত্বদেশ লথদক ত্নদয় আসদছ শবদেত্শক মুদ্রা। বাংলাদেদশর প্রত্িত্্ট মানুর যখন 
কত্মপউ্টার ব্বহাদর সাবলপীল হদয় উেদব িখন বাংলাদেশদক আর শিত্র লপাশাক ত্শদল্র ত্েদক 
িাত্কদয় থাকদি হদব না। কুত্্টর ত্শদল্র ত্ভত্ত্দি ত্বত্ভন্ন লেদশর ত্বত্ভন্ন িরদনর সফ্টওয়্াদরর 
কাজ কদর লেদশর মাত্্টদি বদস এ লেদশর যুবসমাজ ত্নদয় আসদব শবদেত্শক মুদ্রা। 

িথ্ প্র�ুরতি খপাদি িপ্পারন ও ভরবর্ি আন্তজ্ষ পারিক বপাজপাি

সরকার আগামপী ২০২১ সাল নাগাে আইত্সত্্ট রপ্তাত্নর লক্ষ্মারিা ত্নি্ষারণ কদরদছ ৫ ত্বত্লয়ন 
মারকদিন ডলার। িথ্প্রযুত্তি খাদি লেত্শ ত্বদেত্শ ত্বত্নদয়াদগ ্ট্াক্স হত্লদডসহ নানাত্বি ইনদসনত্্টভ 
প্াদকজ লঘারণাও লেয়া হদয়দছ। িথ্ প্রযুত্তি খাদি ২০২৪ সাল পয্ষন্ত ্ট্াক্স হত্লদড লঘারণা করা 
হদয়দছ। হাড্ষ ওয়্ার সংদযাজন বা উৎপােদন ব্বহৃি কাঁচামাদলর উপর আমোত্ন শুল্ক ১ শিাংশ 
করা হয়। আইত্্ট/আইত্্টইএস খাদি রপ্তাত্নদি ১০ শিাংশ নগে প্রদণােনা প্রোন করা। িথ্ ও 
লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ত্বভাদগর অিপীন এলআইত্সত্্ট প্রকদল্র আওিায় মারকদিন যুতিরা্রেত্ভত্ত্ক 
লবাস্টন কনসাত্ল্টং গ্রুদপর (ত্বত্সত্জ) সহদযত্গিায় ্রে্াদ্টত্জক ত্সইও আউ্টত্রচ লপ্রাগ্রাম চালু 
করা হদয়দছ। ২০১৮ সাদল আইত্সত্্ট রপ্তাত্ন লথদক আয় হদয়দছ ১ ত্বত্লয়ন মারকদিন ডলার। 
ত্বদেত্শ নানা িরদনর আন্তজ্ষ াত্িক ও কাটিমাইজড ইদভদন্্টর আদয়াজদনর ফদল আইত্সত্্ট খাদি 
ত্বদেত্শ ত্বত্নদয়াগকাত্রগণদক উৎসাহপী করা হদচছ। ত্ব-্ুট-ত্ব ম্াচদমত্কং এর ফদল স্বনামিন্ 
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ত্বদেত্শ আইত্্ট প্রত্িষ্ঠাদনর সাদথ নানা িরদণর চুত্তির আওিায় লেত্শয় আইত্্ট প্রত্িষ্ঠান কিৃ্ষ ক 
ত্বদেদশ আইত্্ট লপ্রাডাক্ট ও সারভদিস রপ্তানপীদি উদল্খদযাগ্ উন্নয়ন সািন হদয়দছ। এ সকল 
কায্ষক্রদমর ফদল ত্বদেদশ ত্বদশরি আন্তজ্ষ াত্িক আইত্্ট মাদক্ষ দ্ট বাংলাদেদশর ভাবমূরিদি বা 
কাত্ন্রি ব্র্াত্ডিং ব্াপকির বৃত্দ্ধকরণ করা হদয়দছ। িথ্প্রযুত্তির উেপীয়মান খািসমূদহ কাজ করার 
জন্ এলআইত্সত্্ট প্রকদল্র মাি্দম আইত্বএম এর সাদথ পা্ট্ষ নারত্শদপর ত্ভত্ত্দি লসন্্টার অব 
এত্ক্সদলন্স স্াপন করার প্রত্ক্রয়া চলমান রদয়দছ। শুিু প্রচত্লি খাদিই নয়, অপ্রচত্লি খািদকও 
রফিাত্ন ত্নভ্ষ র খাদি পত্রণি করদি হদব। অথ্ষনপীত্িত্বেরা মদন কদরন, বাংলাদেদশর 
অথ্ষনপীত্ির জন্ এখন বহুমুখপী রফিাত্ন খাি গদড় লিালার গুরুত্ব অপত্রসপীম। খুঁদজ লবর করদি 
হদব সম্াবনাময় খািগুদলাদক; যার ওপর ত্ভত্ত্ কদর উন্নি লেদশর ত্েদকই এত্গদয় লযদি পাদর 
বাংলাদেশ। ইত্িমদি্ ত্ববেব্াংক ও অন্ান্ উন্নয়ন সহদযাগপীর সহায়িায় লেশব্াপপী প্রত্শক্ষণ 
প্রোদনর মাি্দম আইত্সত্্ট ত্বরদয় েক্ষ মানব সমপে শিত্রর জন্ সব্ষাত্বক কম্ষসূত্চ হাদি লনয়া 
হদয়দছ। লেদশ লেড় হাজাদরর লবত্শ আইত্্ট ও আইত্্টইএস লকামপাত্ন রদয়দছ। এর মদি্ কু্ষদ্র ও 
মাোত্র পয্ষাদয়র প্রায় ৫শ’ লকামপাত্ন রফিাত্নর সদঙ্গ জত্ড়ি রদয়দছ। বি্ষ মাদন লেদশর সবদচদয় 
সম্াবনাময় রফিাত্ন খাি ত্হদসদব িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তিদক (আইত্সত্্ট) ত্বদবচনা করদছ 
সরকার। ২০২১ সাদলর মদি্ এই খাি লথদক ৫০০ লকাত্্ট ডলাদরর (৪০ হাজার লকাত্্ট ্টাকা) পণ্ 
ও লসবা রফিাত্নর লক্ষ্মারিা ত্নি্ষারণ করা হদয়দছ। এ ছাড়া ত্জত্ডত্পদি আইত্সত্্টর অবোন ৫ 
শিাংদশ ত্নদয় যাওয়া এবং ২০ লাখ কম্ষসংস্ান শিত্রর লক্ষ্ ত্নদয়ও কাজ করদছ সরকার। লক্ষ্ 
অজ্ষ দন আইত্সত্্ট অবকাোদমা উন্নয়ন, সারা লেদশ হাইদ্টক পাক্ষ  শিত্র, সফ্টওয়্ার রফিাত্ন 
বাড়াদনা, ত্বত্পও খাদির উন্নয়ন, এক হাজার উদ্াবনপী পণ্ শিত্র, লগম খাদির উন্নয়নসহ বহুমুখপী 
উদে্াগ লনয়া হদচছ। এসব উদে্াগ বাস্তবাত্য়ি হদল লেশপী-ত্বদেশপী ত্বত্নদয়াগ এবং রফিাত্ন 
আরও বাড়দব বদল আশা করদছন আইত্সত্্ট ত্বভাদগর কম্ষকি্ষ ারা। িথ্ প্রযুত্তি খাদি অজ্ষ ন 
ও সাফল্ আন্তজ্ষ াত্িক অঙ্গদনও আমাদের জন্ বদয় এদনদছ অনন্ খ্াত্ি। যার প্রত্িফলন 
লেখদি পাই ত্বদেশপী রা্রেনায়কদের বতিদব্ এবং ত্বত্ভন্ন আন্তজ্ষ াত্িক সংস্ার স্বপীকৃত্িদি। 
২০১৫ সাদলর ২৫ জুলাই লকত্নয়ার রাজিানপী নাইদরাত্বদি মারকদিন যুতিরাদ্রের লপ্রত্সদডন্্ট বারাক 
ওবামা িথ্প্রযুত্তিদি এত্গদয় যাওয়ার উোহরণ ত্হদসদব বাংলাদেদশর নাম উদল্খ কদরন। ত্িত্ন 
বদলন, ‘বি্ষ মাদন ত্জম্বাবুদয় লথদক শুরু কদর বাংলাদেশ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তিদি অদনক 
এত্গদয়দছ। শেনত্ন্েন জপীবন লথদক শুরু কদর  সব লক্ষদরি এ সব লেদশ প্রযুত্তির ব্বহার হদচছ।’ 
সমপ্রত্ি ভারদির প্রিানম্রেপী নদরন্দ্র লমাত্ে বাংলাদেদশর িথ্ প্রযুত্তি খাদির উন্নয়ন সমপদক্ষ  
বদলন, ‘আমাদের প্রত্িদবশপী লেশ িথ্প্রযুত্তিদি এত্গদয় যাদচছ।’ ত্নদনে বছরওয়ারপী সফ্টওয়ার 
রপ্তাত্ন প্রবৃত্দ্ধর ত্চরি িুদল িরা হদলা (সূরি-এক্সদপ্ষা্ট লপ্রাদমাশন বু্দরা) :
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সফিওেপাি িপ্পারন প্রব্রধিি রচরি।

ভরবর্ি চ্পাদলঞ্জ  

 f ত্ডত্জ্টাল প্রযুত্তির অন্িম অবোন হল ইন্্টারদন্ট। ইন্্টারদন্ট ব্বহার এখদনা 
এখাদন লবশ ব্য় সাদপক্ষ এবং গত্ি কম । আর যারা ইন্্টারদন্ট ব্বহার 
করদছন, িাদের বড় অংশ লমাবাইল লফাদন ইন্্টারদন্ট ব্বহার কদরন । ত্কনু্ত 
ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর জন্ ব্রডব্াডি ইন্্টারদনদ্টর ওপর লজার ত্েদি হদব । 
লডস্ক্টদপ ইন্্টারদন্ট লসবা বাড়াদি হদব। আর লমাবাইল লফাদন ইন্্টারদনদ্টর 
নানা ত্বরয় ব্রাউজ করার সক্ষমিা বাড়াদি হদব;

 f অদনক খািই এখদনা ত্ডত্জ্টাল হয়ত্ন। ব্াংত্কং খাদি অথ্ষ স্ানান্তরসহ নানা 
ত্বরদয় অনলাইন সুত্বিা পাওয়া লগদলও অদনক ত্কছুই এখদনা চদল ম্ানুয়াত্ল । 
ঘদর বদস ব্াংক অ্াকাউন্্ট লখালা যায় না। অদনক খািই আংত্শক ত্ডত্জ্টাল। 
বাংলাদেদশর ভূত্ম ব্বস্াপনা এখদনা ত্ডত্জ্টাল হয়ত্ন, যা খুবই জরুত্র;

 f ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ শিভাগ বাস্তবায়ন করা যাদব, লসদক্ষদরি বড় বড় কাদজ 
আরও বাদজ্ট বাড়াদি হদব এবং লবত্শ লবত্শ এ কাদজ আরও আগ্রহ শিরপী 
করদি হদব;

 f প্রদয়াজনপীয় প্রত্শক্ষণ ত্েদয় জনগদণর েক্ষিা বাড়াদি হদব, লযন িারা িথ্ 
প্রযুত্তির ত্বরদয় সহদজই কাজ করদি পাদর;

 f এ কাদজর লক্ষদরি প্রদয়াজনপীয় অবকাোদমার উন্নয়ন করদি হদব।

সফ্টওয়ার রপ্তাত্ন প্রবৃত্দ্ধ (ত্মত্লয়ন ডলার)
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সম্পাবনপা ও ভরবর্ি কম্ষ-্রিকপেনপা

িথ্ প্রযুত্তি খাদি আমাদের অপার সম্াবনা রদয়দছ। শুিু লস সম্াবনাদক কাদজ লাগাদি হদব 
ত্বত্ভন্ন সমত্ন্বি পত্রকল্না গ্রহণ কদর। বি্ষ মান যুদগ প্রযুত্তি ব্বহাদর মদনাদযাগ লেয়া ও এত্্টর 
সদঙ্গ িাল ত্মত্লদয় চলার লকাদনা ত্বকল্ বা ত্বেিা-বেদন্বের অবকাশ লনই। আমাদের সবাইদকই লয 
যার প্রদয়াজনপীয় প্রযুত্তির ব্বহার জানদি হদব। সরকার জািপীয়ভাদব িথ্ প্রযুত্তিদক এত্গদয় 
ত্নদি নানা পেদক্ষপ গ্রহণ কদরদছ। সরকার কিৃ্ষ ক গৃহপীি ত্বত্ভন্ন পেদক্ষদপর মদি্ ত্কছু ত্বরয় 
এখাদন িুদল িরা হদলা :

 f অথ্ষধনত্িক প্রবৃত্দ্ধদক ৬ শিাংদশর বৃত্ লভদঙ্গ ২০২০ সাদলর মদি্ ৮% এ 
উন্নপীি করা এবং ত্বত্নদয়াদগর হার ত্জত্ডত্পর ৩৪.৪০% এ উন্নপীি করা;

 f ল্টত্লদযাগাদযাগ খাদি ২০২০ সাদলর মদি্ ল্টত্লদডনত্সত্্ট ১০০% এ উন্নপীি করা;

 f ২০২০ সাদলর মদি্ ইন্্টারদন্ট লপত্নত্ট্শন হার ১০০% এ উন্নপীি করা;

 f ২০২০ সাদলর মদি্ প্রাথত্মক ও মাি্ত্মক স্তদর ১০০% নপী্ট এনদরালদমন্্ট করা;

 f ২০২১ সাল নাগাে লেদশর ত্বেু্ৎ ২০ হাজার লমগাওয়া্ট িদর ত্নদয় উৎপােন 
বৃত্দ্ধর যথাযথ পেদক্ষপ গ্রহণ করা;

 f ২০২১ সাদল লবকারদত্বর হার বি্ষ মান ৪০% লথদক ১৫ শিাংদশ লনদম আসদব;

 f ২০২১ সাদল কৃত্রখাদি ্মশত্তি ৪৮ % লথদক কদম োঁড়াদব ৩০%; 

 f ২০২১ সাল নাগাে বি্ষ মান োত্রদদ্রর হার ৪৫% লথদক ১৫% নামদব;

 f ২০২১ সাদলর মদি্ লেদশর ৮৫ শিাংশ নাগত্রদকর মানসমপন্ন পুত্টি চাত্হো 
ত্নত্চিি করা হদব;

 f ২০২১ সাদল িথ্ - প্রযুত্তিদি' ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ ’ ত্হদসদব পত্রত্চত্ি লাভ;

 f ২০২১ সাদলর মদি্ েত্রদ্র জনদগাষ্ঠপীর জন্ প্রত্িত্েন নূ্নিম ২১২২ 
ত্কদলাক্ালত্রর উদি্ব্ষ খাে্ ত্নত্চিি করা হদব;

 f  ২০২১ সাদলর মদি্ সকল প্রকার সংক্রামক ব্াত্ি সমপূণ্ষ ত্নমূ্ষল করা হদব ; 
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 f ২০২১ সাদল গড় আয় ৭০ এর লকাোয় উন্নপীি হদব;

 f  ত্শশু মৃিু্র হার ৫৪ লথদক ১৫ % এ নাত্মদয় আনা হদব ;

 f গদবরণা ও উন্নয়ন খাদির ব্য় বি্ষ মান ত্জত্ডত্প ০.৬% হদি উদল্খদযাগ্ 
পত্রমাণ বৃত্দ্ধ করা;

 f ২০২০ সাদলর মদি্ ১০০% ইউত্নয়দন ইন্্টারদন্ট সুত্বিা সম্বত্লি কত্মউত্নত্্ট 
ই-লসন্্টার স্াপন করা;

 f ২০২১ সাদলর মদি্ লেদশর প্রত্িত্্ট পুত্লশ লস্টশদন ইদলক্ট্রত্নক ত্জত্ড ও 
এফআইআর ত্নত্চিি করা;

 f ২০২১ সাদলর মদি্ ৪০% ব্রডব্াডি ইন্্টারদন্ট ত্নত্চিি করা;

 f ল্টকদনালত্জ ল্াব অ্াডি সফ্টওয়্ার ত্ফত্নত্শং সু্কল, মড্ষ ানাইদজশন অব রুরাল 
অ্াডি আরবান লাইভস্, স্া্ট্ষ  ত্সত্্ট প্রকল্, ইত্ন্্টদগ্রদ্টড ই-গভন্ষদমন্্ট প্রকল্, 
ত্ববেত্বে্ালদয় ত্ভএলএসআই ল্াব, জািপীয় ত্নরাপত্া লকন্দ্র ও ফদরনত্সক 
ল্াব,আইত্্ট পাক্ষ  ফর এমপ্লয়দমন্্ট প্রদজক্ট,ত্ডত্জ্টাল কাদনত্ক্টত্ভত্্ট প্রকল্, িথ্ 
ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি একাদডত্ম, লজলা ও উপদজলা পয্ষাদয় আইত্সত্্ট লসন্্টার, 
জািপীয় সাত্্ট্ষ ত্ফদকশন পদ্ধত্ি, জািপীয় সাইবার ত্সত্কউত্রত্্ট এদজত্ন্স, ভাচু্ষ য়াল 
ইউত্নভারসদিত্্ট অব মাত্ল্টত্মত্ডয়া অ্াডি ইদনাদভশন ইি্াত্ে প্রত্িষ্ঠা করা হদব;

 f একত্্ট লেশদক ত্ডত্জ্টাল রূপান্তদরর অথ্ষ হদলা িাদক একত্্ট ইদস্ট্ট  পত্রবি্ষ ন 
করা।  অথ্ষাৎ লেশত্্টর শাসন ব্বস্া, ত্শক্ষা, বাত্ণজ্, কৃত্র ইি্াত্ে পত্রচালনায় 
কত্মপউ্টার এবং ইন্্টারদনদ্টর ব্বহার ত্নত্চিি করা। লস লদক্ষ্ লমাবাইল 
লফান, ইন্্টারদন্ট, কত্মপউ্টার, ই-লারনদিং, ই-গভদন্ষন্স, ইি্াত্ের সমত্ন্বি 
ব্বহার ত্নত্চিি করার পত্রকল্না রদয়দছ সরকাদরর; 

 f লেদশ ২০২০ সাল লশদর স্া্ট্ষ দফান ব্বহারকারপীর সংখ্া লবদড় লমা্ট লমাবাইল 
ব্বহারকারপীর ৪৯ শিাংদশ উন্নপীি হদব। এই হার ২০১৬ সাদলর লশদর ত্ছল 
প্রায় ২২ শিাংশ;

 f প্রযুত্তির প্রচলন ও ব্বহার বৃত্দ্ধর সুবাদে উৎপােনশপীলিা বাড়দব বদল আশা 
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করা যায়। এ লক্ষদরি লখয়াল করদি হদব লয, প্রত্িত্্ট নিুন প্রযুত্তির জন্ই নিুন 
প্রত্শক্ষণ ও েক্ষিার প্রদয়াজনপীয়িা অনস্বপীকায্ষ। লেশদক ত্ডত্জ্টাল কদর িুলদি 
হদল প্রশাসন, ব্বসায়-বাত্ণজ্ ও ত্শক্ষাসহ সব খাদিই আরও অত্িক হাদর 
স্া্ট্ষ  লমত্শন ও প্রত্ক্রয়াগি সুদযাগ-সুত্বিা অথ্ষাৎ প্রযুত্তির প্রচলন ও ব্বহার 
বাড়াদনা প্রদয়াজন।

উ্সংহপাি

বাঙালপী জাত্ি িার স্বািপীনিা অজ্ষ দনর সাদড় চার েশদকরও লবত্শ পথ চলায় প্রযুত্তির পূন্ষাঙ্গ 
ব্বহার করদি যাদচছ। বি্ষ মান সরকার লয ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর কথা বদলদছ বা একত্্ট 
জ্ানত্ভত্ত্ক সমাজ গড়ার কথা বদলদছ লসত্্ট লমাদ্টই লকবল একত্্ট ল্াগান নয় বরং িা আজ 
েৃশ্মান। লেদশর প্রত্িত্্ট ত্বভাগ, লজলা, উপদজলা, গ্রাদম িথ্ প্রযুত্তির মহাপ্রবাদহর সদঙ্গ যুতি 
হদয়দছ। এ জন্ জনগদনর লসবা  দ্রুিিার সাদথ প্রোন করা যাদচছ। চলমান প্রত্ক্রয়ার সাদথ 
সারাদেদশ কত্মপউ্টাদরর সদঙ্গ অনলাইন বা ইন্্টারদন্ট আরও লবশপী ছত্ড়দয় লেয়ার উদে্াগ 
গ্রহন করা হদয়দছ। লমা্টকথা উন্নয়দনর জন্ সরকার এবং জনগদনর লযৌথভাদব কাজ করদি 
হদব এবং প্রত্িত্্ট ব্ত্তিদক ব্ত্তিগিভাদব অবোন রাখদি হদব। সারবদিকভাদব িথ্ প্রযুত্তি 
খাদির উন্নয়ন ও ত্বকাদশ লনয়া উদে্াগগুদলার ফল ইত্িমদি্ আমরা লপদি শুরু কদরত্ছ, যা 
ভত্বর্দি ত্নঃসদন্েদহ আরও বাড়দব। বি্ষ মান সরকার ২০০৯ সাল লথদক ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ 
শিত্রর লদক্ষ্ কাজ কদর যাদচছ । ত্বগি েশ বছদর ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ ত্বত্নম্ষাদণর অত্ভযারিায় 
িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তির অভূিপূব্ষ সমপ্রসারণ ঘদ্টদছ। প্রযুত্তি ত্ভত্ত্ক িথ্ ও লসবা লপৌঁদছ 
লগদছ সািারণ মানুদরর লোরদগাড়ায়। ত্বদশরজ্রা িথ্ প্রযুত্তি ত্ভত্ত্ক এই অত্বস্রণপীয় উন্নয়ন 
ও অগ্রগত্িদক আখ্াত্য়ি করদছন ত্ডত্জ্টাল লরদনসাঁ বা ত্ডত্জ্টাল নবজাগরণ ত্হদসদব। বাঙালপী 
ত্হদসদব ত্বজ্ান ও প্রযুত্তির লক্ষদরি ত্বপ্লদবর ত্বরয়ত্্ট এক সময় আমাদের কাদছ লসানার হত্রণ বদল 
মদন হদিা। ত্কনু্ত সমদয়র পালা বেদলর িারায় বাংলাদেশ আজ ত্ডত্জ্টাল ত্বপ্লদবর নবত্েগদন্তর 
সূচনা কদরদছ। জাত্ির জনক বঙ্গবনু্ধ লশখ মুত্জবুর রহমান বদলত্ছদলন, ‘ত্শক্ষা মানুরদক লকবল 
ত্শত্ক্ষিই কদর না, বরং লগৌরবাত্ন্বিও কদর।’ এ কথার লনপদথ্ লয গভপীর অথ্ষত্্ট লুত্কদয় আদছ 
িা হদলা-ত্শক্ষা লথদক অরজদিি জ্ান মানুর ব্বহার কদর ত্বজ্ান ও প্রযুত্তির লক্ষদরি লেশদক 
ত্বকত্শি করদব। এর মাি্দম শুিু ব্ত্তিই লগৌরবাত্ন্বি হদব না, লেশও লগৌরদব অত্ভত্রতি 
হদব। বি্ষ মান সরকার লমদট্াদরল, গভপীর সমুদ্রবন্ের, বঙ্গবনু্ধ স্াদ্টলাই্ট, ত্ডত্জ্টাল আইল্াডি 
ও লফার ত্জ লসবা চালুর প্রকল্গুদলা এত্গদয় ত্নদয় যাদচছ। সরকার স্বল্ সমদয় িৃণমূল পয্ষাদয় 
প্রযুত্তি লসবা লপৌঁদছ ত্েদয়দছ, যার সুফল গ্রাদমর মানুরও লভাগ করদছ। হাইদ্টক পাক্ষ  ত্নম্ষাদণর 
মাি্দম সরকার প্রযুত্তিদি েক্ষ প্রজন্ম শিত্রর উদে্াগ ত্নদয়দছ, যারা ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর 
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স্বপ্ন পূরদণ অগ্রণপী ভূত্মকা রাখদব। িথ্ প্রযুত্তির অগ্রগত্ি ত্বদ্রদন এ্টা অকপদ্ট বলা যায় 
লয, ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ রূপকল্-২০২১ বাস্তবায়দনর মাি্দম বাংলাদেশদক ২০২১ সাদলর 
মদি্ মি্ম আদয়র লেশ, ২০৩০ সাদলর মদি্ ল্টকসই উন্নয়ন লক্ষ্মারিা-২০৩০ (এসত্ডত্জ) 
অজ্ষ ন করা এবং ২০৪১ সাদলর মদি্ একত্্ট উন্নি লেদশ রূপান্তর করা সম্ব হদব। ২০৪১ সাদল 
বাংলাদেশ হদব েত্ক্ষণ এত্শয়ার অন্িম উন্নি লেশ।

্পাদিীকপা/িথ্্রঞ্জ :

১।   গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেশ সরকাদরর জািপীয় িথ্ বািায়ন ওদয়বসাই্ট হদি 
িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

২।   গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেশ সরকাদরর িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ম্রেণালয় এর 
ওদয়বসাই্ট হদি িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

৩।  এ্াকদসস ্ুট ইনফরদমশন এর ওদয়বসাই্ট হদি িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

৪। গি ১০ জুলাই ২০১৯ িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি ম্রেণালয় এর ওদয়বসাই্ট এ 
প্রকাত্শি ‘‘লশখ হাত্সনার লনিৃদত্ব ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ এর এত্গদয় যাওয়ার ১০ 
বছর” ললখা হদি িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

৫। বাংলাদেশ কত্মপউ্টার কাউত্ন্সল এর ওদয়বসাই্ট হদি িথ্ সংগ্রহ করা 
হদয়দছ।

৬। িথ্ ও লযাগাদযাগ প্রযুত্তি নপীত্িমালা ২০১৮ হদি িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

৭। এক্সদপ্ষা্ট লপ্রাদমাশন বু্দরা, বাংলাদেশ ব্াংক, ত্বত্্টআরত্স হদি সংগৃহপীি।

৮। লবত্সত্স এর ওদয়বসাই্ট সহায়িা লনয়া হদয়দছ।

৯। মাত্সক কত্মপউ্টার জগৎ হদি সংগৃহপীি িথ্।

১০। এছাড়াও গি ০৬-০৬-২০১৮ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক যায় যায় ত্েন পত্রিকা, 
গি ২৩-০৫-২০১৯ ও ০৬-০৫-২০১৮ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক প্রথম আদলা, 
গি ০১-০৯-২০১৯ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক আমাদের সময়, গি ১৯-০১-
২০১৮ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক লভাদরর কাগজ, গি ০১-০৯-২০১৯ িাত্রদখ 
প্রকাত্শি শেত্নক উদত্ফাক, গি ০১-০৯-২০১৯ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক 
যুগান্তর, গি ০১-০৯-২০১৯ িাত্রদখ প্রকাত্শি শেত্নক ইনত্কলাব, অনলাইন 



 ািাকটমল া প  ণ ্ উাজে রেম মাএ  মেলমাংশ

34

বাংলা উইত্কত্পত্ডয়া, ২০০৯ হদি ২০১৮ সাল পয্ষন্ত অজ্ষ ন ত্বত্সত্স এর 
প্রকাত্শি প্রত্িদবেন হদি িথ্ সংগ্রহ করা হদয়দছ।

১১। এছাড়াও গুগল, লক্রাম এর  সহায়িা লনয়া হদয়দছ।
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তথ্য অচিকমার আইন ২০০৯: প্রচয়মাগ বমাস্তবতমা, ে্যমাচলঞ্জ 
ও করণপীয়

ড. ত্জল্ুর রহমান পল* 

Abstract

Information is power. It is one of the tools of ensuring corruption free society. 
Free flow of information ensures transparency and accountability. It is guaranteed 
by the constitution of the People’s Republic of Bangladesh. Therefore, it is the 
government obligation to ensure good governance in all offices. Realizing it, the 
government enacted an effective and pro-people law titled ‘Right to Information, 
2009’ (RTI) through which government, semi-government and autonomous bodies 
are bound to provide information to the seeker. The article has attempted to analyze 
critically the current implementation reality of the act, its challenges and remedies. 
Analyzing the reatlity, it can be said that the implementation of this act could not 
reach to expected level because of having small amount of application compare 
to huge population of the country. Some of the challenges viz. poor knowledge on 
RTI, culture of secrecy, poor management of information etc. are identified here. 
To overcome these challenges, increasing of mass awareness on RTI, publicity, 
ensuring the digital information management system, maximum self-disclosure of 
information and adequate quality training on RTI to designated officer and appeal 
authority etc. could be done.

১. ভূরমকপা 

বি্ষ মান যুগদক বলা হয় িথ্ প্রযুত্তির যুগ। মানুদরর পাদশ শুিু িদথ্র প্লাবন। অ্াকাদডত্মক 
ত্ডসদকাস্ষ ত্হদসদব িথ্ হদলা িা, যা মানুদরর অত্নচিয়িা েূর কদর। িথ্ প্রাণ — আিুত্নক 
রাদ্রের; িথ্ অত্ক্সদজন — গণিদ্রের; িথ্হপীন থাকা মাদন সদন্েদহ থাকা; অত্নচিয়িায় বসবাস 
(োশ ও লফরদেৌস, ২০০৭)। িদথ্র মহাসড়ক িদর মানুদরর প্রত্িত্েদনর পথচলা। যার কাদছ 
যি লবত্শ িথ্ আদছ লস িি শত্তিশালপী (রহমান, ২০১০)। এ প্রসদঙ্গ ত্বত্শটি অি্াপক ড. আ 

*  সহকারপী অি্াপক, ত্ফল্ম এডি ত্মত্ডয়া স্টাত্ডজ ত্বভাগ, জািপীয় কত্ব কাজপী নজরুল ইসলাম ত্ববেত্বে্ালয়, 
ত্রিশাল, ময়মনত্সংহ। 
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আ স স আদরত্ফন ত্সত্দিক বদলন, ‘িথ্ এক িরদনর সমপে। জনগদণর মদি্ এ্টা যি ছড়াদনা 
যাদব, জনগণ িি সমৃদ্ধ হদব। িদথ্র পত্রপূণ্ষ অত্িকার ত্নত্চিি না করা পয্ষন্ত লেদশর সারবদিক 
আথ্ষ-সামাত্জক, রাজধনত্িক উন্নত্ি কল্না করা যায় না। প্রত্িত্্ট উন্নি লেদশর ত্েদক িাকাদলই 
এ সি্ই উপলত্ধি করদি পারদবা’ (লফরদেৌস ও রহমান, ২০০৮)। লেদশর গণমাি্ম ব্ত্তিত্ব, 
সুশপীল সমাদজর এমন উপলত্ধি েপীঘ্ষকাল লথদকই ত্বে্মান ত্ছল। ১৯৮৩ সাদল িথ্ অত্িকার 
আইদনর পদক্ষ লপ্রস কত্মশন সুপাত্রশ কদর। এরই িারাবাত্হকিায় ২০০৯ সাদল িথ্ অত্িকার 
আইন প্রণপীি হয় (িথ্ কত্মশন, ২০১০)। লেদশর আইন-ত্বত্ি লমািাদবক প্রত্িত্ষ্ঠত্ি সরকাত্র-
লবসরকাত্র, স্বায়ত্শাত্সি, আিা-সরকাত্র, সংত্বত্িবদ্ধ সংস্া, সরকাত্র বা ত্বদেত্শ অথ্ষায়দন 
সৃটি বা পত্রচাত্লি লবসরকাত্র সংস্া িথা সকল িরদনর েপ্তদরর কম্ষকাদডির স্বচছিা বৃত্দ্ধ, 
জবাবত্েত্হিা ত্নত্চিি করা, েুনপী্ষত্ি হ্াস ও সুশাসন প্রত্িষ্ঠাকদল্ সংত্বিাদনর অন্িম লমৌত্লক 
অত্িকাররূদপ স্বপীকৃি ত্চন্তা, ত্বদবক ও বাক স্বািপীনিার অত্বদচছে্ অংশ ত্হদসদব িথ্ অত্িকার 
আইন প্রণয়ন করা হদয়দছ (আহমে, ২০১৯: ৩)। মানুদরর শেনত্ন্েন জপীবদন কিৃ্ষ পদক্ষর লয 
িথ্গুদলা কাদজ লাদগ আর িা যত্ে না পাওয়া যায়, িদব এই আইদনর অিপীদন লসসব িথ্ 
পাওয়ার জন্ আদবেন করা যায় এবং িা প্রাত্প্ত ঘদ্ট থাদক।

িথ্ চাওয়ার, পাওয়ার ও প্রকাদশর ত্বরয়ত্্ট প্রদি্ক ব্ত্তির নাগত্রক অত্িকার। জানার অত্িকার 
মানবাত্িকাদরর মদি্ পদড়। িথ্ জানাদনা লিা আর ত্নছক িথ্ জানাদনার জন্ নয় বরং িদথ্র 
রদয়দছ ত্বরা্ট এক সামাত্জক উপদযাত্গিা। এর ত্বজড়ন িাই ত্বত্চরি ও বহুত্বি। লক্রিা ত্হদসদব 
লযমন ব্ত্তির অত্িকার রদয়দছ খাবাদরর প্াদকদ্ট খাে্ উপকরণ, খাে্গুণ, পাবে্ষপ্রত্িত্ক্রয়া 
জানা; কৃরদকর অত্িকার রদয়দছ নিুন বপীজ, সার আর লসচ পদ্ধত্ির খবর জানার। কাদজই িথ্ 
জানার গুরুত্ব রা্রে জপীবন, সমাজ জপীবন ও ব্ত্তিগি জপীবদনও পত্রব্াপ্ত (লফরদেৌস ও রহমান, 
২০০৮)। অথ্ষাৎ, মানুর নানা কারদণ িথ্ চায়। িাঁর প্রদয়াজদনই ত্বত্ভন্ন িদথ্র সন্ধাদন ব্স্ত 
থাদক জপীবনব্াপপী। মানুদরর প্রাি্ত্হক জপীবদন িথ্ এি লবত্শ গুরুত্বপূণ্ষ বদলই জপীবদনর নানা 
সমস্া-সম্াবনা, আশা-আকাক্সক্ষা ও প্রাত্প্ত-প্রি্াশা গভপীরভাদব অনুভূি হয়। অন্ কথায়, 
নাগত্রক জপীবনদক ত্ঘদর যি সব আদয়াজন, যি ত্কছুর প্রদয়াজন, সবই িদথ্র কারদণই অথ্ষবহ 
হদয় উদে। িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এ িদথ্র সংজ্ায়ন করা হদয়দছ এভাদব,

“‘িথ্’ অদথ্ষ লকান কিৃ্ষ পদক্ষর গেন, কাোদমা ও োপ্তত্রক কম্ষকাডি সংক্রান্ত লয 
লকান স্ারক, বই, নকশা, মানত্চরি, চুত্তি, িথ্-উপাত্, লগবত্হ, আদেশ, ত্বজ্ত্প্ত, 
েত্লল, নমুনা, পরি, প্রত্িদবেন, ত্হসাব ত্ববরণপী, প্রকল্ প্রস্তাব, আদলাকত্চরি, অত্ডও, 
ত্ভত্ডও, অংত্কিত্চরি, ত্ফল্ম, ইদলকট্ত্নক প্রত্ক্রয়ায় প্রসু্তিকৃি লয লকান ইন্ুরেদমন্্ট, 
যাত্্রেকভাদব পােদযাগ্ েত্ললাত্ে এবং লভৌত্িক গেন ও শবত্শটি্ ত্নরবদিদশদর অন্ লয 
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লকান িথ্বহ বসু্ত বা উহাদের প্রত্িত্লত্পও ইহার অন্তভু্ষ তি হইদব। িদব শি্ষ  থাদক 
লয োপ্তত্রক লনা্ট ত্স্ট বা লনা্ট ত্সদ্টর প্রত্িত্লত্প ইহার অন্তভু্ষ তি হইদব না” (িথ্ 
অত্িকার আইন ২০০৯)।

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ অনুসাদর বরণদিি সংজ্া মদি িথ্ প্রোন করা লেদশর সকল 
সরকাত্র- লবসরকাত্র েপ্তর িথা কিৃ্ষ পদক্ষর জন্ বাি্িামূলক। আইনত্্ট ২০০৯ সাদলর ০১ 
জুলাই কায্ষকর হওয়ার পর প্রায় এক যুগ অত্িবাত্হি হদি চলদছ। ত্কনু্ত এ আইদনর প্রদয়াগ 
বাস্তবিা লকমন বা বাস্তবায়দন কপী িরদনর চ্াদলঞ্জ রদয়দছ িা ত্বদ্রণ করা প্রদয়াজন। এ 
ত্বদ্রদণর মাি্দম করণপীয় সমপদক্ষ  িারণা প্রোনও সমভাদব জরুত্র। আদলাচ্ গদবরণা ত্নবদন্ধ 
এ ত্বরয়গুদলাদক অ্াকাদডত্মক পত্রদপ্রত্ক্ষি লথদক ত্নয়মিাত্্রেকভাদব আদিয় ত্বদ্রণ পদ্ধত্ির 
মাি্দম অনুপুঙ্ পয্ষাদলাচনার প্রয়াস লনয়া হদয়দছ। মাি্ত্মক উৎস (লযমন- বই, জান্ষাল, ত্নবন্ধ, 
প্রবন্ধ, বাররদিক প্রত্িদবন, ওদয়বদপজ, সংবােপরি, প্রত্িদবেন, মিামি ইি্াত্ে) লথদক িথ্াত্ে 
সংগৃহপীি হদয়দছ। গদবরদকর পয্ষদবক্ষণ ও বণ্ষনামিক ভত্ঙ্গদি ত্নবন্ধত্্ট রত্চি হদয়দছ।  

২. িথ্ অরধকপাি আইন ২০০৯ কী

২.১ সাংপ্বধাননর চেতনা ও তথ্ অপ্ধকার আইন

িথ্ অত্িকার আইন গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেদশর সংত্বিাদনর কত্িপয় অনুদচছদের মূল 
লচিনার সাদথ খুবই ওিদপ্রািভাদব জত্ড়দয় আদছ। সংত্বিাদনর ৭(১) নং অনুদচছে অনুসাদর, 
‘প্রজািদ্রের সকল ক্ষমিার মাত্লক জনগণ; এবং জনগদণর পদক্ষ লসই ক্ষমিার প্রদয়াগ 
লকবল এই সংত্বিাদনর অিপীন ও কিৃ্ষ দত্ব কায্ষকর হইদব’ (গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেদশর সংত্বিান, 
অনুদচছে-৭)। জনগণ মাত্লক হদল িার লসবায় ত্নদয়াত্জি কম্ষচারপীগদণর জবাবত্েত্হিা থাকা 
আবশ্ক যা িথ্ অত্িকার আইদনর মি্ ত্েদয় প্রত্িফত্লি হদয়দছ। জনগণদক িথ্ অত্িকার 
আইদনর মাি্দম ক্ষমিাত্য়ি করা হদয়দছ। সংত্বিাদনর ১১ নং অনুদচছদে বলা হদয়দছ, ‘প্রজাি্রে 
হইদব একত্্ট গণি্রে, লযখাদন লমৌত্লক মানবাত্িকার ও স্বািপীনিার ত্নচিয়িা থাত্কদব, মানবসত্ার 
ময্ষাো ও মূদল্র প্রত্ি ্দ্ধাদবাি ত্নত্চিি হইদব’ (গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেদশর সংত্বিান, 
অনুদচছে-১১)। গণিদ্রের লক্ষদরি অবাি িথ্ প্রবাহ একত্্ট পূব্ষশি্ষ স্বরূপ। এ প্রসদঙ্গ ত্বখ্াি 
লনাদবল জয়পী অথ্ষনপীত্িত্বে অমি্ষ ্ লসন বদলদছন, রাদ্রের িদথ্র প্রবাহ অবাি হদল, গণিদ্রের 
পূব্ষশি যা, লেকাদনা যায় এমনত্ক েুরভদিক্ষও (িথ্ কত্মশন, ২০০৯)। অবাি িথ্ প্রবাদহর মাি্দম 
মানুদরর লমৌত্লক মানবাত্িকারও ত্নত্চিি হয়। িথ্ অত্িকার আইদনর মাি্দম িা ত্নত্চিি করার 
অদনক্টা গ্াদরত্ন্্ট লেয়া হদয়দছ। এ আইদনর ৪ নং িারায় বলা হদয়দছ, ‘প্রদি্ক নাগত্রদকর 
কিৃ্ষ পদক্ষর ত্নক্ট হইদি িথ্ লাদভর অত্িকার থাত্কদব এবং কিৃ্ষ পক্ষ একজন নাগত্রকদক 



তথ্  াধএমে  ইজ  ২২০ণ  াউময়  মব তমত চ্মাল্ া এেষলউ

38

িথ্ প্রোন কত্রদি বাি্ থাত্কদব’ (িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯)। এ ছাড়া সংত্বিাদনর ৩৯ নং 
অনুদচছদে মানুদরর ত্চন্তা ও ত্বদবদকর স্বািপীনিা ও সংবােদক্ষদরির স্বািপীনিার ত্নচিয়িা প্রোন 
করা হদয়দছ। অথ্ষাৎ মানুদরর ভাবনা-ত্চন্তার বত্হঃপ্রকাশ বা গণমাি্দম মি প্রকাদশর লক্ষদরি 
লকাদনা িরদনর ত্বত্ি-ত্নদরি না থাকার ত্বরয়ত্্ট সংত্বিান স্বপীকৃি। িথ্ অত্িকার আইন মানুদরর 
ত্চন্তা ও ত্বদবদকর স্বািপীনিার বািাদক েূর কদর িদথ্ অবাি প্রদবশাত্িকার ত্েদয়দছ। এ আইদনর 
কদয়কত্্ট উদল্খদযাগ্ ত্েক হদলা- 

ক) নাগত্রক অত্িকার ত্নত্চিিকরণ;

খ) সরকার ও জনগদণর মদি্ সমপদক্ষ র উন্নয়ন ঘ্টাদনা;

গ) েুনপী্ষত্ি হ্াসকরণ;

ঘ) সুশাসন ত্নত্চিিকরণ;

ঙ) প্রশাসদনর স্বচছিা, জবাবত্েত্হিা ও গত্িশপীলিা ত্নত্চিিকরণ এবং

চ) অবাি িথ্ প্রবাহ ত্নত্চিিকরণ ইি্াত্ে। 

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর প্রস্তাবনায় আইদনর োশ্ষত্নক ত্ভত্ত্ ত্হদসদব সংত্বিাদনর 
লচিনার সাদথ বরণদিি ত্বরয়গুদলার আদলাকপাি করা হদয়দছ।

২.২ তথ্ অপ্ধকার আইন ২০০৯ এর সার-সাংনষেপ

িথ্ অত্িকার আইনত্্ট ২০০৯ সাদলর ২০ নং আইন যা বাংলাদেশ জািপীয় সংসদে পাস হয় ২৯ 
মাচ্ষ  ২০০৯ এবং মহামান্ রা্রেপত্ির সম্মত্ি লাভ কদর ০৫ এত্প্রল ২০০৯। লগদজ্ট আকাদর 
প্রকাশ হয় ০৬ এত্প্রল ২০০৯ এবং কায্ষকর হয় একই বছদরর ০১ জুলাই লথদক। িথ্ কত্মশন 
গেন হয় ০১ জুলাই ২০০৯। এ আইদন ০৮ত্্ট অি্ায় এবং ৩৭ত্্ট িারা রদয়দছ। সংদক্ষদপ 
অি্ায়গুদলার বণ্ষনা ত্ননেরূপ:

 f প্রথম অি্ায়- প্রারত্ম্ক: এই অি্াদয় সংত্ক্ষপ্ত ত্শদরানাম ও প্রবি্ষ ন, ত্বত্ভন্ন 
ত্বরদয়র সংজ্া ও আইদনর প্রািান্ ইি্াত্ে ত্বরদয়র বণ্ষনা রদয়দছ।

 f ত্বেিপীয় অি্ায়- িথ্ অত্িকার, িথ্ সংরক্ষণ, প্রকাশ ও প্রাত্প্ত: এই অি্াদয় 
িথ্ অত্িকার, িথ্ সংরক্ষণ, িথ্ প্রকাশ, লকান লকান িথ্ প্রকাশ বা প্রোন 
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বাি্িামূলক নয়, িথ্ প্রাত্প্তর অনুদরাি, িথ্ প্রোন পদ্ধত্ি ইি্াত্ে বরণদিি 
আদছ।

 f িৃিপীয় অি্ায়- োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া: এ অি্াদয় প্রদি্ক অত্ফদস িথ্ প্রোদনর 
োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার ত্নদয়াজন ও োত্য়ত্ব সমপদক্ষ  ত্বস্তাত্রি বণ্ষনা রদয়দছ।

 f চিুথ্ষ অি্ায়- িথ্ কত্মশন প্রত্িষ্ঠা ইি্াত্ে: এ অি্াদয় িথ্ কত্মশন প্রত্িষ্ঠা, 
িথ্ কত্মশন গেন, িথ্ কত্মশদনর ক্ষমিা ও কায্ষাবলপী বাছাই কত্মত্্ট, প্রিান 
িথ্ কত্মশনার ও িথ্ কত্মশনারগদণর ত্নদয়াগ, লময়াে, পেি্াগ ইি্াত্ে, 
প্রিান িথ্ কত্মশনার ও িথ্ কত্মশনারগদণর অপসারণ, িথ্ কত্মশনারগদণর 
পেময্ষাো, পাত্র্ত্মক ও সুত্বিাত্ে, িথ্ কত্মশদনর সভা ইি্াত্ে ত্বরয় বরণদিি 
রদয়দছ।

 f পঞ্ম অি্ায়- িথ্ কত্মশদনর আরথদিক ত্বরয়াত্ে: এ অি্াদয় িথ্ কত্মশদনর 
আরথদিক ত্বরয়াত্ে, বাদজ্ট, িথ্ কত্মশদনর আরথদিক স্বািপীনিা, ত্হসাব রক্ষণ ও 
ত্নরপীক্ষা ইি্াত্ের উদল্খ রদয়দছ।

 f রষ্ঠ অি্ায়- িথ্ কত্মশদনর কম্ষকি্ষ া ও কম্ষচারপী: এ অি্াদয় িথ্ কত্মশদনর 
সত্চব এবং অন্ান্ কম্ষকি্ষ া ও কম্ষচারপী সমপদক্ষ  বণ্ষনা রদয়দছ। 

 f সপ্তম অি্ায়- আত্পল, অত্ভদযাগ ইি্াত্ে: এ অি্াদয় আত্পল ত্নষপত্ত্, 
অত্ভদযাগ োদয়র, ত্নষপত্ত্, প্রত্িত্নত্িত্ব, জত্রমানা, Limitation Act ১৯০৮, 
মামলা োদয়দরর লক্ষদরি প্রত্িবন্ধকিা ইি্াত্ে ত্বরদয় ত্বস্তাত্রি উদল্খ আদছ। 

 f অটিম অি্ায়- ত্বত্বি: সব্ষদশর অি্ায়ত্্টদি িথ্ কত্মশদনর বাররদিক প্রত্িদবেন, 
সরল ত্ববোদস কৃি কাজকম্ষ রক্ষণ, কত্িপয় সংস্া প্রত্িষ্ঠাদনর লক্ষদরি উতি 
আইদনর প্রদয়াগ অব্াহত্ি, ত্বত্ি প্রণয়ন ক্ষমিা, প্রত্বিান প্রণয়ন ক্ষমিা, 
অসপটিিা েূরপীকরণ, মূল পাে এবং ইংদরত্জ পাে, রত্হিকরণ ও লহফাজি 
ইি্াত্ের ত্বস্তাত্রি বণ্ষনা রদয়দছ। 

 f এ ছাড়া িথ্ অত্িকার আইন (অত্ভদযাগ োদয়র ও ত্নষপত্ত্ সংক্রান্ত) 
প্রত্বিানমালা ২০১১ এবং িথ্ অত্িকার (িথ্ প্রকাশ ও প্রচার) প্রত্বিানমালা 
২০১০ জাত্র করা হদয়দছ।
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২.৩ কীিানব তথ্ চসবা পাওয়া রায় 

িথ্ অত্িকার আইদনর আওিায় জনসািারণদক িথ্ প্রোদনর সািারণ ত্বিান হদলা 
প্রত্িত্্ট সরকাত্র- লবসরকাত্র েপ্তদর একজন কদর োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া িথ্ প্রোদনর জন্ 
ত্নদয়াত্জি রদয়দছ ত্যত্ন জনগদণর আদবেদনর পত্রদপ্রত্ক্ষদি আইদনর ত্বিান ও ব্ত্িক্রমগুদলা 
অনুসরণপূব্ষক কাত্ঙ্ি িথ্ ত্নি্ষাত্রি ত্ফ গ্রহণ কদর সরবরাহ করদবন। সািারণি োত্য়ত্বপ্রাপ্ত 
কম্ষকি্ষ া অনুদরাি প্রাত্প্তর িাত্রখ হদি অনত্িক ২০ বা লক্ষরিমদি ৩০ কায্ষ ত্েবদসর মদি্ 
অনুদরািকৃি িথ্ সরবরাহ করদবন। এ লক্ষদরি ব্থ্ষ হদল আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর কাদছ আত্পল 
এবং লস লক্ষদরিও সংকু্ষধি হদল িথ্ কত্মশদন অত্ভদযাগ োদয়র করা যাদব। িথ্ কত্মশন 
লেওয়াত্ন আোলদির ক্ষমিা প্রদয়াগ কদর সমন জাত্র ও শুনাত্ন গ্রহণ এবং অন্ান্ প্রত্ক্রয়া 
অনুসরণ কদর অত্ভদযাগ ত্নষপত্ত্ কদর থাদক। িদব জনগদণর অনুদরাদি িথ্ সরবরাদহর 
জন্ প্রত্িত্্ট েপ্তরদক যথাযথ প্রত্ক্রয়ায় িথ্ সংরক্ষণ করদি হয় এবং িথ্ প্রাত্প্তর অনুদরাি 
ছাড়াও স্ব-প্রদণাত্েিভাদব িাদের কম্ষকাডি জনসািারণদক অবত্হি করার জন্ ত্বত্ভন্ন মাি্দম 
িথ্ প্রকাশ ও প্রচার করদব। বাংলাদেদশর িথ্ অত্িকার আইদন লেওয়াত্ন আোলদির 
মদিা িথ্ কত্মশন লকাদনা ব্ত্তিদক কত্মশদন হাত্জর করার জন্ সমন জাত্র এবং শপথপূব্ষক 
লমৌত্খক বা ত্লত্খি সাক্ষ্-প্রমাণ, েত্লল বা অন্ লকাদনা ত্কছু হাত্জর করদি বাি্ করার আদেশ 
ত্েদি পাদর। লোরপী প্রমাত্ণি হদল িথ্ কত্মশন সংত্্টি কম্ষকি্ষ াদক জত্রমানা করদি পাদর, িার 
ত্বরুদদ্ধ ত্বভাগপীয় ব্বস্া গ্রহদণর জন্ কিৃ্ষ পদক্ষর িথা েপ্তদরর ত্নক্ট সুপাত্রশ করদি পাদর 
এবং উপযু্ষতি লক্ষদরি ক্ষত্িপূরদণর আদেশও ত্েদি পাদর (রত্ফকুজ্ামান, ২০১৬)।

৩. িথ্ অরধকপাি আইন ২০০৯ এি প্রদেপাগ বপাস্তবিপা রবদলেরণ

প্রকৃিপদক্ষ িদথ্র অত্িকার ছাড়া সংত্বিাদন বরণদিি নাগত্রদকর অন্িম লমৌত্লক অত্িকার 
ত্হদসদব স্বপীকৃি ত্চন্তা, ত্বদবক, বাক ও ভাব প্রকাদশর স্বািপীনিা অকল্নপীয়। িথ্ অত্িকার, 
িদথ্র আোন-প্রোন এর অত্বদচছে্ অংশ। িথ্ অত্িকার আইদনর মূল েশ্ষন মূলি এগুদলাই। 
এ আইন প্রদয়াদগর মাি্দম আইদনর শাসন, লমৌত্লক মানবাত্িকার, ন্ায়ত্বচার প্রত্িষ্ঠা এবং 
সামাত্জক, রাজধনত্িক ও অথ্ষধনত্িক অত্িকার ত্নত্চিি করা সম্ব। সব উন্নয়ন কায্ষক্রম, 
সামাত্জক ও অথ্ষধনত্িক ত্নরাপত্া লবটিত্নর িথ্ জনগণদক জানাদি হদব, জনগদণর এসব 
অত্িকাদরর িথ্ লেয়া বাি্িামূলক। িথ্ আোন-প্রোদনর মাি্দম সমাদজর অবদহত্লি, 
ত্পত্ছদয় পড়া, সুত্বিাবত্ঞ্ি, েঁুত্কপূণ্ষ, অরত্ক্ষি ও প্রাত্ন্তক জনগদণর ন্ায্ অত্িকার আোয় 

ত্নত্চিি কদর িাদের প্রকৃি উন্নয়ন ঘ্টাদনা সম্ব। িাই িথ্ অত্িকারদক বলা হয় ÔRight of all 

rights’। এত্্ট সংত্বিাদনর ১৫ নং অনুদচছদের পূব্ষশি্ষ । িথ্ অত্িকার আইনত্্ট সব্ষজনপীন, িনপী-
েত্রদ্র ত্নরবদিদশদর সব্ষস্তদরর মানুদরর অত্িকার ত্নত্চিি কদর, জনগণদক সব কাদজ অংশগ্রহদণর 
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অত্িকার লেয়, উন্নয়দনর মূল ল্ািিারায় ত্নদয় আদস। এত্্ট মহান মুত্তিযুদ্ধ ও সংত্বিাদনর মূল 
লচিনারই প্রত্িফলন (আহমে, ২০১৮)।   

িথ্ই শত্তি আর িদথ্ প্রদবশাত্িকার ক্ষমিায়ন মাদন জনগদণর ক্ষমিায়ন। অন্ত্েদক 
সংত্বিাদনর ২১(২) অনুদচছে মদি, ‘সকল সমদয় জনগদণর লসবা কত্রবার লচটিা করা প্রজািদ্রে 
ত্নযুতি প্রদি্ক ব্ত্তির কি্ষ ব্’ (গণপ্রজাি্রেপী বাংলাদেদশর সংত্বিান)। ত্ববেব্াপপী কিৃ্ষ পদক্ষর 

শাসনব্বস্া সমপদক্ষ  জনগদণর েৃত্টিভত্ঙ্গর পত্রবি্ষ ন হদয়দছ — বলা যায় Ôparadigm shift’ 
হদয়দছ। নাগত্রদকর সদঙ্গ আচরদণর লক্ষদরি স্বচছিা, জবাবত্েত্হিা, সিিা, কি্ষ ব্ত্নষ্ঠা, দ্রুি 
ও ত্নে্ষ ঞ্া্ট লসবা ত্নত্চিিকরদণর ত্বরয়গুদলাদক ত্বদশর গুরুত্ব ত্েদি হদচছ। বাংলাদেদশর 

প্রত্িত্্ট কিৃ্ষ পক্ষদক িাই বাররদিক কম্ষমপােন চুত্তি (APA- Annual Performane Agreement), 
জািপীয় শুদ্ধাচার লকৌশল (NIS- National Integrity Strategy), লসবা প্রোন প্রত্ি্ুত্ি 
(Citizen Charter), অত্ভদযাগ প্রত্িকার ব্বস্া (GRS- Grievance Redress System), 
ওয়ান স্টপ লসবা (One Stop Service), উদ্াবন (Innovation), ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেশ এর চচ্ষ া 
করদি হদচছ। এ সব কাদজ সফলিার পূব্ষশি্ষ  হদলা অবাি িথ্ প্রবাহ ও িদথ্ অত্ভগম্িা 
ত্নত্চিিকরণ (প্রাগুতি)। িথ্ অত্িকার আইদনর ৩ িারায় বলা হদয়দছ, ‘প্রচত্লি অন্ লকান 
আইদনর — (ক) িথ্ প্রোন সংক্রান্ত ত্বিানাবলপী এই আইদনর ত্বিানাবলপী বোরা কু্ষন্ন হইদব না; 
এবং (খ) িথ্ প্রোদন বািা সংক্রান্ত ত্বিানাবলপী এই আইদনর ত্বিানাবলপীর সত্হি সাংঘররদিক 
হইদল, এই আইদনর ত্বিানাবলপী প্রািান্ পাইদব’। এ ছাড়া ৬(২) িারায় বলা হদয়দছ, ‘উপ-িারা 
(১) এর অিপীন িথ্ প্রকাশ ও প্রচাদরর লক্ষদরি লকান কিৃ্ষ পক্ষ লকান িথ্ লগাপন কত্রদি বা 
উহার সহজলভ্িাদক সঙু্কত্চি কত্রদি পাত্রদব না’ (িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯)। অথ্ষাৎ, 
জনগদণর ক্ষমিায়দন আইনত্্ট িাৎপয্ষরূদপ প্রণপীি হদয়দছ।

জাত্িসংদঘর ল্টকসই উন্নয়ন অভপীটি ‘২০৩০ এদজডিা’ এর মূলনপীত্ি No one will be left 
behind বা অন্তভু্ষ ত্তিমূলক উন্নয়ন, সমাদজর সব লক্ষদরি অসমিা ত্নরসদনর মূদল কাজ করদি 
পাদর িথ্ লক্ষদরি অবাি প্রদবশাত্িকার। সব িরদনর োত্রদ্র্ ও কু্ষিার অবসান, খাে্ ত্নরাপত্া, 
ল্টকসই কৃত্র, সকদলর সুস্বাস্্ ও কল্াণ, অন্তভু্ষ ত্তিমূলক ও সমিাত্ভত্ত্ক গুণগি ত্শক্ষা, 
লজডিার সমিা ও নারপীর ক্ষমিায়ন, স্াত্নদ্টশদনর ল্টকসই ব্বস্াপনা, পূণ্ষাঙ্গ ও উৎপােনশপীল 
কম্ষসংস্ান, অসমিার ত্নরসন, পত্রত্মি লভাগ, জলবায� ু পত্রবি্ষ দনর েঁুত্ক কমাদনা, বন 
ও জপীবধবত্চরি্ সংরক্ষণ, শাত্ন্তপূণ্ষ ও অন্তভু্ষ ত্তিমূলক সমাজ গেন ও ন্ায়ত্বচার প্রাত্প্ত, 
জবাবত্েত্হিাপূণ্ষ প্রত্িষ্ঠান ত্বত্নম্ষাণ এবং অংশপীোরত্ব ইি্াত্ে হদলা ল্টকসই উন্নয়ন অভপীটি। এ 
ছাড়া ল্টকসই উন্নয়ন অভপীদটির ১৬.১০ লক্ষ্মারিায় বলা হদয়দছ, ‘জািপীয় আইন ও আন্তজ্ষ াত্িক 
চুত্তি অনুযায়পী জনসািারদণর িথ্-অত্িকার ত্নত্চিি করা ও লমৌত্লক স্বািপীনিার সুরক্ষা োন’ 
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(সািারণ অথ্ষনপীত্ি ত্বভাগ, ২০১৭)। িথ্ অত্িকার আইনত্্ট বরণদিি অভপীটি ও লক্ষ্মারিার 
পত্রপূরক। শুিু এত্্ট নয়; মুতি সমাজ ও জবাবত্েত্হিামূলক ও স্বচছ প্রত্িষ্ঠান ত্বত্নম্ষাণ, 
মানবসত্ার ময্ষাো ও মূদল্র প্রত্ি ্দ্ধা, গণি্রে, মানবাত্িকার, আইদনর শাসন, ন্ায়ত্বচার, 
ত্পত্ছদয় পড়া জনদগাষ্ঠপীর জপীবনমান উন্নয়ন, লভা্টাত্িকার, অসমিা-শবরম্-বঞ্নার অবসান, 
নারপীর ক্ষমিায়ন, ল্ত্ণ শবরম্ ত্নরসন ইি্াত্ে ত্নত্চিিকরদণর মূল ত্বদবচ্ ত্বরয় হদলা িদথ্ 
প্রদবশাত্িকার। িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর প্রদয়াগ এসব অজ্ষ দনর সত্েক পথ-ত্নদে্ষশনা 
ত্েদি পাদর।

ত্কনু্ত গি প্রায় এক যুদগ আইনত্্টর সত্েক পথ-ত্নদে্ষশনা প্রোদনর বাস্তবিা লকমন িা ত্নদয় 
ভাবনার যদথটি অবকাশ রদয়দছ। িথ্ কত্মশদনর ত্বগি ০৩ বছদরর (২০১৬-২০১৮) প্রকাত্শি 
বাররদিক প্রত্িদবেদনর আদলাদক ত্বরয়ত্্টদক ত্নদনোতিভাদব ত্বদ্রণ করা হদলা: 

৩.১ তনথ্র জন্ দাপ্িলকৃত আনবদন 

িথ্ কত্মশদন ত্বগি ০৩ বছদরর িথ্ ত্বদ্রণ কদর লেখা যায়, সারা লেদশ ত্বত্ভন্ন েপ্তদর িথ্ 
লচদয় লমা্ট আদবেন পদড়দছ ২৩ হাজার ১৯৬ত্্ট যার প্রায় ৯৪% ভাগ আদবেদনর িথ্ প্রোন করা 
হদয়দছ। এর মদি্ সরকাত্র কিৃ্ষ পদক্ষর কাদছ আদবেন প্রায় ৯৬% যা সংখ্ায় ২২ হাজার ২১৫ত্্ট 
আর এনত্জও/ লবসরকাত্র কিৃ্ষ পদক্ষর ত্নক্ট মারি প্রায় ৪% িথা ৯ শি ৮১ত্্ট। ত্নদচর সারত্ণদি 
সত্ন্নদবত্শি িথ্-উপাত্ ত্বদ্রদণ লেখা যায়, ত্বপুল িথ্ চাত্হোর ত্বপরপীদি আদবেদনর সংখ্া 
খুবই লবত্শ নয়। প্রায় সাদড় ১৬ লকাত্্ট জনসংখ্ার লেদশ এি কম সংখ্ক িথ্ লচদয় আদবেন 
আশাব্ঞ্জক নয়। ত্েক এ িরদনর একত্্ট ত্চরি ট্ান্সপাদরত্ন্স ইন্্টারন্াশনাল বাংলাদেশ (ত্্টআইত্ব) 
এর একত্্ট প্রত্িদবেদন উদে আদস। ত্্টআইত্ব প্রত্িদবেদন বলা হদয়দছ, গি ১০ বছদর িথ্ 
অত্িকার পাওয়ার জন্ ৯৯ হাজার ২৩৮ত্্ট আদবেন জমা হদয়দছ। এত্্ট বাংলাদেদশর জনসংখ্ার 
িুলনায় খুবই সামান্। ললোবাল রাই্ট ্ুট ইনফরদমশন লরত্্টংদয় ১২৪ত্্ট লেদশর মদি্ বাংলাদেশ 
২৬িম অবস্াদন রদয়দছ বদল প্রত্িদবেদন উদল্খ করা হয় (জাদগাত্নউজ২৪.কম, ২৬ লসদপ্ম্বর 
২০১৯)। িদব আশার ত্চরি হদলা গি ত্িন বছদর প্রাপ্ত আদবেদনর লপ্রত্ক্ষদি প্রায় ৯৪% ভাগ 
িথ্ সরবরাহ করা হদয়দছ। লযসব িথ্ লেয়া হয়ত্ন িার মদি্ প্রত্ক্রয়ািপীন আদবেন রদয়দছ। 
ত্বরয়ত্্ট সরকাত্র- লবসরকাত্র কিৃ্ষ পদক্ষর মানত্সকিার পত্রবি্ষ দন একত্্ট ইত্ঙ্গি বহন কদর। 
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mviwY-3.1.1: Z‡_¨i Rb¨ `vwLjK…Z Av‡e`b msL¨v I Z_¨ cÖ`v‡bi nvi

সমে লমপাি 
আদবদন 
সংখ্পা

কি্্ষ ্ক্ষওেপারি আদবদন সংখ্পা Z_¨ 
cÖ`v‡bi 
msL¨v I 

nvi
সিকপারি এনরজও/ 

লবসিকপারি

০১ জানুয়াত্র- ৩১ ত্ডদসম্বর 
২০১৬

৬,৩৬৯ ৬,১৭২ 
(৯৬.৯১%)

১৯৭ (৩.০৯%) ৬,০৮২ 
(৯৬.৫০%)

০১ জানুয়াত্র- ৩১ ত্ডদসম্বর 
২০১৭

৮,১৬৭ ৭,৭৬৮ 
(৯৫.১১%)

৩৯৯ (৪.৮৯%) ৭,৮০৮ 
(৯৫.৬০%)

০১ জানুয়াত্র- ৩১ ত্ডদসম্বর 
২০১৮

৮,৬৬০ ৮,২৮৫ 
(৯৬.৫৬%)

৩৮৫ (৪.৪৪%) ৮,০০৮ 
(৯২.৪৭%)

সব্ষদমা্ট ২৩,১৯৬ ২২,২১৫ 
(৯৫.৭৭%)

৯৮১ (৪.২৩%) ২১,৮৯৮ 
(৯৪.৪০%)

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৬, ২০১৭ এবং ২০১৮। বন্ধনপীদি শিকরা হার ত্নদে্ষ ত্শি)

৩.২ তথ্ না চপনয় কত্ৃপনষের প্নকট আপ্পল 

ত্নদচর সারত্ণ লথদক প্রাপ্ত িথ্-উপাত্ ত্বদ্রণ কদর লেখা যায় লয, ত্বগি ২০১৬-১৮ লময়াদে 
োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার ত্নক্ট লথদক ত্নরেদিটি সমদয় িথ্ না লপদয় বা িথ্ প্রাত্প্তদি অসনু্তটি 
হদয় অব্বত্হি ঊি্ব্ষিন কায্ষালদয়র প্রশাসত্নক প্রিান বা আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর কাদছ আত্পদলর 
লমা্ট সংখ্া ৭ শি ৮৯ত্্ট। যার মদি্ ৯২% ভাগই আত্পল কিৃ্ষ পক্ষ ত্নষপত্ত্ কদরদছ আর মারি 
৮% ভাগ আত্পল ত্নষপত্ত্র জন্ প্রত্ক্রয়ািপীন রদয়দছ। িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর ২৪(৩) 
িারা অনুযায়পী আত্পল কিৃ্ষ পক্ষদক আত্পল প্রাত্প্তর সদব্ষাচচ ১৫ ত্েদনর মদি্ আত্পল ত্নষপত্ত্ 
করদি হয়। িদব প্রত্ি বছর আত্পদল সংখ্া বৃত্দ্ধ লনত্িবাচক িাৎপয্ষ বহন কদর। অথ্ষাৎ এদি 
কিৃ্ষ পদক্ষর োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার লপশাোত্রদত্বর ঘা্টত্ি সহ অন্ান্ কারণ থাকদি পাদর। 
কারণ, োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার ত্নক্ট প্রি্াখ্াি বা িথ্ প্রাত্প্তদি অসনু্তটি হদলই আত্পদলর 
ত্বরয়ত্্ট আদস।
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সপািরণ-৩.২.১: িথ্ করমশদন আর্ল সংক্পান্ত িথ্পারদ

সমে আর্দল সংখ্পা আর্ল রনষ্রতিি সংখ্পা প্ররক্েপাধীন আর্দলি 
সংখ্পা

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৬

২০১ ১৮৩ ১৮

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৭

২৩৩ ২১৫ ১৮

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৮

৩৫৫ ৩২৭ ২৮

সব্ষদমা্ট ৭৮৯ ৭২৫ (৯২%) ৬৪ (৮%)

(m~Î: Z_¨ Kwgkb, 2016, 2017 Ges 2018)

৩.৩ তথ্ কপ্িশনন অপ্িনরাগ দানয়র 

িথ্ প্রাত্প্তর আদবেদনর লপ্রত্ক্ষদি িথ্ না লপদল নাগত্রকগণ আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর ত্নক্ট 
আত্পল আদবেন করদি পাদরন। আত্পল আদবেদনর লপ্রত্ক্ষদিও িথ্ না লপদল িথ্ কত্মশদন 
অত্ভদযাগ োদয়র করা যায়। িথ্ অত্িকার আইদনর ১৩ এবং ২৫ িারার আওিায় কত্মশন 
অত্ভদযাগসমূহ আমদল লনয়া, শুনাত্ন গ্রহণ, অনুসন্ধান, পত্রেশ্ষন ও ত্নষপত্ত্ কদর থাদক। 
ত্নদচর সারত্ণ লথদক লেখা যায়, িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ কায্ষকর হওয়ার পর লথদক ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৮ পয্ষন্ত কত্মশদন সংকু্ষধি ব্ত্তি লমা্ট ২ হাজার ৯৪৪ত্্ট অত্ভদযাগ োদয়র কদরদছ। 
২০১৭ সাল ব্িপীি অন্ান্ বছদর অত্ভদযাগ োদয়দরর হার ঊি্ব্ষমুখপী। ত্বরয়ত্্ট ইত্িবাচক নয়। 
কারণ, আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর কাদছ িথ্ না লপদলই িদব কত্মশদন অত্ভদযাগ োদয়র করা যায়। 
এদি জনগদণর লভাগাত্ন্ত বাদড়। অথ্ষাৎ, এখাদন আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর লপশাোত্রদত্বর ঘা্টত্ি সহ 
অন্ান্ কারণ থাকদি পাদর। আবার ২০১৮ পয্ষন্ত কত্মশন কিৃ্ষ ক শুনাত্নর জন্ গৃহপীি হদয়দছ 
প্রায় ৬৩% ভাগ অত্ভদযাগ (িথ্ কত্মশন, ২০১৮)। এদি প্রিপীয়মান হয় লয, জনগণ বা সংকু্ষধি 
ব্ত্তি িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর আত্পল করার ত্বত্ি বা পুদরা আইন সমপদক্ষ  সত্েকভাদব 
অবগি নন। িাই ত্বপুল সংখ্ক অত্ভদযাগ শুনাত্নর জন্ গৃহপীি হয়ত্ন।
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mviwY-3.3.1: Z_¨ Kwgk‡b Awf‡hvM `v‡qi msµvšÍ Z_¨w`

সপাল লমপাি অরভদ�পাগ শুনপারনি জন্ 
গ্হীি

শুনপারনি জন্ গ্রহদণি হপাি

২০০৯-২০১৪ ৮০৭ ৪২৪ ৫২.৫৪%

২০১৫ ৩৩৬ ২৪০ ৭১.৪৩%

২০১৬ ৫৩৯ ৩৬৪ ৬৭.৫৩%

২০১৭ ৫৩০ ৪০৩ ৭৬.০৪%

২০১৮ ৭৩২ ৪৩৮ ৫৯.৮৪%

সব্ষদমা্ট (২০০৯-২০১৮) ২,৯৪৪ ১,৮৬৯ ৬৩.৪৯%

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৮: ৯৩)

৩.৪ জনগণ কত্ৃক রাপ্েত তনথ্র রিকৃপ্ত 

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর আওিায় কপী িরদনর িথ্ কিৃ্ষ পক্ষ প্রোন করদি বাি্ িা 
বরণদিি রদয়দছ। কত্মশদনর প্রথম ত্েদক ত্বদশর কদর ২০১০ এবং ২০১১ সাদল প্রণপীি প্রত্িদবেদন 
মাে পয্ষাদয় কপী িরদনর িথ্ জনগণ লচদয়দছ িার প্রকৃত্ি সমপদক্ষ  উদল্খ ত্ছল। ত্কনু্ত পরবিপী্ষ 
বছরগুদলাদি এত্্ট লেয়া হয় না। এ লক্ষদরি মাে পয্ষাদয়র প্রকৃি ত্চরি পাওয়া খুবই েুষ্কর যা অবাি 
িদথ্র প্রবাহ পদথ একত্্ট বািা। কারণ, িথ্ অত্িকার আইদনর মূল লচিনা হদলা লেদশ সুশাসন 
প্রত্িষ্ঠা করা, প্রাত্িষ্ঠাত্নক েুনপী্ষত্ি লরাি, স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা আনয়ন। যাত্চি িদথ্র প্রকৃত্ি 
জানদি পারদল আইনত্্টর সত্েক চচ্ষ া হদচছ কপীনা লস সমপদক্ষ  সহদজই জানা সম্ব হয়। িাই 
প্রত্িদবেদন যাত্চি িদথ্র প্রকৃত্ি থাকা উত্চি বদল মদন হয়। িদব িথ্ কত্মশদন লযসব িথ্ 
না লপদয় অত্ভদযাগ োদয়র করা হয় িা লথদক ত্কছু্টা িারণা পাওয়া যায়। কত্মশদনর ২০১৮ 
এর বাররদিক প্রত্িদবেদন এত্্ট উদল্খ রদয়দছ। আবার ২০১৬ এবং ২০১৭ এর বাররদিক প্রত্িদবেদন 
ত্বরয়ত্্ট উদল্খ লনই। কত্মশদনর ২০১৮ সাদলর বাররদিক প্রত্িদবেন ত্বদ্রণ কদর লেখা যায়, 
ঐ বছদরর ৩১ ত্ডদসম্বর পয্ষন্ত ১২০ িরদনর িথ্ না লপদয় জনগণ কিৃ্ষ ক োদয়রকৃি ৪৩৮ত্্ট 
অত্ভদযাগ শুনাত্নর জন্ গৃহপীি হদয়দছ (িথ্ কত্মশন, ২০১৮: ১০১-১০৪)। 

লবসরকাত্র সংস্া ত্রসাচ্ষ  ইত্নত্শদয়ত্্টভস, বাংলাদেশ (RIB) ত্বগি ২০০৯-২০১০ সাদলর িথ্ 
অত্িকার আইন বাস্তবায়ন ত্নদয় ত্বত্ভন্ন ত্েক পয্ষাদলাচনা কদর একত্্ট প্রত্িদবেন প্রণয়ন কদর। 
লসখাদন বলা হয় জনগণ লযসব িদথ্র জন্ কিৃ্ষ পদক্ষর কাদছ আদবেন কদরদছ িার লবত্শর 
ভাগই িথ্ অত্িকার আইদনর লমৌল লয উদদিশ্ — সরকার ও এনত্জওদের কাদজ স্বচছিা 
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ও জবাবত্েত্হিা শিত্র করা, েুনপী্ষত্ি হ্াস করা, সুশাসন প্রত্িষ্ঠা করা- িার সদঙ্গ সঙ্গত্িপূণ্ষ নয় 
(ত্রইব, ২০১১)। লযমন ত্বপুল সংখ্ক আদবেন পদড়দছ কপীভাদব বন্েুদকর লাইদসন্স পাওয়া 
যায়, কপীভাদব ব্াংদক একাউন্্ট লখাল যায়, মত্হলা ও ত্শশু ত্বরয়ক অত্িেপ্তদর কপী িরদনর লসবা 
পাওয়া যায় ইি্াত্ে। এসব লকাদনা লগাপন িথ্ নয় বা এর সদঙ্গ েুনপী্ষত্ি বা জবাবত্েত্হিার লিমন 
লকাদনা সমপক্ষ  লনই। এ িথ্ পাওয়ার জন্ িথ্ অত্িকার আইন ব্বহাদররও প্রদয়াজন পদড় 
না (লফরদেৌস, ২০১১)। ত্কনু্ত সমপ্রত্ি এ অবস্ার ত্কছু্টা হদলও পত্রবি্ষ ন হদয়দছ বদল ইত্ঙ্গি 
পাওয়া যায়। ত্নদচর সারত্ণ লথদক লেখা যায়,  ১ জানুয়াত্র- ৩১ ত্ডদসম্বর ২০১৮ পয্ষন্ত িথ্ 
কত্মশন লযসব অত্ভদযাগ শুনাত্ন কদরদছ িার মদি্ ভূত্ম, ত্বত্সএস পরপীক্ষা, েরপরি, কত্মশদনর 
ত্সদ্ধান্তদক আমদল না লনয়া, প্রকল্, ব্াংক ঋণ, বরাদি, প্রত্িষ্ঠাদনর আয়-ব্য়, ত্নম্ষাণ ইি্াত্ে 
ত্বরয়ক িথ্ না পাওয়ার অত্ভদযাগ রদয়দছ। এদি িথ্ অত্িকার আইদনর মূল ত্সপত্রদ্টর 
ত্কছু্টা হদলও প্রত্িফত্লি হদি শুরু হদয়দছ। িদব িা লকাদনাভাদবই সদন্তারজনক বলা যাদব 
না।

সপািরণ-৩.৪.১: িথ্ করমশদন শুনপারনি জন্ গ্হীি অরভদ�পাগসমদূহি �পারচি িদথ্ি প্রক্রি

�পারচি িদথ্ি ধিন অরভদ�পাদগি সংখপা*

ভূত্ম সংক্রান্ত ৩৯

ত্বত্সএস পরপীক্ষা সংক্রান্ত ৩০

েরপরি ত্বজ্ত্প্ত ও ত্বজ্াপন ত্বরয়ক িথ্ ২৯

িথ্ কত্মশদনর ত্সদ্ধাদন্তর লপ্রত্ক্ষদি িথ্ না লেয়া সংক্রান্ত ২৬

চাকুত্র ত্নদয়াগ সংক্রান্ত ২২

িথ্ কত্মশদনর ত্সদ্ধাদন্তর লপ্রত্ক্ষদি আংত্শক িথ্ প্রোন সংক্রান্ত ২০

ব্াংক ঋণ সংক্রান্ত ১৪

ত্নম্ষাণ সংক্রান্ত ১২

প্রকল্ সংক্রান্ত ১২

এলত্জএসত্প বরাদি/ব্য় সংক্রান্ত ১২

ত্নদয়াগ সংক্রান্ত ১১

মামলা সংক্রান্ত ১১

েরপরি সংক্রান্ত ১০

ত্বেু্ৎ ত্বল সংক্রান্ত ০৮
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প্রত্িষ্ঠাদনর আয়-ব্য় সংক্রান্ত ০৭

জত্রপ/লসদ্টলদমন্্ট সংক্রান্ত ০৪

থানায় অত্ভদযাগ সংক্রান্ত ত্বত্ভন্ন ত্বরয় ০৪

মুত্তিদযাদ্ধাদের ভািা ও িাত্লকা সংক্রান্ত ০৪

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৮: ১০১-১০৪। * নূ্নিম ০৪ত্্ট অত্ভদযাদগর সংখ্া ত্বদবচনায় লনয়া 
হদয়দছ।)

৩.৫ এনপ্জওনত তনথ্র জন্ আনবদন

িথ্ অত্িকার আইন প্রণয়দন এদেদশ লবসরকাত্র সংস্া বা এনত্জও এর ভূত্মকা রদয়দছ। নাগত্রক 
সমাদজর সাদথ এনত্জও কাজ কদরদছ জনমি শিত্রদি বা চাপ সৃত্টিদি। িদব এনত্জওদের 
কম্ষকাদডির স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা ত্নদয় সব সময়ই সািারণ মানুদরর মাদে লকৌিুহল রদয়দছ। 
কু্ষদ্রঋদণর সুদের হার বা ত্বদেশ লথদক অথ্ষ এদন কপীভাদব ব্য় করা হয় বা পত্রচালনা ব্য় 
কি ইি্াত্ে সমপদক্ষ  অ্াকাদডত্মক পয্ষাদয় সব সময়ই আদলাচনা ত্ছল। এ সমপদক্ষ  এক সময় 
সত্েক িথ্ পাওয়া লযি না। িথ্ অত্িকার আইদনর বাস্তবায়দনর লক্ষদরি লেখা যায়, ত্বগি ৩ 
বছদর (২০১৬-২০১৮) এসব এনত্জওদি িথ্ লচদয় লমা্ট ৯ শি ২৮ত্্ট আদবেন করা হদয়দছ 
যার মদি্ ৮ শি ৮৬ত্্ট আদবেদনর িথ্ লেয়া হদয়দছ যা ৯৫% ভাগ। ত্বদশর কদর ২০১৭ সাদল 
যাত্চি িদথ্র সবই লেয়া হদয়দছ মদম্ষ উদল্খ করা হয়। প্রত্ি বছর এ সংখ্া বাড়দছ। বাররদিক 
প্রত্িদবেনগুদলা পয্ষাদলাচনা কদর লেখা যায়, ২০১৬ সাদল মারি ১৪ত্্ট, ২০১৭ সাদল ১৩ত্্ট এবং 
২০১৮ সাদল ০৪ত্্ট এনত্জওদি িদথ্র জন্ আদবেন করা হয়। এদের মদি্ সবদচদয় লবত্শ 
আদবেন লপদয় িথ্ প্রোন কদরদছ ত্্টআইত্ব। এনত্জও ত্বরয়ক বু্দরা এর িথ্ মদি, জানুয়াত্র 

২০২০ পয্ষন্ত এদেদশ ২ হাজার ৫০১ত্্ট এনত্জও কাজ করদছ (www.ngoab.gov.bd)। এর 
িুলনায় িথ্ লচদয় আদবেদনর সংখ্া প্রি্াশাব্ঞ্জক নয়। এ প্রসদঙ্গ গদবরক মুহাম্মে লুৎফুল 
হক মদন কদরন, ‘আইন প্রণয়দনর পর এনত্জও ও সুশপীল সমাজদক খুব এক্টা িৎপরিা লেখা 
যাদচছ না, যত্েও িথ্ অত্িকার আইন প্রণয়দন এদেরই ভূত্মকা ত্ছল সবদচদয় লবত্শ। রাজিানপী 
ও বড় শহরদকত্ন্দ্রক কদয়কত্্ট এনত্জও িথ্ অত্িকার ত্নদয় ত্কছু িৎপরিা লেখাদলও সারবদিক 
ত্বদবচনায় িা অত্ি নগণ্। এনত্জওদের ত্নসপৃহ হওয়ার প্রিান কারণ িথ্ অত্িকার আইন 
িাদের জন্ও প্রদযাজ্, যা িাদের কাদছ কাম্ ত্ছল না’ (হক, ২০১৩)।
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সপািরণ-৩.৫.১: এনরজও লি িদথ্ি জন্ আদবদন সংক্পান্ত িথ্পারদ

  সমে িদথ্ি জন্ 
আদবদন সংখ্পা

িথ্ প্রদপাদনি সংখ্পা িথ্ নপা লদেপাি সংখ্পা

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৬

১৯৭ ১৯২ ০৫

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৭

৩৪৬ ৩৪৬ -

০১ জানুয়াত্র- ৩১ 
ত্ডদসম্বর ২০১৮

৩৮৫ ৩৪৮ ৩৭

সব্ষদমা্ট ৯২৮ ৮৮৬ (৯৫%) ৪২ (৫%)

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৬, ২০১৭ এবং ২০১৮)

৩.৬ সবা্প্ধক আনবদনরিাপ্ত ০৫প্ট িন্ত্রণালয় 

িথ্ লচদয় ম্রেণালয় ত্ভত্ত্ক আদবেদনর পত্রসংখ্াদন লেখা যায়, ত্বগি ০৩ বছদর (২০১৬-
১৮) সরকাদরর ০৯ত্্ট ম্রেণালয় ঘুদর ত্ফদর সব্ষাত্িক আদবেনপ্রাত্প্তর ০৫ত্্ট ত্হদসদব ত্চত্নিি 
হদয়দছ। এগুদলা হদলা কৃত্র, অথ্ষ, এলত্জআরত্ড এডি ত্স, ত্বজ্ান ও প্রযুত্তি ত্বরয়ক, জনপ্রশাসন, 
পত্রকল্না, ত্শক্ষা, ত্শল্ এবং প্রত্িরক্ষা ম্রেণালয়। ত্নদচর সারত্ণ লথদক লেখা যায়, এদের মদি্ 
কৃত্র এবং স্ানপীয় সরকার, পল্পী উন্নয়ন ও সমবায় (এলত্জআরত্ড এডি ত্স) ম্রেণালয় প্রত্িবছর 
সব্ষাত্িক আদবেনপ্রাপ্ত ০৫ত্্টর মদি্ রদয়দছ। িদব কৃত্র ম্রেণালয় লথদকই সবদচদয় লবত্শ িথ্ 
চাওয়া হদয়দছ এবং এ ম্রেণালয় ২০১৬ এবং ২০১৭ সাদল আদবেনপ্রাত্প্তর শপীর্ষস্াদন ত্ছল। এর 
পদরর অবস্াদন রদয়দছ যথাক্রদম জনপ্রশাসন এবং এলত্জআরত্ড এডি ত্স ম্রেণালয়। কৃত্র লয 
অথ্ষনপীত্ির মূল প্রাণ বা কৃত্র লকন্দ্রপীক আমাদের জপীবন ব্বস্া িা নাগত্রদকর িথ্ চাওয়ার ত্বরয় 
লথদক আদরা সুসপটি হয়।

সপািরণ-৩.৬.১: সব্ষপারধক আদবদনপ্রপাপ্ মন্ত্রণপালে

সমে মন্ত্রণপালদেি নপাম ও অবস্পান

১ম ২ে ৩ে ৪থ্ষ ৫ম

২০১৬ কৃত্র ম্রেণালয় 
(৫৯৯ত্্ট)

অথ্ষ ম্রেণালয় 
(৫২৬ত্্ট)

এলত্জআরত্ড 
এডি ত্স 
(২৭৮ত্্ট)

ত্বজ্ান ও প্রযুত্তি 
ত্বরয়ক ম্রেণালয় 
(২০৭ত্্ট)

জনপ্রশাসন 
ম্রেণালয় 
(১২১ত্্ট)
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২০১৭ কৃত্র ম্রেণালয় 
(৭০১ত্্ট)

পত্রকল্না 
ম্রেণালয় 
(৫০৬ত্্ট)

এলত্জআরত্ড 
এডি ত্স 
(২২৫ত্্ট)

ত্শক্ষা ম্রেণালয় 
(১১৪ত্্ট)

ত্শল্ ম্রেণালয় 
(১১০ত্্ট)

২০১৮ জনপ্রশপাসন 
মন্ত্রণপালে 

(১৬০০রি)

কৃত্র ম্রেণালয় 
(৮৯৫ত্্ট)

প্রত্িরক্ষা 
ম্রেণালয় 
(৩১৮ত্্ট)

এলত্জআরত্ড এডি 
ত্স (২৩৯ত্্ট)

পত্রকল্না 
ম্রেণালয় 
(১৯০ত্্ট)

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৬, ২০১৭ এবং ২০১৮। বন্ধনপীদি আদবেদনর সংখ্া)

৩.৭ সবা্প্ধক আনবদনরিাপ্ত ০৫প্ট চজলা

ত্বগি ২০১৬-১৮ লময়াদে লযসব লজলায় সবদচদয় লবত্শ িথ্ লচদয় আদবেন পদড়দছ িার 
পত্রসংখ্াদন লেখা যায়, ১১ত্্ট লজলা ঘুদর-ত্ফদর শপীর্ষ ৫ত্্ট অবস্াদন রদয়দছ। লজলাগুদলা হদলা 
ত্েনাজপুর, কুত্মল্া, নপীলফামারপী, ত্সদল্ট, গাজপীপুর, যদশার, বত্রশাল, ঢাকা, সুনামগঞ্জ, রাজশাহপী 
এবং রংপুর। এর মদি্ সদবদচদয় লবত্শ আদবেন পদড়দছ নপীলফামারপী এবং এরপর কুত্মল্া 
লজলায়। নপীলফামারপী প্রত্িবছর ২য় শপীর্ষ অবস্াদন রদয়দছ। ত্েনাজপুর ২০১৭ এবং ২০১৮ লি 
শপীর্ষস্াদন রদয়দছ। ত্নদচর সারত্ণ লথদক এত্্ট সপটি লয, বরণদিি লজলাগুদলার জনগণ অন্ান্ 
লজলার লচদয় িথ্ অত্িকার আইন সমপদক্ষ  লবত্শ সদচিন রদয়দছ বা ব্বহার করদি লবত্শ 
আগ্রহপী। 

mviwY-3.7.1: me©vwaK Av‡e`bcÖvß †Rjv

সমে লজলপাি নপাম ও অবস্পান

১ম ২ে ৩ে ৪থ্ষ ৫ম

২০১৬ কুত্মল্া 
(৮২৮ত্্ট)

নপীলফামারপী 
(৮০৮ত্্ট)

ত্সদল্ট 
(২৪৯ত্্ট)

গাজপীপুর (২১৩ত্্ট) যদশার 
(২০২ত্্ট)

২০১৭ ত্েনাজপুর 
(৪৪৩ত্্ট)

নপীলফামারপী 
(৩৭৩ত্্ট)

সুনামগঞ্জ 
(৩২৭ত্্ট)

বত্রশাল (২৭৮ত্্ট) রাজশাহপী 
(১৮৪ত্্ট)

২০১৮ ত্েনাজপুর  
(৩৬০ত্্ট)

নপীলফামারপী 
(৩৪৬ত্্ট)

ত্সদল্ট 
(২৮৭ত্্ট)

ঢাকা (২৫৬ত্্ট) রংপুর (২৪৪ত্্ট)

(সূরি: িথ্ কত্মশন, ২০১৬, ২০১৭ এবং ২০১৮। বন্ধনপীদি আদবেদনর সংখ্া)



তথ্  াধএমে  ইজ  ২২০ণ  াউময়  মব তমত চ্মাল্ া এেষলউ

50

৩.৮ দাপ্য়ত্বরিাপ্ত কিক্ত্ার প্বরুনধে ব্বস্া গ্রহণ 

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর ২৭(১) উপ-িারা অনুসাদর িথ্ কত্মশন নাগত্রকগণ কিৃ্ষ ক 
িথ্ প্রাত্প্ত সংক্রান্ত অত্ভদযাগসমূদহর শুনাত্ন লশদর লোরপী সাব্স্ত হদল োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াদক 
অত্ভদযাদগর গুরুত্ব অনযায়পী প্রত্িত্েন ৫০ ্টাকা হাদর অনত্িক ৫,০০০ ্টাকা জত্রমানা কদর থাদক। 
এ ছাড়া ২৭(৩) উপ-িারা লমািাদবক উপযুতি লক্ষদরি িথ্ সরবরাহ না করাদক অসোচরণ গণ্ 
কদর ত্বভাগপীয় শাত্স্তমূলক ব্বস্া গ্রহদণর জন্ সংত্্টি কিৃ্ষ পদক্ষর প্রত্ি সুপাত্রশ করদি পাদর। 
২০১১-২০১৮ সাল পয্ষন্ত লমা্ট ৫৪ত্্ট অত্ভদযাদগর লক্ষদরি োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াদক এরূপ শাত্স্ত 
প্রোন করা হয়। িন্মদি্ ২০১১-১৫ লময়াদে ০৯ত্্ট অত্ভদযাদগর লক্ষদরি োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াদক 
শাত্স্ত লেয়া হয়। ২০১৬ সাদল ০৬ত্্ট, ২০১৭ সাদল ২৯ত্্ট এবং ২০১৮ সাদল ১০ত্্ট অত্ভদযাদগর 
লক্ষদরি োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াদক শাত্স্ত প্রোন করা হয় (িথ্ কত্মশন, ২০১৮)।

৪. িথ্ অরধকপাি আইন ২০০৯ এি রবদ্মপান চ্পাদলঞ্জ রবদলেরণ 

জনগণ িথ্ অত্িকার আইন রাদ্রের উপর প্রদয়াগ কদর। িাই এ আইদনর ত্বে্মান চ্াদলঞ্জ 
ত্ভন্ন মারিার হদব। ত্বদশরজ্ এবং গদবরক পয্ষায় লথদক আইনত্্ট ত্নদয় নানা িরদনর চ্াদলদঞ্জর 
উদল্খ করা হয়। ত্রইব, মানুদরর জন্ ফাউদডিশন, ত্ে হাঙ্গার প্রদজক্ট-বাংলাদেশ, ত্্টআইত্ব এর 
মদিা প্রত্িষ্ঠান বা সংস্া গদবরণার মাি্দম এসব চ্াদলঞ্জ িুদল িদরদছ। এর পাশাপাত্শ অি্াপক 
ড. লগালাম রহমান, ড. ইফদিখারুজ্ামান, অি্াপক ড. সাদেকা হাত্লম, অি্াপক লরাবাদয়ি 
লফরদেৌস, জনাব মরিুজা আহমে, অি্াপক আফসান লচৌিুরপী প্রমূদখর ললখায়, সাক্ষাৎকাদর বা 
আদলাচনায় চ্াদলঞ্জ প্রসঙ্গ উদে আদস। এ ছাড়া িথ্ কত্মশদনর বাররদিক প্রত্িদবেদনও আইনত্্ট 
বাস্তবায়দন প্রত্িবন্ধকিা বা চ্াদলদঞ্জর উদল্খ থাদক। আদলাচ্ ত্নবদন্ধ উতি সকল চ্াদলঞ্জ 
ত্বদবচনায় ত্নদয় আইনত্্টর ত্বে্মান চ্াদলঞ্জগুদলা ত্নদনোতিভাদব ত্বদ্রণ করা হদয়দছ।

৪.১ আইন সরপন্ক অজ্ানতা 

৪.১.১ আইন সরপনক্ জনগনণর রথারথ জ্াননর অিাব

িথ্ অত্িকার আইন সমপদক্ষ  সািারণ মানুদরর জানার ব্াপক ঘা্টত্ি রদয়দছ। এ আইন 
সমপদক্ষ  মানুর সদচিন নয়। লযদহিু আইনত্্ট জনগণ প্রদয়াগ করদব িাই িাদের জানা খুবই 
জরুত্র। এ ছাড়া জনগদণর রদয়দছ িথ্ সাক্ষরিার ঘা্টত্ি। অথ্ষাৎ লকান েপ্তদর লগদল লকান 
িথ্ পাওয়া যাদব বা কপীভাদব িথ্ কাদজ লাগাদনা যায় লস সমপদক্ষ  জ্াদনর অভাব। িাই প্রায় 
সাদড় ১৬ লকাত্্ট মানুদরর এ লেদশ কিৃ্ষ পদক্ষর ত্নক্ট িথ্ চাওয়ার আদবেদনর সংখ্া খুবই কম। 
ত্্টআইত্ব এর একত্্ট গদবরণায় অি্াপক আফসান লচৌিুরপী বদলন, িথ্ অত্িকার আইন ত্নদয় 
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৭৫% ভাগ মানুদরর লকাদনা িারণা লনই। ২৫% ভাগ এ আইনত্্টর কথা শুনদলও এর মদি্ ২০% 
ভাগ মানুর এ আইনত্্ট কপী িা জাদনন না। মূলি মারি ৫% ভাগ মানুদরর িথ্ অত্িকার আইদনর 
িারণা রদয়দছ (জাদগাত্নউজ২৪.কম, ২৬ লসদপ্ম্বর ২০১৯)। কুত্মল্ার একত্্ট সারবদিক গ্রাম উন্নয়ন 
সমবায় সত্মত্ির সেস্দের উপর পত্রচাত্লি সমপীক্ষায় লেখা যায়, ৮৬% ভাগ উত্রোিা িথ্ 
অত্িকার আইন সমপদক্ষ  জাদন না (রহমান: ২০১০)। ব্র্াক ত্ববেত্বে্ালদয়র এক গদবরণায় লেখা 
যায়, ৩২% ভাগ জনগণ িথ্ আইন সমপদক্ষ  লবাদে না বলদলই (very low) চদল। আর ৩২% 

ভাগ উত্রোিা কম (low) মারিায় লবাদে। মারি ৪% ভাগ উত্রোিা ভাদলাভাদব (high) 
লবাদে। অথ্ষাৎ ৬৪% ভাগই ত্েক মদিা আইনত্্ট লবাদে না (Hasan, 2014)। এমিাবস্ায় 
জনগণ আইনত্্ট প্রদয়াগ কদর সুফল লপদি বত্ঞ্ি হদচছ।

৪.১.২ দাপ্য়ত্বরিাপ্ত কিক্ত্ানদর আইন সরপনক্ অসপষ্টতা 

োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াগদণর অদনদকর এ আইন সমপদক্ষ  সম্মক িারণার ঘা্টত্ি রদয়দছ। অদনদক 
আবার হাদি-কলদম যথাযথ প্রত্শক্ষণ পায়ত্ন। এ আইনত্্ট সত্েকভাদব রপ্ত করদি হদল 
লকায়াত্লত্্ট প্রত্শক্ষদণর প্রদয়াজন। অদনক প্রত্শক্ষদণ শুিুমারি ১/২ ঘন্্টার লসশদন পুদরা আইন 
রপ্ত করা সম্ব নয়। এর অদনক খুঁত্্টনাঁত্্ট ত্বরয় রদয়দছ যা প্রদয়াদগর সময় জানা আবশ্ক। 
এ অসপটিিার জন্ অদনক োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার মদি্ অনপীহা বা লনত্িবাচক মানত্সকিা 
কাজ কদর। অদনক কিৃ্ষ পক্ষ আবার কম্ষকি্ষ াদের অদনক্টা োয়সারাভাদব োত্য়ত্ব প্রোন কদর 
লরদখদছ। এদহন অবস্ায় অদনক েপ্তদর োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াদের নাম, পেত্ব, ত্বকল্ কম্ষকি্ষ ার 
নাম ও পেত্ব সহ আনুরত্ঙ্গক িথ্াত্ে অত্ফদসর লনাত্্টশ লবাদড্ষ  প্রেশ্ষন কদরত্ন। আবার োত্য়ত্বপ্রাপ্ত 
কম্ষকি্ষ ার অদনদকর চাকুত্র বেত্লদযাগ্। এদি নিুনভাদব োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ ার ত্শখদিও 
অদনক সময় লাদগ। এমিাবস্ায় আইদনর সুষু্ঠ বাস্তবায়ন বািাপ্রাপ্ত হদচছ।

৪.২ চগাপনীয়তার সাংসৃ্প্ত ও িানপ্সকতা 

এদেদশর েপ্তরগুদলার লবত্শরভাগই লবদড় উদেদছ বৃত্্টশ-পাত্কস্তান কদলাত্নয়াল িাঁদচ। লযখাদন 
জনগদণর কাছ লথদক েূদর লথদক সরকাত্র কম্ষচারপীগণ িথ্ লগাপন করার সংসৃ্কত্ির চচ্ষ া 
কদরদছ। এত্্ট েপীঘ্ষত্েদনর অনুশপীলন হওয়ার ফদল প্রজন্ম লথদক প্রজন্মান্তদর িা রদয়ই লগদছ। 
এরা বৃত্্টশ আমদল প্রণপীি ত্কছু োপ্তত্রক আইন-ত্বত্ির জাদল ত্নদজদের আড়াদল লরদখদছ। 
উোরহণস্বরূপ োপ্তত্রক লগাপনপীয়িা আইন ১৯২৩ এর ৫(১) অনুদচছদে উদল্খ রদয়দছ লয, 
যত্ে লকান ব্ত্তি িাঁর অিপীন বা ত্নয়্রেদণ লকান লগাপন ত্বরয় (িথ্) থাকা অবস্ায় (ক) লস্বচছায় 
ত্বত্নময় কদর, (খ) িথ্ ব্বহার কদর, (গ) িথ্ ত্বত্ক্র কদর, (ঘ) লযৌত্তিক যত্ন ত্নদি ব্থ্ষ হয় 
— িাহদল ঐ ব্ত্তি উতি িারা লমািাদবক অপরািপী বদল গণ্ হদব। প্রায় ১৪৮ বছদরর পুরদনা 
এত্ভদডন্স এ্াদক্টর ১২৩, ১২৪ ও ১২৫ উপ-িারা মদি লকান সরকাত্র অঙ্গসংগেদনর ত্বভাগপীয় 
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প্রিানই শুিুমারি িথ্ প্রকাশ করার ক্ষমিা রাদখন। এ ছাড়া লফৌজোত্র কায্ষত্বত্ি, ১৮৯৮ 
িারা ৯৯ অনুযায়পী িথ্ লেয়া যাদব না। রুলস অব ত্বজদনস (১৯৯৬) সংবােকমপী্ষদের কাদছ 
িথ্ প্রকাদশ সরকাত্র কম্ষকি্ষ াগদণর উপর সুত্নরেদিটিভাদব ত্নদরিাজ্া আদরাপ করা হদয়দছ। 
এর সাদথ পত্রপূরক ত্হদসদব সরকাত্র কম্ষচারপীদের শপথনামাও রদয়দছ (হাত্লম, ২০১০)। এ 
ছাড়া সরকাত্র কম্ষচারপী (আচরণ) ত্বত্িমালা, ১৯৭৯ এর (১৯) িারায় েত্লল-পরিাত্ে সংবাে 
মাি্ম বা অন্ কাদরা কাদছ প্রকাশ করা যায় না। সরকাত্র কম্ষকি্ষ া-কম্ষচারপী এসব আইদন 
েপীত্ক্ষি ও পত্রচাত্লি। যত্েও িথ্ অত্িকার আইদনর ৩ িারায় িথ্ প্রোদনর লক্ষদরি উত্ল্ত্খি 
ত্বত্ি-ত্বিানদক অগ্রাহ্ করার ক্ষমিা লেয়া হদয়দছ, িথাত্প েপীঘ্ষত্েদনর চচ্ষ ায় লয মানত্সকিা 
গদড় উদেদছ িা এখদনা সুসপটি। ফদল জনগদণর সাদথ এ কিৃ্ষ পক্ষ ল্ত্ণর ত্বস্তর ফারাক 
এখদনা ত্বে্মান রদয়দছ। জনগদণর সাদথ ত্নরাপে েূরত্ব লরদখ কাজ কদর এরা ত্নদজদেরদক 
োদমলামুতি রাখার মানত্সকিায় অভ্স্ত। অথচ জনগদণর ্ট্াদক্সর ্টাকায় লয লবিন-ভািার 
সংস্ান হয় িা এ ল্ত্ণ ভুদল যায়। এর লশকড় উপড়াদনা এি সহজ নয়। িাই লযদকাদনা অত্ফদস 
লগদল কম্ষকি্ষ া-কম্ষচারপী এ লগাপনপীয়িার সংসৃ্কত্ি লথদক লবত্রদয় িথ্ অত্িকার আইন প্রদয়াগ 
করদবন িা অদনকদক্ষদরি কত্েন হদয় উেদছ। 

৪.৩ কত্ৃপনষের অনীহা, অসনেতনতা ও অসহনরাপ্গতা

িথ্ অত্িকার আইন বাস্তবায়দন জনগদণর পাশাপাত্শ কিৃ্ষ পদক্ষর ইত্িবাচক েৃত্টিভত্ঙ্গ ও ভূত্মকা 

থাকা আবশ্ক। ত্কনু্ত আইন পাদশর প্রায় এক যুগ পদরও কিৃ্ষ পদক্ষর অনপীহা, অসদচিনিা ও 

অসহদযাত্গিাপূণ্ষ আচরণ লক্ষ করা যাদচছ। অদনক কিৃ্ষ পদক্ষর ত্নক্ট ত্গদয় জনগণদক খুঁদজ 

ত্নদি হদচছ োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া লক বা আত্পলকারপী কিৃ্ষ পক্ষ লক বা লকাথায় আদবেন করদি 

হদব। অথচ এত্্ট েপ্তদর সবার সহদজ নজদর আদস এমন জায়গায় প্রেশ্ষদনর বাি্বািকিা 

ত্বত্ি-ত্বিাদন রদয়দছ। আবার অদনক োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া োপ্তত্রক ত্বত্ির মারপ্াঁচ লেত্খদয় 

আদবেনকারপীর আগ্রদহর উপর লনত্িবাচক চাপ সৃত্টি কদর। ফদল অবাি িথ্ প্রবাহ বািার 

সম্মুখপীন হদচছ এবং জনগণ আস্া হারাদচছ। ত্বরয়ত্্ট িথ্ কত্মশদনর শুনাত্নকাদল লগাচরপীভূি 

হদচছ। প্রিান িথ্ কত্মশনার মরিুজা আহমে এর মদি, কত্মশদনর শুনাত্নদি উপস্াত্পি িথ্ 

ও েত্ললপদরি প্রিপীয়মান হদচছ লয, অদনক লক্ষদরি োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া আদবেনকারপীর িথ্ত্্ট 

িাঁর কাদছ মজুে থাকা এবং িথ্ত্্ট লেয়ার বাি্বািকিা অনুিাবন কদর সরবরাহ করদি প্রসু্তি 

থাকা সদ্বেও কিৃ্ষ পদক্ষর অনপীহা বা অসহদযাত্গিার কারদণ আইন প্রদয়াগ করদি পারা যাদচছ 

না। এ জন্ আইদনর আওিায় কিৃ্ষ পদক্ষর সংখ্া ত্নি্ষারণ, প্রদয়াজনপীয় সংখ্ক োত্য়ত্বপ্রাপ্ত 

কম্ষকি্ষ া, ত্বকল্ কম্ষকি্ষ া, আত্পল কম্ষকি্ষ া এখদনা ত্নদয়াগ হয়ত্ন (আহমে: ২০১৮)।
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৪.৪ তথ্ সাংরষেণ ও ব্বস্াপনায় সিস্া

িথ্ অত্িকার আইদনর ৫ িারায় িথ্ সংরক্ষণ ও ৬ িারায় িথ্ প্রকাশ ও প্রচার িথা বাররদিক 
প্রত্িদবেন প্রণয়ন সমপদক্ষ  সুত্নরেদিটিভাদব উদল্খ রদয়দছ। এ ছাড়া ২২ আগস্ট ২০১০ িাত্রদখ 
িথ্ কত্মশন িথ্ অত্িকার (িথ্ সংরক্ষণ ও ব্বস্াপনা) প্রত্বিানমালা, ২০১০ জাত্র কদর 
(বাংলাদেশ লগদজ্ট, অত্িত্রতি সংখ্া, ০৩ নদভম্বর ২০১০)। বরণদিি িারা ও প্রত্বিানমালায় িথ্ 
সংরক্ষণ ও ব্বস্াপনার ত্বস্তাত্রি বলা রদয়দছ। ত্কনু্ত এদেদশর িথ্ সংরক্ষণ ব্বস্া ও পদ্ধত্ি 
পুরদনা এবং আিুত্নক ত্বজ্ানসম্মি নয়। যথাযথ ক্া্টালত্গং ও ইনদডত্ক্সং পদ্ধত্ির অনুসরণ 
সত্েক মারিায় করা হদচছ না। অদনক েপ্তদরর োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ াগণ িদথ্র ল্ত্ণত্বন্াস, 
সংরক্ষণ, বাছাই বা ত্বনটিকরণ, ইদলকট্ত্নক ত্ডভাইদসর ব্বহার ইি্াত্ে সমপদক্ষ  ত্েকমদিা 
বুেদি পাদচছ না। বাররদিক প্রত্িদবেনও সত্েকভাদব প্রণপীি হদচছ না। এদি িথ্ অত্িকার 
আইদনর বাস্তবায়দন বা স্ব-প্রদণাত্েিভাদব িথ্ প্রকাশ বািাগ্রস্ত হদচছ। লযমন্টা প্রিান িথ্ 
কত্মশনার মরিুজা আহমে উদল্খ কদরন, িথ্ সহজলভ্করণ, সংরক্ষণ ও ল্ত্ণত্বন্াস, 
ব্বস্াপনা; প্রকাশ ও প্রচার এবং বাররদিক প্রত্িদবেন প্রকাদশর সুত্নরেদিটি ত্বিান ও িা পালদন 
বাি্বািকিা আইদন থাকা এবং উপযু্ষপত্র পরি লযাগাদযাগ সদ্বেও িা অনুসরণ কিৃ্ষ পক্ষ 
করদছন না (আহমে: ২০১৮)। সরকার ত্ডত্জ্টালাইদজশদনর প্রত্ক্রয়া শুরু করদলও িার গত্ি 
আশানুরূপ নয়। ইংল্াদডির মদিা লেদশ িথ্ অত্িকার আইন পাশ হওয়ার পর আদরা কদয়ক 
বছর ললদগত্ছল িদথর সংরক্ষণ ও বণ্ন ব্বস্া গদড় িুলদি (লফরদেৌস, ২০১১)।

৪.৫ আইননর পপ্রপ্ধর চষেনরে ও কত্ৃপনষের প্বরুনধে ব্বস্া গ্রহনণ সীিাবধেতা

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর কিৃ্ষ পদক্ষর পত্রত্ির লক্ষদরি ত্কছু্টা সপীমাবদ্ধিা লক্ষ করা 

যাদচছ। জনগদণর অথ্ষ লযসব প্রত্িষ্ঠান গ্রহণ, ব্য় কদর আবার সরকাত্র স্বপীকৃত্ি রদয়দছ এ 

িরদনর প্রত্িষ্ঠান এ আইদনর আওিায় আদসত্ন। লযমন- লবসরকাত্র ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠান, লবসরকাত্র 

হাসপািাল, ত্ক্ত্নক ও এ জািপীয় প্রত্িষ্ঠান (রহমান, ২০১৭)। ত্কনু্ত এ িরদনর প্রত্িষ্ঠাদনর 

সংখ্া অসংখ্। এসব প্রত্িষ্ঠান ত্নদয় জনগদণর মদন ব্াপক লক্ষাভ ও জানার আগ্রহ রদয়দছ। 

এদের স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিার জন্ সব িরদনর িথ্ জানা খুবই জরুত্র। আবার যত্ে লকান 

কিৃ্ষ পক্ষ োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া ত্নদয়াগ না লেয় িদব িার ত্বরুদদ্ধ কত্মশন আইনগিভাদব লকান 

ব্বস্া গ্রহণ করদি পাদর না। িদব এ সংক্রান্ত অত্ভদযাগ এদল কত্মশন দ্রুি লনাত্্টশ করদি 

পাদর। এত্্টও ভুতিদভাগপী জনগণদকই করদি হয়। এ লক্ষদরি কত্মশনদক আদরা শত্তিশালপী করা 

প্রদয়াজন।
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৫. তথ্ অপ্ধকার আইন ২০০৯ এর ে্ানলঞ্জ চিাকানবলায় করণীয় 

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ ত্নঃসদন্েদহ একত্্ট যুগান্তকারপী ও অসািারণ আইন। এ আইদনর 
অপার সম্াবনা রদয়দছ। ত্বদশর কদর জনসািারদণর ক্ষমিায়দন এ আইন গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা 
পালন করদি পাদর। ত্বে্মান চ্াদলঞ্জগুদলা ত্নরসন কদর আইনত্্ট কায্ষকর করা লগদল লেদশর 
সরকাত্র-লবসরকাত্র নানা েপ্তর ও সংস্ার কাদজ স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা আনয়ন, েুনপী্ষত্ি 
হ্াস এবং সব্ষপত্র সুশাসন ত্নত্চিি করা অদনকাংদশ সহজ হদয় যাদব। চ্াদলঞ্জ লমাকাত্বলায় 
করণপীয়সমূহ ত্ননেরূপ-

৫.১ জনসাধারণনক আইন ব্বহানর সপ্রিয়করণ 

িৃণমূল পয্ষাদয়র সকল মানুর লযন আইনত্্ট ব্বহার করদি পাদর িার জন্ সহজভাদব আইনত্্ট 
িুদল িরদি হদব। আইনত্্ট সমপদক্ষ  ব্াপকমারিায় িৃণমূল মানুরদক সদচিন কদর িুলদি হদব 
লযন িথ্ অত্িকার আইন প্রদয়াদগ িারা সত্ক্রয় হদয় উদে। িাদের মদন সরকাত্র-লবসরকাত্র 
েপ্তর সমপদক্ষ  লযন লনত্িবাচক লকাদনা িারণা না থাদক বরং উৎসাহপী হদয় িথ্ গ্রহদণর প্রবণিা 
সৃত্টি হয় িা ত্নত্চিি করা একান্ত জরুত্র।

৫.২ দাপ্য়ত্বরিাপ্ত ও আপ্পল কিক্ত্ানদর চকায়াপ্লপ্ট রিপ্শষেণ 

িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর মাি্দম িথ্ প্রোন করদি হদল আইনত্্ট সমপদক্ষ  োত্য়ত্বপ্রাপ্ত 
কম্ষকি্ষ া, ত্বকল্ কম্ষকি্ষ া এবং আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর গভপীর জ্ান থাকা বাঞ্নপীয়। ত্কনু্ত িা শুিুমারি 
অবত্হিকরণ কম্ষসূত্চর মদিা প্রত্শক্ষণ কায্ষক্রদমর মাি্দম অরজদিি হদব না। এ জন্ প্রদয়াজন 
লকায়াত্লত্্ট প্রত্শক্ষণ। শুিুমারি িথ্ অত্িকাদরর উপর একক মত্ডউল প্রণয়ন কদর িার উপর 
লকায়াত্লত্্ট প্রত্শক্ষণ বা কম্ষশালার মাি্দম হাদি কলদম ত্শক্ষা ত্েদল আইন প্রদয়াদগ আমিত্ববোস 
বাড়দব এবং লগাপনপীয়িার সংসৃ্কত্ি বা ঔপত্নদবত্শক মানত্সকিার পত্রবি্ষ ন ঘত্্টদয় মুতি মদন 
িথ্ প্রোদন উদে্াগপী কদর িুলদব।

৫.৩ আধুপ্নক ও প্িপ্জটাল তথ্ সাংরষেণ ও ব্বস্াপনা প্নপ্চিতকরণ  

কিৃ্ষ পদক্ষর িথ্ সংরক্ষণ ও ব্বস্াপনা হদি হদব আিুত্নক ত্ডত্জ্টাল পদ্ধত্িদি। যথাথ্ষ 
ক্া্টালত্গং ও ইনদডত্ক্সং পদ্ধত্ি অনুসরদণর মাি্দম িা ত্নত্চিি করা যায়। জনগদণর অদথ্ষ 
প্রণপীি যাবিপীয় প্রকাশনা এবং সংগৃহপীি অন্ান্ িথ্াত্ে ওদয়বসাইদ্ট বা লন্টওয়াদক্ষ  প্রকাদশর 
উদে্াগ ত্নদি হদব। এ জন্ কিৃ্ষ পদক্ষর প্রদয়াজনপীয় লত্জত্স্টক সাদপ্ষাদ্টর লযাগান লেয়া 
প্রদয়াজন।
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৫.৪ আইননর পপ্রপ্ধ বাড়াননা

আইদন কিৃ্ষ পদক্ষর পত্রত্ি বাড়াদনা প্রদয়াজন। কারণ লেদশর অদনক লবসরকাত্র প্রত্িষ্ঠান 
লযমন- প্রাইদভ্ট ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠান, হাসপািাল ও ত্ক্ত্নক এবং বহুজাত্িক সংস্া রদয়দছ যারা 
এ আইদনর অন্তভু্ষ তি হয়ত্ন। অথচ এসব প্রত্িষ্ঠাদনর স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা ত্নদয় বহু প্রশ্ন 
রদয়দছ। িাই এসব প্রত্িষ্ঠানদক িথ্ অত্িকার আইদনর আওিায় আনা জরুত্র।

৫.৫ সৃজনশীল রিোর 

িথ্ অত্িকার আইন সমপদক্ষ  লযদহিু িৃণমূল মানুদরর িারণা এদকবাদরই লনই িাই এ সমপদক্ষ  
সদচিনিা বাড়াদি সৃজনশপীল ও ব্াপক প্রচার-প্রচারণা চালাদনার লকাদনা ত্বকল্ লনই। এ লদক্ষ্ 
ডকুদমন্্টাত্র, ত্বজ্াপন ইি্াত্ে শিত্র কদর ত্নরবত্চছন্ন প্রচাদরর ব্বস্া করদি হদব। এমনভাদব 
প্রচার চালাদি হদব লয িৃণমূল মানুদরর িথ্ সাক্ষরিা বৃত্দ্ধ পায়। িারা বুেদি পাদর লয লকান 
িথ্, কপীভাদব, লকাথায় পাওয়া যাদব এবং িা কপীভাদব কাদজ লাগাদি হদব।

৫.৬ কপ্িশনন শুনাপ্নর চষেনরে প্টপ্সপ্ি (time, cost, visit) হ্ানসর ব্বস্া

ত্বে্মান ব্বস্ায় একজন অত্ভদযাগকারপীদক ঢাকায় এদস শুনাত্নদি অংশ লনয়ায় সময় লাদগ ও 
খরচ হয় এবং আসা-যাওয়ায় লভাগাত্ন্তর ত্শকার হদি হয়। এ লক্ষদরি কত্মশনদক ত্্টত্সত্ভ হ্াদসর 
ব্বস্া করদি হদব। প্রদয়াজদন ঢাকার বাইদর শুনাত্নর ব্বস্াকরণ বা উপদজলা ত্নব্ষাহপী অত্ফস 
অথবা ইউত্নয়ন ত্ডত্জ্টাল লসন্্টারগুদলাদক (ইউত্ডত্স) সমপৃতি কদর ত্ভত্ডও কনফাদরত্ন্সং 
(কত্মশন ২৪ লফব্রুয়াত্র ২০২০ শুরু কদরদছ মারি) এর মাি্দম ব্াপকমারিায় শুনাত্নর উদে্াগ 
গ্রহণ করা লযদি পাদর। 

৫.৭ কপ্িশননক আনরা গপ্তশীল ও শপ্তিশালীকরণ 

কত্মশনদক আদরা গত্িশপীল ও শত্তিশালপী করার লকাদনা ত্বকল্ লনই। এ জন্ প্রদয়াজদন আইদনর 

সংস্কাদরর উদে্াগ ত্নদি হদব। অত্ভদযাদগর সাদথ সংত্্টি লকান পক্ষ কত্মশদনর আদেশ/ 

ত্সদ্ধান্ত বাস্তবায়ন না করদল কত্মশনদক ‘Contempt Proceeding draw’ করার ক্ষমিা 

প্রোন করা লযদি পাদর। কত্মশদনর আদেশ না মানার ফদল ২০১৮ সাদল ২৬ত্্ট এবং আদেদশর 

আংত্শক িথ্ প্রোদনর ফদল ২০ত্্ট অত্ভদযাগ ত্বেিপীয়বাদরর মদিা শুনাত্ন করদি হদয়দছ। এ 

ছাড়া কত্মশদন অত্ভজ্ ও খ্াত্িমান সংবাত্েক, গণমাি্ম ও গণদযাগাদযাগ, সাংবাত্েকিা, িথ্ 

ত্বজ্ান বা আইন ত্বদশরজ্দের যুতি করা লযদি পাদর। 
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৫.৮ সরপরককিত ও সাাংঘর্কিক আইননর রিনয়াজনীয় সাংনশাধন 

যত্েও অন্ আইদন যাই থাকুক না লকন িথ্ প্রোদনর লক্ষদরি িথ্ অত্িকার আইদনর 
ত্বিানাবলপীদক প্রািান্ লেয়া হদয়দছ, িথাত্প প্রদয়াদগর লক্ষদরি ত্বে্মান ঐ সব আইন-ত্বত্ি বািা 
সৃত্টি করদছ বা অজুহাি ত্হদসদব ব্বহৃি হদচছ। িাই িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ এর সাদথ 
সমপরকদিি ও সাংঘররদিক ঐ সব আইদনর প্রদয়াজনপীয় সংদশািনপী আনয়দনর মাি্দম িৃণমূদল 
বাস্তবায়ন মসৃণ করা যায়।

৫.৯ স্বরিনণাপ্দত হনয় তথ্ রিদাননর ব্বস্া প্নপ্চিতকরণ

িথ্ অত্িকার আইদনর অন্তঃত্স্ি উদিপীপনা বা ত্সপত্র্ট সদব্ষাচচ প্রকাদশর নপীত্িদক ত্নদে্ষশ কদর। 
আর এত্্ট করা যায় কিৃ্ষ পক্ষ কিৃ্ষ ক স্বিঃপ্রদণাত্েি হদয় িথ্ প্রকাদশর মাি্দম — জনগণদক 
আসদি হদব না বরং জনগদণর কাদছ কিৃ্ষ পক্ষ যাদব। ত্কনু্ত এত্্ট আইদনর ত্বিান থাকদলও 
লিমন কায্ষকর হদচছ না। এত্্ট কায্ষকদরর ব্বস্া করদি হদব।

৫.১০ সিপ্বিত পপ্রকল্পনা গ্রহণ ও বাস্তবায়ন 

িথ্ অত্িকার আইন বাস্তবায়দনর সাদথ সমাদজর সকল স্তদরর অংশপীজন জত্ড়ি রদয়দছ। 
িাই সকল অংশপীজদনর সমন্বদয় স্বল্-মি্ ও েপীঘ্ষ লময়াদে পত্রকল্না গ্রহণ ও বাস্তবায়ন করদি 
হদব। এ পত্রকল্নায় ত্শশু, নারপী এবং প্রাত্ন্তক মানুদরর িথ্ অত্িকাদরর ত্বরয়ত্্ট ত্বদশরভাদব 
সত্ন্নদবত্শি হদি হদব।

৫.১১ গণিাধ্ি, সুশীল সিাজ ও এনপ্জওনদর বরধকিত িূপ্িকা 

িথ্ কত্মশদনর একার পদক্ষ বাস্তবায়ন ও পত্রবপীক্ষদণর কাজ সম্ব নয়। এ জন্ িথ্ অত্িকার 

সংত্্টি গণমাি্ম, সুশপীল সমাজ, এনত্জও, অ্াকাদডত্মত্শয়ান ও আইনদজ্র বরিদিি ভূত্মকা 

রাখা খুবই জরুত্র। এত্্টদক একত্্ট সামাত্জক আদন্োলদন রূপোদনর লদক্ষ্ এত্গদয় ত্নদি হদব। 

িৃণমূদল এ আদন্োলনদক ছত্ড়দয় ত্েদি ত্বদশর কদর এনত্জও কায্ষকর ভূত্মকা রাখদি সক্ষম।

৫.১২ তথ্ পাওয়ার সিয় কিাননা 

ত্বে্মান আইদন ত্কছু ব্ত্িক্রম ব্িপীি সকল িথ্ প্রোদনর সদব্ষাচচ ২০ বা লক্ষরি মদি ৩০ কায্ষ 

ত্েবস ত্নি্ষারণ করা রদয়দছ যা বি্ষ মান ত্ডত্জ্টাল বাংলাদেদশর লপ্রক্ষাপদ্ট অদনক লবত্শ সময় 

বদল প্রিপীয়মান। িাই এ সময় কমাদনা লযদি পাদর। 
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৬. উপসাংহার 

১৭৭৬ সাদল সুইদডদন প্রণপীি প্রথম িথ্ অত্িকার ত্বরয়ক আইদনর প্রায় ২৩৩ বছর পর এদেদশ 
িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯ প্রণয়ন করা হয় যার উদে্াগ শুরু হদয়ত্ছল ১৯৮৩ সাদল আইন 
কত্মশদনর সুপাত্রদশর মি্ ত্েদয়। িথ্ অত্িকার আইন রাদ্রের উপর জনগণ কিৃ্ষ ক প্রদয়াগ করা 
হয়। জনগদণর ক্ষমিায়দন িাই আইনত্্ট চমৎকার। এ আইদনর মি্ ত্েদয় সরকাত্র, লবসরকাত্র, 
আিা-সরকাত্র বা স্বায়ত্শাত্সি সংস্ার ত্কছু ব্ত্িক্রম ব্িপীি প্রায় সকল িরদনর িথ্ পাওয়ার 
পথ সুগম হদয়দছ। সম্াবনার বোর উদন্মাত্চি হদয়দছ স্বচছিা ও জবাবত্েত্হিা আনয়দনর লক্ষদরি। 
গণমাি্মগুদলা সামদন সুদযাগ এদসদছ লেদশর েুনপী্ষত্ির ত্বরুদদ্ধ সামাত্জক প্রত্িদরাি গদড় 
লিালার। সুশাসন ত্নত্চিিকরদণ আদরা সত্ক্রয় ভূত্মকা রাখার। িদব আইনত্্ট প্রণয়দনর প্রায় 
এক যুদগর এদস এর ত্কছু ইত্িবাচক অগ্রগত্ি হদলও িা প্রি্াত্শি পয্ষাদয় লযদি পাদরত্ন। 
ত্বপুল জনদগাষ্ঠপীর িুলনায় িথ্ লচদয় আদবেদনর সংখ্া খুবই অপ্রিুল। কত্মশদন লয সব িথ্ 
না লপদয় অত্ভদযাগ করা হদয়দছ িা অদনক্টা সািারণ িথ্। ত্বপুল জনদগাষ্ঠপী আইনত্্ট সমপদক্ষ  
অবগি নয়। এনত্জও লথদক িদথ্র আদবেনও অদনক কম। কদয়কত্্ট লজলায় লকান লকান 
বছর িথ্ লচদয় লকান আদবেনই পদড়ত্ন। কৃত্র ম্রেণালয় লথদকই সবদচদয় লবত্শ িথ্ প্রাত্প্তর 
আদবেন জমা পদড়দছ ত্বগি কদয়ক বছদর। এই িথ্ অত্িকার আইদনর বাস্তবায়ন কাত্ঙ্ি 
পয্ষাদয় লপৌঁছাদি পাদরত্ন যার লপছদন কত্িপয় চ্াদলঞ্জ রদয়দছ। এসদবর মদি্ আইন সমপদক্ষ  
জনগদণর অজ্িা, োত্য়ত্বপ্রাপ্ত কম্ষকি্ষ া বা আত্পল কিৃ্ষ পদক্ষর আইনত্্ট সমপদক্ষ  পূণ্ষাঙ্গ িারণার 
অভাব, লনত্িবাচক মানত্সকিা ও লগাপনপীয়িার সংসৃ্কত্ি িারণ, িথ্ সংরক্ষণ ও ব্বস্াপনায় 
ঘা্টত্ি ইি্াত্ে অন্িম। এ সব চ্াদলঞ্জ ত্নরসদন লয সব করণপীয় আদলাচ্ ত্নবদন্ধ ত্বদ্রণ করা 
হদয়দছ িা মানা হদল িথ্ অত্িকার আইন এর লমৌল উদিপীপনা বা ত্সপত্র্ট বাস্তবাত্য়ি হদব। 
িদব এর সাদথ লয ত্বরয়ত্্ট খুবই জরুত্র িা হদলা নপীত্ি-ত্নি্ষারকদের সত্েচছা। এসদবর ব্বস্া 
করা হদল আইনত্্টর লক্ষ্-উদদিশ্ পূরণ হদব এবং জনগণ কাত্ঙ্ি সুফল পাদব। 

িথ্-রনদদ্ষশ 

আহমে, মরিুজা (২০১৮)। ‘িথ্ অত্িকার আইন ২০০৯-এর একত্্ট ত্বদ্রণ’। অন্তগ্ষি, 
কাদলর কণ্ঠ। ঢাকা, ২৭ লসদপ্ম্বর ২০১৮।

আহমে, মরিুজা (২০১৯)। ‘িথ্ অত্িকার আইন জনগদণর আইন’। অন্তগ্ষি, িথ্ কত্মশন 
ত্নউজ লল্টার, জুন সংখ্া। ঢাকা: িথ্ কত্মশন।

য়ষ কমতন্তল  মেলমাংাশে  ো ধমজ। ত্লঙ্ক- http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-957.

http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-957.html
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html, ০১ জুন ২০২০ এ প্রদবশ। 

জাদগাত্নউজ২৪.কম, ঢাকা: ২৬ লসদপ্ম্বর ২০১৯, ত্লঙ্ক: https://www.jagonews24.
com/education/news/529313, ৩১ লম ২০২০ এ প্রদবশ। 

িথ্ অত্িকার আইন, ২০০৯। ত্লঙ্ক- http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-1011.html, 
০৫ জুন ২০২০ এ প্রদবশ। 

িথ্ কত্মশন, (২০০৯)। বাররদিক প্রত্িদবেন ২০০৯। ঢাকা।

(২০১০)। বাররদিক প্রত্িদবেন ২০১০। ঢাকা।

(২০১৬)। বাররদিক প্রত্িদবেন ২০১৬। ঢাকা।

(২০১৭)। বাররদিক প্রত্িদবেন ২০১৭। ঢাকা।

(২০১৮)। বাররদিক প্রত্িদবেন ২০১৮। ঢাকা।

োশ, ভদবশ এবং লরাবাদয়ি লফরদেৌস (২০০৭), সমপাত্েি। িদথ্র অত্িকার। ঢাকা: চারত্েক।

লফরদেৌস, লরাবাদয়ি (২০১১)। ‘িথ্ অত্িকার আইন: বাস্তবায়ন চালত্চরি ও চ্াদলঞ্জ-েুই’। 
অন্তগ্ষি, বাংলাত্নউজ২৪.কম। ঢাকা, ০৬ অদক্টাবর ২০১১।

লফরদেৌস, লরাবাদয়ি এবং অত্লউর রহমান (২০০৮)। িথ্ অত্িকাদরর স্বরূপ সন্ধাদন। ঢাকা: 
ম্াস্-লাইন ত্মত্ডয়া লসন্্টার (এমএমত্স)।

বাংলাদেশ লগদজ্ট, অত্িত্রতি সংখ্া, ০৩ নদভম্বর ২০১০।

রহমান, অি্াপক ড. লগালাম (২০১৭)। ‘িথ্ অত্িকার আইদনর পত্রত্ি বাড়াদি হদব’। 
অন্তগ্ষিা, শেত্নক সমকাল। ঢাকা, ২৮ লসদপ্ম্বর ২০১৭।

রহমান, কাজপী লসাত্নয়া (২০১০)। “গ্রামপীণ মানুদরর িথ্ চাত্হো: রাইদচাঁ সারবদিক গ্রাম উন্নয়ন 
সত্মত্ির উপর একত্্ট সমপীক্ষা”, অন্তগ্ষি, পল্পী উন্নয়ন জান্ষাল। কুত্মল্া: বাড্ষ , সংখ্া 
১৩।

রত্ফকুজ্ামান, লমা. (২০১৬)। ‘আন্তজ্ষ াত্িক িথ্ অত্িকার ত্েবস, িথ্ অত্িকার আইন: 

http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-957.html
https://www.jagonews24.com/education/news/529313
https://www.jagonews24.com/education/news/529313
http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-1011.html
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প্রাসত্ঙ্গক ভাবনা’। অন্তগ্ষি, লভাদরর কাগজ। ঢাকা, ২৮ লসদপ্ম্বর ২০১৬। 

ত্রসাচ্ষ  ইত্নত্শদয়ত্্টভস বাংলাদেশ (ত্রইব), (২০১১)। বাংলাদেশ িথ্ অত্িকার আইদনর েুই 
বছর: একত্্ট পয্ষাদলাচনা। ঢাকা: ত্রইব। 

সািারণ অথ্ষনপীত্ি ত্বভাগ (২০১৭)। ল্টকসই উন্নয়ন অভপীটি, লক্ষ্মারিা ও সূচকসমূহ। ঢাকা: 
বাংলাদেশ পত্রকল্না কত্মশন। 

হক, মুহাম্মে লুৎফুল (২০১৩)। ‘িথ্ অত্িকার ত্েবস: আমাদের কপী করদি হদব’। অন্তগ্ষি, 
প্রথম আদলা। ঢাকা: ২৮ লসদপ্ম্বর ২০১৩। 

হাত্লম, ড. সাদেকা (২০১০)। ‘িথ্ অত্িকার আইন: সম্াবনা ও চ্াদলঞ্জ’। অন্তগ্ষি, একুশ 

ত্নউজ ত্মত্ডয়া। লস এদঞ্জদলস, ত্লঙ্ক: https://ekush.wordpress.com/, ০৩ 
জুন ২০২০ লি প্রদবশ। 

Hasan, Ziaul (2014). ‘Compliance of the provisions of RTI Act, 2009 by 
NGOs in Bangladesh: A Case-Study of BRAC’, an Unpublished 
MA Thesis, submitted to Institute of Governance Studies, BRAC 
University, Dhaka. 

www.ngoab.gov.bd, ০১ জুন ২০২০ এ প্রদবশ।

https://ekush.wordpress.com/
http://www.ngoab.gov.bd
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নমারপী জনপ্রচতচনচিচের সরস্যমা ও সম্মাবনমাঃ  একচট 
সরপীক্মা।

ম�োঃ রুহুল আ�ীন*

সারসংক্ষেপঃ  

নারপী ত্হদসদব শিাত্ব্দর পর শিাত্ব্দ অবদহলা, অবজ্া ও বঞ্নার ত্শকার হদয়দছন নারপীরা। নারপীর 
প্রত্ি লনত্িবাচক েৃত্টিভত্ঙ্গর প্রত্িফলন আথ্ষ-সামাত্জক লক্ষদরির মদিা রাজধনত্িক সংসৃ্কত্িদিও 
থাকার কারদণ নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা নানান প্রত্িবন্ধকিার সমু্মখপীন হদচছন (USAID: 2016, 
June)। অিপীদি ইউত্নয়ন পত্ররদের সভায় নারপী সেস্দের ত্সদ্ধান্ত অবমূল্ায়ণ করা হদিা। 
ইউত্নয়ন পত্ররদের মাত্সক সভায় হাত্জরা, ত্ভত্জত্ড, ত্ভত্জএফ িাত্লকা শিত্রর মদি্ই আ্টদক 
ত্ছল নারপী সেস্দের ক্ষমিায়ণ। সরকারপী বরাদি লথদক শুরু কদর এলাকার উন্নয়দন পত্ররদের 
গৃহপীি লকান প্রকদল্ই নারপী সেস্দের প্রকদল্র প্রিান করা হয়না সচরাচর। লকান না লকান 
পুরুর সেদস্র শরণাপন্ন হদি হদি হয় িাঁদের। নানা োদমলা ও পুরুর সেস্দের মারপ্াঁদচ 
ত্েকমদিা প্রকল্ বাস্তবায়নও করদি পাদরন না নারপী সেস্রা। আবার অদনক সময় সরাসত্র 
ইউত্নয়ন পত্ররদের লচয়ারম্াদনর লরারানদল পদড়ও লকাণোসা হদি হয় িাদের। ১৯৭২-
এ প্রণপীি বাংলাদেদশর সংত্বিান নারপীদক সব্ষদক্ষদরি সমিার েৃত্টিদি লেখবার কথা বলদলও 
সমাজ কখদনাই জনপ্রত্িত্নত্ি ত্হদসদব োত্য়ত্ব পালন করবার জন্ নারপীদক পুরুদরর পাশাপাত্শ 
সমানভাদব যুতি হবার ব্াপাদর উৎসাহ ত্কংবা সুদযাগ লেয়ত্ন (Khan, A. S: 2013, p.143)। 
িৃণমূল স্তদর নারপীরা এদল স্ানপীয় সরকার শত্তিশালপী হয়, স্ানপীয় সরকার শত্তিশালপী হদল গণি্রে 
ত্ভত্ত্ পায়। িদব, সদচিনিা ও অত্িকার সমপদক্ষ  অগ্রসর হদয়দছ এক সমদয়র অবদহত্লি 
ইউত্নয়ন পত্ররদের নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা। লেদশর জনগণ এখন িাঁদের ত্সদ্ধাদন্তর মূল্ায়ন 
করদছন। সংসাদরর োত্য়ত্ব পালন কদরও স্ানপীয় সরকাদরর উন্নয়দন গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা রাখদছন 
নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা। ত্পিৃিাত্্রেক পাত্রবাত্রক ও সামাত্জক কাোদমার কারদণও নারপীদের 
বহুত্বি সমস্ার সম্মুখপীন হদি হয়। ব্াত্তিক ও সামাত্জক লনত্িবাচক মদনাভাদবর কারদণ 
লমিা, লযাগ্িা, েক্ষিা ও অত্ভজ্িা থাকা সদ্বেও নারপী সেস্রা কম্ষদক্ষদরি সামথ্ষ্ অনুযায়পী 
ভুত্মকা পালন করদি পারদছন না। িাই সামত্গ্রক উন্নয়ন বািাগ্রস্ হদচছ। আদলাচ্ গদবরণা 
কায্ষত্্ট কুত্মল্া লজলার ত্িনত্্ট উপদজলার অন্তভু্ষ তি পদনরত্্ট ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী 
সেস্দের উপর পত্রচাত্লি হদয়দছ।

* সহকারী অধ্াপক, চলাকরিশাসন প্বিাগ, কুপ্িল্া প্বশ্বপ্বদ্ালয়, কুপ্িল্া। 
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১. ভূরমকপাঃ 

“ত্বদবের যা ত্কছু মহান সৃত্টি, ত্চর কল্ানকর অদি্ষক িার কত্রয়াদছ নারপী, অদি্ষক িার নর”। 
আমাদের লচদয় লবশ কদয়ক প্রজন্ম আদগর কত্ব কাজপী নজরুল ইসলামও নারপী-পুরুদরর 
শবরম্ ঘুত্চদয় সমিাত্ভত্ত্ক সমাদজর স্বপ্ন লেদখত্ছদলন। ত্কনু্ত জনসংখ্ার অদি্ষক নারপী হদলও 
আথ্ষ-সামাত্জক পত্রদবশ এখদনা বহুলাংদশই নারপীর প্রত্িকূদল (Hossain, N and Akhter, 
S: 2011, pp.25-27)। জািপীয় সংসে, উপদজলা পত্ররে, ইউত্নয়ন পত্ররে, লপৌরসভা প্রভৃত্ি 
জনপ্রত্িত্নত্িত্বমূলক প্রত্িষ্ঠাদন নারপীদের জন্ আসন সংরক্ষদণর মূল উদদিশ্ হদলা জনগদণর 
প্রত্িত্নত্িদত্বর আওিা বাড়াদনা (Mirya, M. H & Mannan, S: 2016, p.55)। লকন্দ্রপীয় ও 
স্ানপীয় সরকাদর সমাদজর ত্বত্ভন্ন অংদশর, ত্বদশরি নারপীর অংশগ্রহণ ত্নত্চিি করার জন্ই এ 
ব্বস্া। এর জন্ অদনক ত্েন িদর আদন্োলন-সংগ্রাম কদরদছন নারপীরা। সামাত্জক-রাজধনত্িক 
প্রত্িবন্ধকিা ও িমপী্ষয় বািা অত্িক্রম করদি হদয়দছ িাঁদের। পয্ষায়ক্রদম িাঁদের ক্ষমিায়ন 
ত্বরয়ক রা্রেপীয় নপীত্ির আদলাদক িাঁদের জনপ্রত্িত্নত্িদত্বর পত্রত্ি লবদড়দছ। ত্কনু্ত কাগজপদরি 
যি্টা অগ্রগত্ি হদয়দছ, বাস্তদব িি্টা হয়ত্ন। সংরত্ক্ষি নারপী আসদনর প্রত্িত্নত্িরা জািপীয় ও 
স্ানপীয় উভয় পয্ষাদয় নানা সমস্ার মদি্ এখনও ঘুরপাক খাদচছন। কম্ষ এলাকা ত্নি্ষারণ, োত্য়ত্ব 
বণ্ন, বরাদি প্রভৃত্ি ত্বরয় এখদনা সুত্নরেদিটি নয়। 

১৯৯৭ সাদল জািপীয় সংসদের পাশাপাত্শ স্ানপীয় সরকার প্রত্িষ্ঠানগুদলাদিও যারিা শুরু হয় 
সংরত্ক্ষি নারপী আসদনর। নারপীর ক্ষমিায়দন প্রথদম ইউত্নয়ন পত্ররে, পদর লপৌরসভা, ত্সত্্ট 
করদপাদরশন, উপদজলা ও লজলা পত্ররদে এ ব্বস্া চালু হয়। সব ত্মত্লদয় বি্ষ মাদন লেদশর চার 
হাজার ৫৭৩ত্্ট ইউত্নয়ন পত্ররে, ৩২৯ত্্ট লপৌরসভা, ১১ত্্ট ত্সত্্ট করদপাদরশন, ৪৮৯ত্্ট উপদজলা, 
৬১ত্্ট লজলা পত্ররদে (পাব্ষি্ ত্িন লজলা বাদে) প্রায় ১৮ হাজার নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি োত্য়ত্ব পালন 
করদছন। সংসদেও রদয়দছন সংরত্ক্ষি আসদন ৫০ জন নারপী প্রত্িত্নত্ি (Islam, S, M & et al: 
2014, pp.41-43)। িদব, ইউত্নয়ন পত্ররদে নারপীদের জন্ আসন সংরক্ষদণর উদদিশ্ ব্াহি 
হদচছ। স্ানপীয় সরকার (ইউত্নয়ন পত্ররে) আইদনর ত্বত্ি-ত্বিাদনর ব্াখ্ার ঘা্টত্ি; সময়মদিা 
সংরত্ক্ষি আসদন ত্নব্ষাচদনর ব্বস্া করদি না পারা; ইউত্নয়ন পত্ররে ও লপৌরসভার ত্নব্ষাচদনর 
মদি্ কালক্রত্মক সমন্বদয়র অভাব, আইনগি জত্্টলিা, ত্নব্ষাচন কত্মশদনর ব্বস্াপকপীয় 
সামদথ্ষ্র ঘা্টত্ি, ত্নব্ষাচন অনুষ্ঠাদন প্রাত্িষ্ঠাত্নক অগ্রাত্িকার, রাজধনত্িক লভেবুত্দ্ধ প্রভৃত্ি 
কারদণ ইউত্নয়ন পত্ররদের সংরত্ক্ষি নারপী আসদনর প্রত্িত্নত্িরা শুিুই লশাভা হদয় থাকদছন। 
নারপী সেস্দের ত্েকমদিা ভািাও লেওয়া হয় না (শেত্নক কাদলরকঠে: ২০১৮)। 

ইউত্নয়ন পত্ররে আইদন বছদর েুবার ‘ওয়াড্ষ  সভা’ করার ত্বিান রদয়দছ। এই সভায় লভা্টাররা 
ত্বত্ভন্ন ত্বরদয় িাঁদের মিামি িুদল িদর থাদকন। ত্কনু্ত ত্বত্ভন্ন কারদণ এই সভা ত্নয়ত্মি 
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হদচছ না। একারদন পুরুদরর পাশাপাত্শ নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের জবাবত্েত্হও ত্নত্চিি হদচছ না। 
িাছাড়া চাত্হোর িুলনায় বরাদি কম থাদক। বাংলাদেদশ ত্বে্মান আইদন স্ানপীয় সরকারদক 
স্ানপীয় পয্ষাদয়র সরকাত্র ও সামাত্জক নানা িরদনর কাদজর োত্য়ত্ব লেওয়া হদয়দছ। ত্কনু্ত, ত্কছু 
অবকাোদমা ত্নম্ষাণ, রাজস্ব সংগ্রহ, প্রি্য়নপরি প্রোন, ত্কছু ত্বচার-সাত্লস করার মদি্ই িাদের 
কায্ষক্রম সপীমাবদ্ধ। নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের সমান সুদযাগ, োত্য়ত্ব ও অত্িকার লভাগ করার কথা 
বলা হদলও িা কায্ষি: লেখা যায় না (শেত্নক প্রথম আদলা: ২০১৯, ১৮ মাচ্ষ )।  

আদলাচ্ গদবরণা কায্ষত্্ট কুত্মল্া লজলার ত্িনত্্ট উপদজলার অন্তভু্ষ তি পদনরত্্ট ইউত্নয়ন 
পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের উপর পত্রচাত্লি হদয়দছ। গদবরণা কাদয্ষ ইউত্নয়ন পত্ররদের 
ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের নানাত্বি সমস্া ও িার সমািাদনর গুরুদত্বর ওপর আদলাকপাি করা 
হদয়দছ। 

২. গদবরণপাি লক্ষ্ ও উদদেশ্ঃ

গদবরণা কদম্ষর মুল উদদিশ্ হদচছ ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের সমস্ার প্রকৃত্ি 
উে্ ঘা্টন এবং সমস্া সমািাদনর প্রদয়াজনপীয় সুপাত্রশমালা প্রনয়ন করা। এছাড়া, গদবরণা 
কাদয্ষর সািারণ উদদিশ্াবলপী ত্ননেরূপঃ-  

 f ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের আথ্ষ-সামাত্জক অবস্া 
পয্ষাদলাচনা ও পয্ষদবক্ষণ; 

 f ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের সমপদক্ষ  পাত্রবাত্রক ও সামাত্জক 
েৃত্টিভত্ঙ্গ পয্ষদবক্ষণ; 

 f ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের কায্ষদক্ষদরি সমস্ার প্রকৃত্ি ও 
কারণ অনুসন্ধান; এবং; 

 f সমস্া সমািানকদল্ সম্াব্ প্রদয়াজনপীয় সুপাত্রশমালা উপস্াপন।

৩. গদবরণপা ্ধিরিঃ  

পত্রচাত্লি গদবরণাত্্ট মূলি িথ্ উে্ ঘা্টনমূলক একত্্ট কায্ষ। একারদন গদবরণা কায্ষ 
সমপােদন সামাত্জক নমুনা জত্রপ পদ্ধত্ি ও লফাকাস গ্রুপ ত্ডসকাশন (এফত্জত্ড) পদ্ধত্ি 
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ব্বহার করা হদয়দছ। গদবরণা কাদয্ষ ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্দের মদি্ লথদক 
উদদিশ্মূলক নমুনায়ন পদ্ধত্ির মাি্দম ৭৫ (পচাত্র) জন নারপী সেস্দক নমুনা ত্হদসদব ত্নব্ষাচন 
করা হদয়দছ। গদবরণায় প্রদয়াজনপীয় িথ্াবলপীদক ত্বত্ভন্ন শবত্শদটি্র ত্ভত্ত্দি ল্ণপীকরণ কদর 
ত্বত্ভন্ন পত্রসংখ্াত্নক পদ্ধত্ির সাহাদয্ উপস্াপন ও ত্বদ্রণ করা হদয়দছ। গদবরণা কাদয্ষর 
প্রত্িদবেন প্রসু্তত্িদি প্রাথত্মক উৎদসর সহায়িার পাশাপাত্শ ত্বত্ভন্ন পুস্তক, জান্ষাল, পত্রিকা 
প্রভৃত্ির সহদযাত্গিা লনয়া হদয়দছ। 

৪. গদবরণপাি ল�ৌরতিকিপাঃ  

বাংলাদেদশ নানা িরদনর প্রত্িকূলিার কারদণ ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি নারপী সেস্রা নানা 
িরদনর প্রত্িবন্ধকিার সমু্মখপীন হদচছন। িদব এ কথা ত্েক লয, আমাদের মদিা পুরুরিাত্্রেক 
সমাজ ব্বস্ায় পুরুদরর মদিা নারপীরা যত্ে নানা িরদনর সুদযাগ-সুত্বিা লপি িদব বাংলাদেদশর 
আথ্ষ-সামাত্জক অবস্ার উন্নয়ন অদনকাংদশই সম্ব হদিা। ইউত্নয়ন পত্ররদের ত্নব্ষাত্চি 
নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা পাত্রবাত্রক, সামাত্জক, রাজধনত্িক, অথ্ষধনত্িক নানাত্বি সমস্ার 
কারদন কম্ষদক্ষদরি ত্বত্ভন্নমুখপী সমস্ার সমু্মখপীন হদচছন। িাত্্বেকভাদব, নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের 
সাংত্বিাত্নক অদনক সুদযাগ-সুত্বিা’র কথা বলা হদলও বাস্তদব প্রত্িত্নয়ি সমস্ার সমু্মখপীন 
হদি হদচছ। িারা অন্ান্ পয্ষাদয়র নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের িুলনায় কাদজর পত্রদবশ, লবিন-
ভািা এবং আনুসাত্ঙ্গক সুদযাগ-সুত্বিা যা লপদয় থাদকন িা খুবই সামান্ বা সপীত্মি। মূলিঃ এ 
সকল সমস্ার প্রকৃত্ি জানা ও িার সমািান এবং এ জািপীয় কায্ষক্রদম নারপীদের আরও অত্িক 
হাদর সমপৃতি হওয়ার পাশাপাত্শ সমাদজর লনত্িবাচক মদনাভাব েূর করার উদদিদশ্ই গদবরণা 
কায্ষত্্ট পত্রচাত্লি হদয়দছ।   

৫. গদবরণপা এলপাকপাঃ 

বি্ষ মান কুত্মল্া চট্গ্রাম ত্বভাদগর অিপীন একত্্ট লজলা। প্রাচপীনকাদল এত্্ট সমি্ট জনপদের 
অন্তগ্ষি ত্ছল এবং পরবিপী্ষদি এত্্ট ত্রিপুরা রাদজ্র অংশ হদয়ত্ছল। এ অঞ্দল প্রাপ্ত প্রাচপীন 
ত্নেশ্ষনাত্ে লথদক যিেূর জানা যায় ত্রিস্টপীয় পঞ্ম শিাব্দপী লথদক ত্রিপুরা গুপ্ত সম্া্টদের 
অত্িকারভুতি ত্ছল। ঐত্িহাত্সকদের মদি সপ্তম লথদক অটিম শিদকর মি্ভাগ পয্ষন্ত 
এ অঞ্দল লবৌদ্ধ লেববংশ রাজত্ব কদর। নবম শিাব্দপীদি কুত্মল্া হত্রদকদলর রাজাগদণর 
শাসনািপীদন আদস। প্রত্ন প্রমাণ হদি পাওয়া যায় লয, েশম হদি একােশ শিাব্দপীর মি্ভাগ 
পয্ষন্ত প্রায় লেড়শ বছর এ অঞ্ল চন্দ্র রাজবংশ বোরা শাত্সি হদয়দছ (www.comilla.gov.
bd)। ১৭৯০ সাদল ত্রিপুরা লজলা নাদম এই লজলা গত্েি হয় (banglapedia.org)। ১৯৪৭ সাদল 
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লেশ ত্বভাদগর পরবিপী্ষ সমদয় ১৯৬০ সাদল ত্রিপুরা লজলার নামকরণ করা হয় কুত্মল্া। কুত্মল্া 
লজলায় সদিরত্্ট উপদজলা রদয়দছ। গদবরণাকদম্ষর এলাকা ত্ননেবরিদিঃ

ক্মঃ লজলপাি 
নপাম

উ্দজলপাি 
নপাম ইউরনেদনি নপাম

িথ্ 
প্রদপানকপািীি 

সংখ্পা

লমপাি িথ্ 
প্রদপানকপািীি 

সংখ্পা

১।

কুত্মল্া

লমঘনা চন্েনপুর, বড়কান্ো, 
লগাত্বন্েপুর, লুদ্টরচর, 
রািানগর।

৫*৫=২৫ জন ২৫ জন

২। চাত্ন্েনা মািাইয়া, লজায়াগ, গল্াই, 
সুত্হলপুর, মাইজখার। ৫*৫=২৫ জন ২৫ জন

৩। ত্িিাস সািাত্ন, জগিপুর, 
বলরামপুর, কলাকাত্ন্ে, 
মত্জেপুর।

৫*৫=২৫ জন ২৫ জন

লমপাি= ৭৫ জন

৬. ইউরনেন ্রিরদ স্রটিি ইরিহপাস

১৮৬৯ সাদলর ১৪ই ত্ডদসম্বর লড্ষ দমদয়া স্ানপীয় এলাকার উন্নত্ির জন্ গুরুত্ব আদরাপ কদরন। 
িারপর ১৮৮২ সাদল রড্ষ  ত্রপন প্রথম এদেদশ স্ানপীয় স্বায়ত্শাসন প্রত্িষ্ঠার জন্ রাজধনত্িক 
ত্শক্ষার উপর গুরুত্ব আদরাপ কদরন। লড্ষ  ত্রপদনর এ প্রস্তাাবনার ত্ভত্ত্দি ১৮৮৩ সাদলর 
জানুয়াত্র মাদস বাংলায় ত্বিান সভায় ত্বল উত্াপদনর মাি্দম গ্রাম এলাকায় জনসািারদণর 
কল্াদণর জন্ প্রথম ইউত্নয়ন কত্মত্্ট গেন করা হয়। ১৮৮৫ সাল লথদক ১৯১৯ সাল পয্ষন্ত 
বি্ষ মান ইউত্নয়ন পত্ররদের নাম ত্ছল ইউত্নয়ন কত্মত্্ট। আজদক আমরা লয স্ানপীয় স্বায়ত্শাসদনর 
বা ইউত্নয়ন পত্ররদের সুফল লভাগ করত্ছ, িা ১৩০ বছর পূদব্ষ লড্ষ  ত্রপনই প্রথদম সুপাত্রশ 
এবং প্রত্িষ্ঠার জন্ আপ্রাণ লচটিা কদরন।

১৮৮৫ সাদলর আইদন ত্িন স্তর ত্বত্শটি গ্রাম স্বায়ত্শাসন প্রত্িষ্ঠা করা হয়। স্তরগুদলা হল (১) 
লজলা কত্মত্্ট (২) থানা কত্মত্্ট ও (৩) ইউত্নয়ন কত্মত্্ট (Aminuzzaman, S.M: 2013, p.115)। 
িখন এর সেস্ সংখ্া ত্ছল ৫ লথদক ৯ জন। িারা ইউত্নয়দনর অত্িবাসপীদের বোরা ত্নব্ষাত্চি 
হদিন। প্রথম অবস্ায় ইউত্নয়ন কত্মত্্টর লচয়ারম্ান পে ১৮৮৫ সাদলর ত্বিাদন ত্ছল না। ১৯০৮ 
সাদল পত্চিম বাংলায় ১৮৮৫ সাদলর আইদনর সংদশািন কাদল লচয়ারম্ান পদের সৃত্টি করা 
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হয় (Jahan, R: 1976. Pp.227-250)। লস অনুসাদর ১৯১৪ সাদল পূব্ষ বাংলায় প্রচত্লি হয়। 
িখন সেস্গদণর মি্ লথদক লচয়ারম্ান ত্নদয়াদগর প্রথা ত্ছল। ইউত্নয়ন কত্মত্্টর কায্ষকাল ত্ছল 
মারি ২ বছর। ত্কনু্ত ১৯১৮ সাদলর ২৪লশ এত্প্রল স্ার সুদরন্দ্র প্রাসানা ত্সন্হা ১৮৭০ সাদলর গ্রাম 
পঞ্াদয়িপী আইন এবং ১৮৮৫ সাদলর ইউত্নয়ন কত্মত্্ট লভদঙ্গ একত্্ট নিুন কত্মত্্ট গেন করার 
সুপাত্রশ লপশ কদরন। নিুন এই কত্মত্্টর নামকরণ করা হয় ইউত্নয়ন লবাড্ষ । উতি ইউত্নয়ন 
লবাদড্ষ র কায্ষকাল ত্ছল ৩ বছর (Latha A, P: 2010, pp. 1139-1148)। ১৯৩৫ সাদল ইউত্নয়ন 
লবাদড্ষ র কায্ষকাল ৪ বছর করা হয়। ১৯৫৭ সাদল পূব্ষ পাত্কস্তান আইন নং ৩৫ গৃহপীি হদল 
১৯১৯ সাদলর আইন সংদশািন করা হয়। ইউত্নয়নদক ৩ত্্ট ওয়াদড্ষ  ত্বভতি করা হয়। এই আইদন 
সব্ষপ্রথম নারপীদের লভা্টাত্িকার লেয়া হয় (Blair, H: 2000 pp.21-39)। 

১৯৫৯ সাদলর ২৭লশ অদক্টাবর ত্ফল্ড মাশ্ষাল আইয� ুব খান লমৌত্লক গণি্রে চালু কদর। ইউত্নয়ন 
লবাদড্ষ র নাম পত্রবি্ষ ন কদর নাম রাদখন ইউত্নয়ন কাউত্ন্সল। উতি ইউত্নয়ন কাউত্ন্সদলর 
কায্ষকাল ত্ছল ৫ বছর। ভাইস লচয়ারম্ান পে ১৯৬৫ সাদল বাত্িল করা হয়। ১৯৭১ সাদল 
ইউত্নয়ন কাউত্ন্সদলর নাম পত্রবি্ষ ন কদর নাম রাখা হয় রিাণ কত্মত্্ট। ১৯৭২ সাদলর ১লা জানুয়াত্র 
ইউত্নয়ন কাউত্ন্সল ও রিাণ কত্মত্্ট লভদঙ্গ ইউত্নয়ন পঞ্াদয়ি নামকরণ করা হয়। ১৯৭২ সাদলর 
১৪ ত্ডদসম্বর নিুন সংত্বিান প্রণপীি হয়। ১৯৭৩ সাদলর ৩০লশ জুন জািপীয় সংসে কিৃ্ষ ক ত্বত্ি 
প্রণপীি হয়। ইউত্নয়ন পঞ্াদয়ি এর নাম পত্রবি্ষ ন কদর নাম রাখা হয় ইউত্নয়ন পত্ররে। ত্জয়ার 
সামত্রক শাসনামদল ১৯৭৬ সাদলর ২০লশ নদভম্বর স্ানপীয় স্বায়্বেশাসন অি্াদেশ জাত্র করা হয়। 
ইউত্নয়ন পত্ররদের নাম ত্েক লরদখই সব সরকার কাজ চাত্লদয় যান। ১৯৯৬ সাদল আওয়ামপী 
লপীগ সরকার ক্ষমিায় এদস ৩ত্্ট ওয়াদড্ষ র পত্রবদি্ষ  ৯ত্্ট ওয়াড্ষ  সৃত্টি কদরন এবং ৩ জন মত্হলা 
সেস্দক সরাসত্র ত্নব্ষাচদন অংশগ্রহদণর ব্বস্া করা হয়। ইউত্নয়ন পত্ররদের এই সুেপীঘ্ষ 
ইত্িহাস থাকদলও এই পত্ররেদক শত্তিশালপী ও স্বয়ংসমপূণ্ষ করার পথ এখনও বহু েূদর (www.
sylhet.gov.bd)। 

৭. ইউরনেন ্রিরদদ নপািী জনপ্ররিরনরধি রচরি

স্ানপীয় সরকার, পল্পী উন্নয়ন ও সমবায় ম্রেণালয় সূদরি জানা লগদছ, লেদশ বিম্ষাদন ৪৮৬ 
উপদজলায় ৫ হাজার ৪০২ত্্ট ইউত্নয়ন পত্ররে রদয়দছ। স্ানপীয় সরকাদরর সব্ষদশর িাপ হদচছ 
ইউত্নয়ন পত্ররে। লেদশর ত্সংহভাগ ললাদকর বসবাস ইউত্নয়দন। স্ানপীয় সরকাদর নারপীর 
অংশগ্রহণ ও ক্ষমিায়দন ইউত্নয়ন পত্ররদে সংরত্ক্ষি মত্হলা আসন রাখা হদয়দছ (Akhter, 
S: 2002, p.131)। স্ানপীয় সরকার (ইউত্নয়ন পত্ররে) আইন, ২০০৯-এর ১০ (১) িারায় বলা 
হদয়দছ, ইউত্নয়ন পত্ররে একজন লচয়ারম্ান ও ১২ জন সেস্ ত্নদয় গত্েি হদব যাদের নয়জন 
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সািারণ এবং ত্িনজন সংরত্ক্ষি আসদনর সেস্ হদবন। এ আইদনর একই িারার উপিারা 
৩-এ বলা হদয়দছ, প্রদি্ক ইউত্নয়ন পত্ররদে শুিু মত্হলাদের জন্ ত্িনত্্ট আসন সংরত্ক্ষি 
থাকদব, যা সংরত্ক্ষি আসন এবং ওই আসদনর সেস্রাও এ আইন ও ত্বত্ি অনুসাদর প্রি্ক্ষ 
লভাদ্ট ত্নব্ষাত্চি হদবন। একজন মত্হলা ইউত্প সেস্ ত্িনত্্ট ওয়াদড্ষ র জনগদণর প্রি্ক্ষ 
লভাদ্ট ত্নব্ষাত্চি প্রত্িত্নত্ি। িদব এ লক্ষদরি মত্হলা সেস্দের ত্শক্ষাগি লযাগ্িা, সদচিনিা ও 
অত্িকার চচ্ষ ার ঘা্টত্ি অদনকাংদশ োয়পী (Panday, P.K: 2016, Pp.573–598)। লেখা লগদছ, 
লবত্শর ভাগ মত্হলা সেস্ ত্শক্ষাগি লযাগ্িা অটিম ল্ত্ণ উদল্খ করদলও প্রকৃিপদক্ষ িাদের 
লকবল অক্ষর জ্ান রদয়দছ। জনপ্রত্িত্নত্িদের মদি্ অদনদকই আদছন যারা িাদের োত্য়ত্ব ও 
অত্িকার সমপদক্ষ  সদচিন নন। পত্ররদের ১৩ত্্ট স্ট্াত্ডিং কত্মত্্ট সমপদক্ষ  মত্হলা ইউত্প সেস্রা 
সত্েকভাদব জাদনন না। ত্নজ উদে্াদগ অদনক মত্হলা ইউত্প সেস্ লযৌিুক, বাল্ত্ববাহ, এত্সড 
ত্নদক্ষপ ও মােকাসদতির মদিা সামাত্জক সমস্া েূরপীকরদণ সামাত্জক আদন্োলন গদড় িুলদি 
কাজ করদছন (শেত্নক যায় যায় ত্েন: ২০১৮, ২২ অদক্টাবর)।

৭. গদবরণপাে সংগ্হীি িদথ্ি রবদলেরণঃ

গদবরণা কাদয্ষ ৭৫ জন নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদক নমুনা ত্হদসদব লনয়া হদয়দছ। পাত্রবাত্রক ও 
কম্ষদক্ষদরি নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের নানত্বি সমস্া ও িা সমািান কদল্ িথ্ সংগ্রহ করা হয়। 
ত্নদনে ত্বরয়ত্্ট আদলাচনা করা হলঃ

৭.১ বয়সঃ

লিরবল-১ঃ কম্ষজীবী নপািীদদি বেস।

ঊেস গনসংখ্পা শিকিপা হপাি (%)

৩০-৪০ ৫ ৭%

৪০-৫০ ২৫ ৩৩% 
৫০-৬০ ৪৫ ৬০%

N=৭৫ ১০০%

ফলাফল ত্বদ্রদণ লেখা যায় লয, নমুনায় অন্তভু্ষ তি নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের গড় বয়স ত্ছল ৪৫ 
বৎসর। অত্িকাংশ নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের সংখ্া হল ৬০% যাদের বয়দসর সপীমা ৫০-৬০ এর 
মদি্ অবত্স্ি। ৩০-৪০ বছর সপীমায় নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের সংখ্া ৭% । অন্ত্েদক, ৪০-৫০ 
বয়সসপীমার মদি্ নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের সংখ্া ৩৩%।
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৫.২ প্শষোগত চরাগ্তাঃ

সপািরণ-১ঃ নপািী জনপ্ররিরনরধদদি রশক্ষপাগি ল�পাগ্িপা।

উপদরাতি ফলাফল হদি লেখা যায় লয, নমুনায় অন্তভু্ষ তি নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের মদি্ ১% নারপী 
স্ািদকাত্র ত্ডগ্রপী সমপন্ন। অন্ত্েদক, স্ািক/সম্মান ত্ডগ্রপীপ্রাপ্ত নারপী জনপ্রত্িত্নত্ির সংখ্া 
৫%। ১০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি উচচ মাি্ত্মক পয্ষন্ত ললখাপড়া সমপন্ন কদরদছন। মাি্ত্মক ত্শক্ষা 
সমপন্নকাত্র নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের সংখ্া ৩৫%। ২২% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মাি্ত্মক ত্শক্ষা সমপন্ন 
কদরদছন। অন্ত্েদক, ২% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি প্রাথত্মক ত্শক্ষা সমপন্ন কদরদছন।

৫.৩ স্ানীয় পর্ানয় রাতায়ানতর িাধ্ি সিহূঃ

সপািরণ-২ঃ নপািী জনপ্ররিরনরধদদি স্পানীে ্�্ষপাদে �পািপােপাদিি মপাধ্ম।

নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের স্ানপীয় কম্ষদক্ষদরির েূরত্ব ত্বদশর িাৎপয্ষপূণ্ষ ত্বরয়। অত্িকাংশ নারপী 
জনপ্রত্িত্নত্িরা (৫১%) ত্রক্সাদক যািায়াদির মাি্ম ত্হদসদব ব্বহার কদর থাদকন। এ লক্ষদরি 
বসিবাত্ড় হদি কম্ষদক্ষদরির েূরত্ব সদব্ষাচচ ০১-০৩ ত্কত্ম পয্ষন্ত। ত্রক্সাদক যািায়াদির মাি্ম 
ত্হদসদব ব্বহাদর নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের অথ্ষধনত্িকভাদব ক্ষত্ির মুদখামুত্খ হয় প্রত্িত্নয়ি। 
৩২% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি পাদয় লহঁদ্ট কম্ষদক্ষদরি যািায়াি কদর থাদকন। সািারণিঃ বসিবাত্ড় 
হদি কম্ষ এলাকার েূরত্ব ০১ ত্কত্ম’র মদি্ িারা পাদয় লহঁদ্ট যািায়াি কদর থাদকন। ১৩% 
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নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা যািায়াি মাি্ম ত্হদসদব ত্সএনত্জ ব্বহার কদর থাদকন। শুিুমারি ১% নারপী 
জনপ্রত্িত্নত্ি ত্নজস্ব যানবাহদন যািায়াি কদর থাদকন। ৩% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি উপদর উদল্ত্খি 
ব্বস্ার বাত্হদর অন্ান্ পত্রবহদনর মাি্দম কম্ষদক্ষদরি যািায়াি কদর থাদকন লযমনঃ ইত্জ 
বাইক, অদ্টা ত্রক্সা, ল্টমপু প্রভৃত্ি।     

৫.৪ নারী জনরিপ্তপ্নপ্ধনদর সন্ানাপ্দ রিপ্তপালন ব্বস্াঃ

সপািরণ-৩ঃ নপািী জনপ্ররিরনরধদদি সন্তপানপারদ প্ররি্পালদনি রচরি।

নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের যাদের ত্শশু সন্তান রদয়দছ িাদের কম্ষকালপীন সমদয় সন্তান রক্ষনাদবক্ষদণ 
ত্বত্ভন্নমুখপী সমস্ার সমু্মখপীন হদি হয়। অত্িকাংশ নারপী জনপ্রত্িত্নত্ির (৬৫%) ত্শশু সন্তানদক 
কম্ষকালপীন সমদয় বাসায় গৃহকমপী্ষর কাদছ লরদখ আদসন। অন্ত্েদক, ৩০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি 
কম্ষকালপীন সমদয় মা-বাবা, বেশুর-শাশুড়পী, লছা্ট লবান বা বড় সন্তাদনর ি্বোবিাদন লরদখ 
আদসন। নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের মদি্ ১% ত্নক্ট আমিপীয়স্বজন লযমনঃ খালা, ফুফু, চাচপী প্রভৃত্ির 
ত্নক্ট সন্তান লরদখ কম্ষস্দল কাজ কদর থাদকন।     

৫.৫ প্সধোন্ গ্রহনন িুপ্িকাঃ

লিরবল-২ঃ নপািী জনপ্ররিরনরধদদি রবরভন্ন রবরদে রসধিপান্ত গ্রহদনি রচরি।

্পারিবপারিক ্�্ষপাদে 
রসধিপান্ত গ্রহন গনসংখ্পা শিকিপা 

হপাি (%)
কপা�্ষদক্ষদরি রসধিপান্ত 

গ্রহন গনসংখ্পা শিকিপা 
হপাি (%)

পত্রবার প্রিাদনর সাদথ 
আদলাচনার ত্ভত্ত্দি ৪৫ ৬০

সহকমপী্ষদের সাদথ 
আদলাচনার ত্ভত্ত্দি

৪৫ ৬০

এককভাদব ত্সদ্ধান্ত 
গ্রহন কদরন ২০ ২৭

এককভাদব ত্সদ্ধান্ত 
গ্রহন  কদরন 

১০ ১৩
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্পারিবপারিক ্�্ষপাদে 
রসধিপান্ত গ্রহন গনসংখ্পা শিকিপা 

হপাি (%)
কপা�্ষদক্ষদরি রসধিপান্ত 

গ্রহন গনসংখ্পা শিকিপা 
হপাি (%)

শুিুমারি মিামি প্রোন 
কদর থাদকন ১০ ১৩ ত্লঙ্গ ত্ভত্ত্ক কারদন 

মিামি অবমূল্ায়ন করা ২০ ২৭

N=৭৫ ১০০% N=৭৫ ১০০%

পাত্রবাত্রক ও কম্ষদক্ষদরি ত্সদ্ধান্ত গ্রহদনর লক্ষদরি নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের িাৎপয্ষপূণ্ষ ভুত্মকা 
লক্ষণপীয়। ৬০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি পত্রবাদরর সবার সাদথ  ত্বদশর কদর পত্রবাদরর প্রিাদনর সাদথ 
আদলাচনা কদর পাত্রবাত্রক ত্বরদয় ত্সদ্ধান্ত ত্নদয় থাদকন। অন্ত্েদক, ২৭% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা 
এককভাদব ত্নজ পাত্রবাত্রক ত্বত্ভন্ন ত্বরদয় ত্সদ্ধান্ত ত্নদয় থাদকন। নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের মদি্ 
১০% পত্রবাত্রক ত্বরদয় শুিুমারি মিামি প্রোন কদর থাদকন িদব ত্নজ মিামিদক প্রত্িত্ষ্ঠি 
করদি পাদরন না। ত্সদ্ধান্ত গ্রহদণর লক্ষদরি নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের ভুত্মকা লগৌণ বদলই প্রত্িয়মান 
হয়। নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা (৬০%) কম্ষদক্ষদরি ত্বত্ভন্ন ত্বরদয়র ত্সদ্ধান্ত ত্ববেস্ত সহকমপী্ষদের সাদথ 
আদলাচনার মাি্দম ত্নদয় থাদকন। ১৩% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি কম্ষদক্ষদরির ত্সদ্ধান্ত এককভাদবই 
ত্নদয় থাদকন। অন্ত্েদক, ২৭% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মিামি প্রোদনর লক্ষদরি ত্লঙ্গ ত্ভত্ত্ক 
েৃত্টিদকাণ লথদক অবমূল্াত্য়ি হদয় থাদকন।

৫.৬ কিস্্ল সরপরককিত সিস্াবলীঃ

নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের কম্ষস্দলর সমস্া সমপরকদিি ত্বরদয় প্রদশ্নর সাদপদক্ষ হ্াঁ উত্র ত্েদয়দছন 
৬০% এবং “না” উত্র ত্েদয়দছন ৪০%।

সপািরণ-৪ঃ কম্ষস্ল সম্রকষিি সমস্পাবলী।

হ্াঁ
৬০%

না
৪০%

সংগৃহপীি নমুনার মদি্ হ্াঁ উত্র ত্েদয়দছ ৪৫ জন। হ্াঁ উত্র প্রোনকারপী নারপী জনপ্রত্িত্নত্িগণ 
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ত্ননেবিপী্ষ সমস্ার কথা উদল্খ্ কদরদছন-    

সপািরণ-৫ঃ কম্ষস্ল সম্রকষিি সমস্পাবলী।

নপািী জনপ্ররিরনরধদদি কম্ষস্দলি সমস্পা

কাদজর অবমূল্ায়ন করা

প্রাপ্ সুদযাগ-সুত্বিা না লেয়া

সহকমপী্ষদের অসহদযাত্গিামূলক আচরণ

সহকমপী্ষদের ত্বরূপ আচরণ

কিৃ্ষ পদক্ষর পক্ষপািমূলক আচরণ

০ ৫

১০

১৫

১৫ ২০

২০

২৫

২৫

৩০

৩০

৩৫

উত্রোিাদের মি্ লথদক ১০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের কম্ষদক্ষদরি ত্বত্ভন্ন ত্বরদয় ত্সদ্ধান্ত 
গ্রহদণর লক্ষদরি ত্লঙ্গগি েৃত্টিদকাণ লথদক কিৃ্ষ পদক্ষর শবরদম্র স্বপীকার হদয় থাদকন। ১৫% 
নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের কম্ষদক্ষদরি পুরুর সহকমপী্ষদের শারপীত্রক ও মানত্সক ত্বরূপ আচরদণর 
স্বপীকার হদয় থাদকন। ২৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের কম্ষদক্ষদরি ত্নয়ত্মি কায্ষক্রম সমপােদন পুরুর 
সহকমপী্ষদের অসহদযাত্গিামূলক আচরদণর সম্মুখপীন হদয় থাদকন। ২০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা 
কম্ষদক্ষদরি সকদলর জন্ ত্নি্ষাত্রি যাবিপীয় সুদযাগ-সুত্বিা সত্েকভাদব পান না বা বত্ঞ্ি হদয় 
থাদকন। অন্ত্েদক, ৩০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি শুিুমারি ত্লঙ্গগি েৃত্টিদকাণ লথদক ত্বদবচনার 
কারদণ পুরুর কমপী্ষর সমান েক্ষিা সমপন্ন হদয়ও অদনক সময় অবমূল্ায়দনর স্বপীকার হদয় 
থাদক। 

৫.৭ দাপ্য়ত্ব পালনন অপ্নহার চপছনন কারণসিহূঃ

সপািরণ-৬ঃ দপারেত্ব ্পালদন অরনহপাি ল্ছদন কপািণসমহূ।

আরথদিক সুদযাগ-সুত্বিার অভাব

সংসার রক্ষণাদবক্ষণ ও সন্তানাত্ে প্রত্িপালন

সহকমপী্ষদের অসহদযাত্গিা ও লনত্িবাচক ভূত্মকা

পাত্রবাত্রক অসহদযাত্গিা

পুরুর কিৃ্ষ পদক্ষর পক্ষপািমূলক আচরণ

০

৫

১৫

১৫

৩৫

৩০

১০ ২০ ৩০ ৪০
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উপদরাতি ত্চরিত্্ট ত্বদ্রণ কদর লেখা যায় লয, ৩০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা সংসার রক্ষণাদবক্ষণ 
এবং সন্তানাত্ে প্রত্িপালদনর জন্ অদনক োত্য়ত্ব পালদন অপারগিা লেত্খদয় থাদকন। অন্ত্েদক, 
সহকমপী্ষদের অসহদযাত্গিা ও লনত্িবাচক ভূত্মকার কারদন ৩৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা যথাযথ 
োত্য়ত্ব পালন করদি আগ্রহপী থাদকন না। আবার, ১৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা পাত্রবাত্রক 
অসহদযাত্গিার কারদণ োত্য়ত্ব পালন করদি অত্নচছুক থাদকন। ৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা 
পুরুর কিৃ্ষ পদক্ষর পক্ষপািমূলক আচরদণর কারদন ত্বরয়ত্্ট ত্চন্তাভাবনা কদর থাদকন। আরথদিক 
সুদযাগ-সুত্বিা কম হবার কারদণ ১৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা ত্নরেদিটি সমদয়র লশর হবার পূদব্ষই 
কাজ করদি অত্নহা লেত্খদয় থাদকন। 

৫.৮ সিস্া সিাধানন সুপাপ্রশিালাঃ

সপািরণ-৭ঃ রবদ্মপান সমস্পা সমপাধপানসমহূ।

উপদরাতি ত্বদ্রণ লথদক লেখা যায় লয, নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা পাত্রবাত্রক ও সামাত্জক েৃত্টিদকাণ 
লথদক  প্রি্ক্ষ ও পদরাক্ষভাদব লনত্িবাচক আচরদণর ত্শকার। এ অবস্া লথদক উত্রদণর জন্ 
৩৫% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মদন কদরন লয, পত্রবার লথদক পত্রপূণ্ষ সহদযাত্গিা প্রোন করদল 
কম্ষদক্ষদরি সদব্ষাচচ েক্ষিার সাদথ োত্য়ত্ব পালন করদি পারদবন। ৩০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি 
মদন কদরন লয, সমাদজ ত্বে্মান/প্রচত্লি লনত্িবাচক ি্ান-িারণাই িাদের অগ্রগত্ির প্রিান 
অন্তরায়। ২৪% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মদন কদরন লয, ত্লঙ্গ শবরম্ েূর হদল িাদের োত্য়ত্ব পালন 
সহজির হদব। ১০% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মদন কদরন লয, সমাদজ লযদহিু ত্মত্ডয়ার প্রভাব রদয়দছ 
কাদজই জনপ্রত্িত্নত্িদের সারবদিক অবস্া পত্রবি্ষ ন ও জনসদচিনিা সৃত্টি ও বৃত্দ্ধদি গুরুত্বপূণ্ষ 
ভূত্মকা রাখদি পাদর ত্মত্ডয়া। অন্ত্েদক, ১% নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি মদন কদরন লয, ত্শক্ষা প্রত্িষ্ঠান, 
এনত্জও, িমপী্ষয় প্রত্িষ্ঠান প্রভৃত্ি নারপী জনপ্রত্িত্নত্ি সমপদক্ষ  ইত্িবাচক মদনাভাব শিত্রদি 
গুরুত্বপূণ্ষ ভূত্মকা রাখদি পারদব।
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৬. উ্সংহপাি ও সু্পারিশঃ 

নারপী ক্ষমিায়দন এত্শয়ার লেদশর মদি্ বাংলাদেশ এত্গদয় থাকদলও স্ানপীয় সরকার পত্ররদের 
সব স্তদর ত্নব্ষাত্চি নারপী প্রত্িত্নত্িরা অবদহলার ত্শকার হদচছন। জনগদণর লভাদ্ট সরাসত্র 
ত্নব্ষাত্চি হদলও পত্ররদে িাদের লনই সুত্নরেদিটি লকান কাজ, লনই লকান মূল্ায়ন। আবার স্ানপীয় 
সরকার পত্ররদের আইদন নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের ভূত্মকা সুসপটি নয়। ফদল োত্য়ত্ব পালদন 
প্রত্িত্নয়ি শবরদম্র ত্শকার হদচছন নারপী জনপ্রত্িত্নত্িরা। পত্রকল্না প্রণয়ন ও বাস্তবায়দনর 
লনই লকান সমপৃতিিা। এ অবস্া চলদি থাকদল আগামপীদি নারপীরা জনপ্রত্িত্নত্ি ত্নব্ষাচদন 
আগ্রহ হাত্রদয় লফলদি পাদর (Ahmed, N. & et al: 2011, p-143)। নারপী ক্ষমিায়দনর 
নাদম স্ানপীয় সরকার পত্ররদের সৃত্টি করা হদলও এদি নারপীদের কাজ না ত্েদয় অপমাত্নি করা 
হদচছ। আইদনও নারপীদের কাদজ লকান সুদযাগ রাখায় হয়ত্ন। নারপীদের ক্ষমিায়ন করদি হদল 
অবশ্ই নারপী জনপ্রত্িত্নত্িদের মূল্ায়ন করদি হদব। িা না হদল শুিু ত্নব্ষাত্চি কদর পত্ররদের 
সেস্ বানাদলই নারপীর ক্ষমিায়ন হদব না  (শেত্নক জনকঠে: ২০১৬, ১৬ জানুয়ারপী)।

সারবদিক ত্বরয়ত্্ট পয্ষাদলাচনা সাদপদক্ষ ত্বে্মান সমস্া সমািাদন ত্নদনোতি সুপাত্রশগুদলা করা হদলাঃ

 f নারপীদের ত্ভন্ন েৃত্টিভত্ঙ্গদি নয় বরং মানুর ত্হদসদব ত্বদবচনা করা এবং কম্ষদক্ষদরি 
নারপী ত্হদসদব নয় বরং সহকমপী্ষ ত্হদসদব লেখা।  

 f লেদশ ত্বে্মান সামাত্জক েৃত্টিভত্ঙ্গ ও মদনাভাব পত্রবি্ষ ন এবং নারপী 
জনপ্রত্িত্নত্ি বান্ধব আইনগুদলার কায্ষকর প্রদয়াগ।  

 f সরকারপী ও লবসরকাত্র প্রত্িষ্ঠান, পরি-পত্রিকা ও ত্বত্ভন্ন ইদলক্ট্রত্নক ত্মত্ডয়াদি 
নারপীদের ত্বত্ভন্ন গুরুত্বপূণ্ষ অবোন ময্ষাো সহকাদর উপস্াপন করা।

৭. গ্রন্্রঞ্জঃ  

১. সমপােকপীয় (২০১৮, ২২ অদক্টাবর), শেত্নক যায় যায় ত্েন । ঢাকা, বাংলাদেশ।

২. শাত্হন রহমান (২০১৬, ১৬ জানুয়ারপী)। শেত্নক জনকঠে। ঢাকা, বাংলাদেশ।

৩. সমপােকপীয় (২০১৮, ২৪ জানুয়ারপী), উপদজলা পত্ররদে নারপী সেস্। শেত্নক  
কাদলর কঠে। ঢাকা, বাংলাদেশ।

৪. সামছুর রহমান (২০১৯, ১৮ মাচ্ষ ): স্ানপীয় সরকারব্বস্া শাসক েদলর কবজায়।  
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শেত্নক প্রথম আদলা। ঢাকা, বাংলাদেশ।    
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